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6 Introducción

INTRODUCCIÓN

Este manual es uno de los resultados del proyecto “Job & sports” que
aborda al deporte como un medio de integración de los jóvenes desfa-
vorecidos en el mercado laboral. El proyecto piloto se inscribe dentro
del programa de formación vocacional comunitaria Leonardo da Vin-
ci de la UE y se ha desarrollado durante los tres últimos años. Han partici-
pado en el proyecto cinco socios europeos pertenecientes a seis países.
El promotor es el Beschäftigungsförderung Göttingen kAöR (Departa-
mento de Promoción de Empleo de la ciudad de Göttingen).

La Stadtsportbund Göttingen e.V. ha desarrollado el proyecto, te-
niendo como socios transnacionales a otras organizaciones como el
Ministerio de Educación, Ciencia y Deportes de Liubliana, el CES Don
Bosco de Madrid, la Facultad de las Ciencias del Deporte y Educación
Física de Montpellier, el Instituto Salesiano Don Bosco de Schio (Vicenza)
y el Zoom – prospektive Entwicklungen e.V. Institute de Göttingen. Ade-
más, también han colaborado en el proyecto una serie de organizacio-
nes locales entre las que se incluyen universidades, asociaciones depor-
tivas, instituciones de carácter social y escuelas profesionales.

Este manual va dirigido a entrenadores deportivos y profesores que
trabajen en organizaciones deportivas, de formación profesional e insti-
tuciones para la promoción del empleo. Se incluyen recomendaciones
y sugerencias para llevar a cabo actividades deportivas con el ánimo
de potenciar su valor educativo. Se recogen igualmente instrucciones
para la mejora de las habilidades sociales, o blandas, por medio del de-
porte, pero no con vistas a mejorar las habilidades motoras. Por tanto,
se incluyen instrucciones para los entrenadores que tienen la tarea de
trabajar con habilidades blandas y otras capacidades. En este manual,
se usa el término edutrenador, que fue creado por nuestro socio de
Schio (Italia), para referirse a los entrenadores físicos cuyo objetivo es en-
trenar las habilidades blandas en lugar de las motoras. El vocablo consiste
en una amalgama de los vocablos “educador” y “entrenador”.

El objetivo primordial del proyecto es incorporar a los jóvenes desfa-
vorecidos en el mercado laboral a través de la enseñanza y perfecciona-
miento de las habilidades blandas. Para ello, las actividades deportivas
sirven como medio. ¿Cuál es el sentido de las habilidades blandas en
este caso? Las habilidades blandas y las cualificaciones claves imprescin-
dibles para acceder a cualquier trabajo en la actualidad. Se sitúan en el
plano de la conducta y son lo contrario de las habilidades duras, que son
habilidades técnicas o administrativas. Las habilidades blandas harían
referencia al conjunto de rasgos de la personalidad, habilidades sociales
y hábitos lingüísticos y personales. Las actividades deportivas pueden re-
sultar una herramienta educativa en estos casos. Sin embargo, no se dan
transferencias automáticas entre las actividades deportivas o las sesiones
deportivas y el desarrollo de las actitudes, modelos comportamentales o

1 En inglés edu-trainer. (N. del T.)
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características socialmente deseadas. En este proyecto usamos la cap-
acidad potencial de los deportes en cuanto al campo vocacional y
describimos las condiciones en que se puede utilizar el deporte para
promover la integración en el puesto de trabajo.

El grupo de destino del proyecto son personas jóvenes desfavoreci-
das, sobre todo mujeres. El motivo de su situación suele remontarse a la
infancia más temprana, al ambiente familiar e incluso a veces al cole-
gio o a sus propios compañeros. Una de las consecuencias más impor-
tantes de esto es la ausencia de habilidades blandas o bien su escaso
desarrollo. Suelen mostrarse faltos de voluntad y desmotivados para
participar en actividades deportivas. Todo ello se debe a razones diver-
sas:

1) La mayoría de los jóvenes desfavorecidos han tenido experiencias
negativas con la propia escuela, los deportes escolares y quizás tam-
bién algo de experiencia negativa – aunque es posible que ninguna –
con actividades deportivas organizadas.
2) Su visión del deporte se ha visto influida por los deportes escolares y
por la imagen del deporte que se ofrece en los medios de comunica-
ción, especialmente la televisión. Esto está ligado al conocimiento que
poseen de un número restringido de disciplinas deportivas de compe-
tición, en las que sitúan a la elite, y con el deporte espectáculo.
3) El deporte a menudo ofrece una imagen de algo donde el más fuerte
vence y el más débil se rinde o se somete. Esto se basa en la actuación
y la competición. Los jóvenes socialmente desfavorecidos encuentran
a menudo dificultades en la práctica del deporte y no llegan a com-
prender sus reglas, según sus propias experiencias de socialización. De
este modo, se dificulta darle un nuevo sentido al deporte y a las activi-
dades motoras. La visión que poseen del deporte no les llega tan solo
a través de los medios de comunicación, sino también de las asociaci-
ones deportivas y los centros educativos.
4) Las actitudes y el comportamiento de los jóvenes desfavorecidos
suelen estar marcados por una fuerte resistencia a las innovaciones,
así como por la cerrazón mental y la falta de flexibilidad. Con tal acti-
tud, tienden a protegerse de lo desconocido, sobre todo de las expe-
riencias que les supongan amenazas. Ello puede deberse a la carencia
de una perspectiva realista de las causas de sus éxitos y fracasos, y por
su baja autoestima influida poderosamente por diversos motivos en-
tre los que cabe destacar sus experiencias negativas de socialización.
Estas carencias hacen disminuir la motivación por aprender los méto-
dos y los contenidos deportivos.
5) Incluso en el caso de tener éxito tanto en sus proyectos vocaciona-
les como en la escuela, sus posibilidades de integración siguen siendo
muy bajas dada la situación económica general y la estructura del
mercado de trabajo. Todo esto comporta actitudes negativas en lo
escolar y en las actividades deportivas.

En el proyecto “Jobs & Sports”, las actividades deportivas se usan
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como medio para influir positivamente en las actitudes y la conducta.
El usar el deporte como medio de adquisición de habilidades individua-
les y sociales resulta nuevo para los grupos de destino, incluyendo la
combinación de la práctica de deportes y la obtención de buenos re-
sultados a través de las actividades deportivas.

El proyecto constó de dos fases: la fase de investigación y la fase de
práctica deportiva. Durante la fase de investigación, se discutieron los
siguientes temas:

1) ¿Cuáles son las razones por las que no se produce la integración de
los jóvenes desfavorecidos en el mercado laboral? ¿Se debe acaso a la
falta de habilidades blandas o a la situación del mercado? ¿Qué habili-
dades son necesarias para la integración vocacional?
2) ¿Pueden las actividades deportivas mejorar las habilidades blan-
das? ¿En qué condiciones resultan beneficiosas?

Para responder a estas preguntas, comenzamos con el análisis de la
bibliografía existente y entrevistas cualitativas. Uno de los resultados de la
fase de investigación fue una lista de unas veinte habilidades blandas y
de objetivos que se requerían para obtener una integración laboral. Los
hemos resumido y dividido en cinco grupos: 1) motivación, 2) habilida-
des personales, 3) habilidades sociales, 4) integración, 5) gestión de tareas.
Estas cinco habilidades se corresponden con cinco módulos. La fase prácti-
ca se realiza y evalúa por parte de cada socio nacional, en organizaciones
deportivas, centros de formación vocacional y programas de promo-
ción de empleo dentro de sus redes locales.

I. CURRÍCULO

1. INTRODUCCIÓN AL CURRÍCULO

En el currículo se dan recomendaciones generales para desarrollar el
proceso de enseñanza: recomendaciones pedagógicas, recomenda-
ciones acerca de la capacitación de los profesores, métodos, contenidos
y su selección, y sobre las condiciones externas.

Además de las recomendaciones generales, hay otras centradas en
cada uno de los cinco módulos: motivación, habilidades personales,
habilidades sociales, integración y gestión de tareas. Cada socio parti-
cipante en el proyecto ha ideado y desarrollado un módulo. La estructura
es común a todos ellos e incluye una serie de objetivos específicos, defi-
niciones y recomendaciones pedagógicas. Los capítulos de los módulos
de “objetivos y definiciones” no tienen un valor universal ni gozan de la
misma importancia en todas las instituciones y países. Se ofrecen reco-
mendaciones válidas para cada módulo en el capítulo de “recomenda-
ciones generales”. Ciertas recomendaciones generales se tratarán en el
módulo especial.

Los cinco módulos se conciben como cinco eventuales objetivos pe-
dagógicos. Su orden no supone a priori ningún criterio de prioridad.
Mientras los objetivos de las habilidades personales, las habilidades so-



9Currículo

ciales y la gestión de tareas se refieren al aumento de las destrezas y
capacidades de cada participante, los objetivos de los capítulos de
motivación e integración tienen su fundamento a un nivel diferente.
Ambos se necesitan para la realización de las actividades deportivas,
son prerrequisitos. La motivación es una especie de actitud mental. La
importancia de la integración radica, en este caso, en la mejora del pro-
ceso de agrupación y el fomento de la habilidad de cada individuo para
integrarse en el grupo.

La prioridad en la elección que el profesor hace de cada módulo
dependerá de las circunstancias concretas del grupo o institución. Por
ejemplo, para un grupo de mujeres jóvenes desfavorecidas que han
tenido malas experiencias (o quizás que carecen de cualquier experien-
cia) en actividades deportivas, puede ser necesario elegir y trabajar las
actividades deportivas más interesantes y aceptables para todas. En
tal caso, se debe motivar a estas jóvenes en la práctica de un deporte
y solo posteriormente puede darse comienzo a la tarea de enseñanza
de habilidades sociales.

Los diferentes módulos no pueden desarrollarse prácticamente por
separado ya que se solapan e influyen mutuamente. Así pues, no se
puede abordarse empíricamente un módulo sin afectar a aspectos de
otro u otros. La decisión de realizar un módulo significa que se planifica
y desarrolla de forma sistemática mientras que los otros módulos rela-
cionados son llevados a la práctica colateralmente.

2. RECOMENDACIONES PARA EL FOMENTO DE CUALIFICACIONES CLAVES

Es posible trabajar a distintos niveles con el fin de fomentar cualifica-
ciones claves. En este capítulo ofrecemos algunas recomendaciones
pedagógicas generales y que se plasman en: actividades físicas, capa-
citación docente, reflexión y transferencia y condiciones externas.

2.1 CONSIDERACIONES PEDAGÓGICAS

Las recomendaciones y reflexiones pedagógicas surgen como resul-
tado del análisis del grupo de destino y del objetivo de fomentar la
cualificaciones claves. Por tanto, el esfuerzo físico, el desarrollo de las
habilidades motoras o del comportamiento motor poseen una impor-
tancia menor. En cambio, el proceso de aprendizaje y el modo de alcan-
zar el objetivo de incrementar las habilidades blandas resultan funda-
mentales. Este capítulo se ocupa de dichas consideraciones pedagó-
gicas y abarca estos aspectos: el estilo educativo del edutrenador, los
métodos de enseñanza y los aspectos relativos a las dinámicas grupa-
les.

2.1.1 Estilos y métodos de enseñanza
El estilo de enseñanza del edutrenador habrá de basarse en el tra-

bajo conjunto y la colaboración y no en la imposición de una autoridad
establecida. Debe desarrollarse en una atmósfera positiva entre el en-
trenador y los participantes, donde la confianza en el edutrenador desem-
peña un papel decisivo.
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El edutrenador debe observar, supervisar y retroalimentar toda la
actividad aparte de aplicar métodos y tomar decisiones. No obstante,
los participantes tienen que estar totalmente implicados en este proce-
so como los sujetos y no como los objetos del proceso de enseñanza. El
edutrenador debe contemplar y aceptar a los jóvenes como si fueran
adultos. Los jóvenes deben tener, en general, la posibilidad de influir y
participar en la planificación pedagógica.

Las expectativas de los participantes se deben discutir desde el prin-
cipio con el fin de establecer un plan realista que permita alcanzar unos
objetivos individuales y un grado de progreso suficiente para todos. El
edutrenador deberá planificar cómo favorecer situaciones de aprendi-
zaje experimental mejor que reproductivo o superficial. También habrá
de facilitar experiencias de aprendizaje individuales variadas del modo
más flexible posible. El aprender y practicar actividades físicas a través
del descubrimiento resultará más importante y eficaz que mejorar las
habilidades motoras. Las actividades deportivas habrán de considerar-
se, por tanto, como un medio para adquirir las habilidades blandas
más que como un medio para mejorar las habilidades motoras. Es acon-
sejable fomentar pautas de comportamiento y aprendizaje en que los
jóvenes encuentren los medios de resolver tareas por sí mismos en vez
de simplemente reproducirlas. Sin embargo, en determinadas circuns-
tancias, también se usarán las estrategias de aprendizaje cerrado.

En todos los casos, el edutrenador debe mostrarse auténtico e inge-
nioso ante todas las situaciones de enseñanza y aprendizaje. Deberá
mostrar claramente a los participantes cuáles son los contenidos y me-
tas. Los participantes deberán tener igualmente una información precisa
sobre todo lo que ocurre y por qué ocurre, así como cuál es el objetivo
a medio y largo plazo. También deberán conocer la finalidad del proyec-
to y estar familiarizados con su significado tanto en cuanto a los conteni-
dos y a su beneficio personal.

Además de la transparencia en el proceso de reflexión tanto a nivel
individual como grupal, hay otro punto crucial y es el que se refiere al
establecimiento de los objetivos que se deben desarrollar con cada
individuo y cada grupo. En este sentido, se deben desarrollar métodos,
formas y contenidos adecuados a cada realidad grupal. El edutrena-
dor debe ser capaz de evaluar sus logros y desarrollar una postura o
actitud de observación permanente, lo cual se consigue con una eficaz
planificación temporal y seguimiento detallado del desarrollo diario de
las clases. En esta dirección, el edutrenador debería estar especialmen-
te interesado en comprender globalmente los conocimientos previos
de los practicantes.

Con el fin de ahondar en el posterior desarrollo de la responsabilidad
en el seno del grupo, el edutrenador deberá fijar reglas fácilmente com-
prensibles para el grupo, así como establecer un código de conducta
con reglas compartidas y dar a cada individuo una tarea dentro del
grupo. El edutrenador debe reconocer las jerarquías existentes en el gru-
po y fomentar sus funciones a favor de una independencia cada vez
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mayor de éste en cuanto a autogestión y organización.
La reflexión sobre lo que está sucediendo o ha sucedido es un méto-

do importantísimo de archivar y transferir resultados. Además, resulta
beneficioso para la comunicación y las habilidades de autorreflexión.

2.1.2 Recomendaciones acerca del grupo
Características y composición del grupo
Se recomienda crear grupos con edades similares de modo que sus

miembros se sientan seguros dentro de un grupo homogéneo. El hecho
de que haya una relación entre iguales facilita que se produzca un apo-
yo mutuo dentro del grupo de jóvenes. Gracias a esta dinámica, los
jóvenes encuentran confianza e intercambian información, novedades
y experiencias. Se identifican con un lenguaje verbal y no verbal común
y compartido. Además, pueden realmente compararse con los demás.
En los grupos de jóvenes de la misma edad se descubre y reconocen
roles sociales e interdependencias. Por eso, es imprescindible que el gru-
po primario esté compuesto por chicos y chicas de la misma edad, de
manera que se reconozcan como pertenecientes al mismo grupo ge-
neracional.

En otros casos, los jóvenes se benefician de las habilidades blandas
que poseen otros miembros del grupo de mayor edad, e inversamente,
los mayores de las habilidades físicas de los más jóvenes. No obstante,
en los grupos de edad heterogéneos resulta más difícil alcanzar una
identidad grupal. Por tanto, se aconseja que la diferencia de edad en-
tre los miembros del grupo no sea mayor de cinco años.

También se recomienda que el grupo sea también homogéneo en
cuanto al sexo de sus participantes. A menudo, los jóvenes se avergüen-
zan de su aspecto físico y se sienten confusos en cuanto a su rol sexual.
Con bastante frecuencia, cuando aparece una persona del sexo opues-
to, los jóvenes adquieren un comportamiento de cortejo que acentúa
su rol sexual. En tales casos, su autoestima depende del éxito y el impac-
to conseguidos delante del otro sexo. Cuando esto sucede, es casi
imposible centrarse en el objetivo general de mejorar las habilidades
blandas. Se suele recomendar que los grupos femeninos tengan una
edutrenadora y los masculinos, un edutrenador.

El grupo debería tener pocos miembros, no más de quince, de modo
que se puedan conocer entre ellos y establecer relaciones personales. El
sistema de interacción determina los roles existentes entre los miembros
del grupo. Esta estructura psicológica, parcialmente inconsciente, re-
fuerza el equilibrio interior y permite unas relaciones sólidas con el entorno.
La cohesión psicológica entre los participantes que se identifican con el
grupo, puede entonces ser desarrollada.

Se debe establecer un grupo deportivo de ocio donde los individuos
y sus necesidades personales sean el eje central en vez de los resultados
y el esfuerzo. En esta línea, se aprecia a los individuos por su buen hacer
y no por sus actuaciones. Los resultados de cada individuo en lo depor-
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tivo se pueden comparar con sus aptitudes y mejoras reales; de este
modo, lo físico, psicológico y social tiene una gran importancia. Se pue-
den organizar también competiciones y concursos, pero siempre bajo
ciertos límites y garantías.

Cada módulo deberá facilitar situaciones de aprendizaje, entornos
adecuados, destrezas, contenidos y tareas que resulten significativas,
realistas y auténticas, y que además se ajusten a las dificultades del
mundo real. Deberá concentrarse en mejorar las habilidades del alum-
no en cuanto al trabajo en equipo y la resolución de problemas con
respeto a la diversidad. Deberá dotar a los alumnos de la capacidad
de interactuar de un modo efectivo en lo individual y en lo grupal, don-
de además puedan comprender y responder a las necesidades externas
y trabajar eficazmente como parte de un equipo con un objetivo común.
Pero además, deberá proporcionarles la capacidad de plantear estra-
tegias creíbles, tanto en situaciones en que los problemas y las soluciones
deseables se ven claramente, como en aquellas en que se precisa de
una reflexión crítica y un enfoque creativo para conseguir unos resulta-
dos concretos. Por último, deberá dotarlos de la capacidad de com-
prender la naturaleza y diversidad de las ideas, valores, conocimiento,
tradiciones y prácticas que ocurren en un lugar de trabajo específico,
así como de influir en contextos amplios donde una empresa o institu-
ción desarrolla su trabajo. A través de las actividades deportivas, los
alumnos deberán aprender a interactuar positiva y eficazmente con
otras personas y mejorar sus capacidades de construir relaciones positi-
vas tanto en la vida como en el trabajo.

La relación entre el edutrenador y los participantes
El edutrenador debe poseer información sobre cada miembro del

grupo y sobre cada grupo, y a su vez compartir con ellos alguna infor-
mación personal que les afecte en su actividad.

En cuanto a la información sobre cada participante, el edutrenador
debe conocer los datos personales familiares, escolares y/o laborales.
Dichos datos se deben relacionar con el carácter de cada individuo. La
autoidentificación puede resultar útil para alcanzar un buen grado de
empatía. El edutrenador debe procurar entender a los jóvenes sin reali-
zar juicios de valor, es decir, sopesar las distintas partes de la personalidad
del joven tal como éste las expresa, buscando una valoración global.

La relación entre el edutrenador y el grupo
En cuanto al grupo, el edutrenador debe reconocer la personalidad

exclusiva de cada grupo, diversa de la de sus componentes por separa-
do. Esto es así por la dinámica interactiva que influye en las actitudes
interiores y las modifica, así como en la conducta de las personas cuan-
do se identifican como miembros de un colectivo. La llegada de nuevos
miembros provoca cambios en la personalidad del grupo. La nueva
situación puede traer inestabilidad. En contrapartida, el edutrenador
debe ser lo más abierto posible al grupo.
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Los edutrenadores deben fijarse en las relaciones humanas, en la co-
municación y en todo lo que estas cuestiones representan en el ámbito
deportivo y su relación con el mundo del trabajo y la realidad social:
resolución de conflictos, negociación, comunicación clara y concisa,
honradez, confianza, lealtad, trabajo en equipo, perseverancia, preci-
sión, tolerancia, etc. No se pueden ignorar las diversas habilidades perso-
nales, aunque el edutrenador debe prever qué habilidades personales se
pueden aprender a través de determinados deportes y/o su organiza-
ción.

El edutrenador debe funcionar como mediador en cualquier conflic-
to del grupo. No debe causar o promover ninguna situación conflictiva
sino que debe mediar y enseñar a los miembros del grupo a resolver sus
discrepancias pacífica y constructivamente. Se debe transferir al grupo
la responsabilidad de resolver conflictos. Todas las decisiones que impli-
quen resolver situaciones conflictivas deben tomarse por consenso y no
forzarse por parte del edutrenador.

El edutrenador ayudará a los individuos a desarrollar su potencial, que
incluye su capacidad de tomar decisiones por sí mismos y la colabora-
ción con el grupo, así como a valorar el rol activo del individuo dentro
del grupo con el fin de potenciar su desarrollo. Por esta razón, el edutre-
nador deberá colocarse dentro del grupo, en vez de mantenerse al
margen.

2.2 LA ELECCIÓN DE ACTIVIDADES FÍSICAS

Las actividades deportivas se deben adaptar a cada grupo. Esto
implica que los contenidos deportivos deben adecuarse a la edad, el
género, las habilidades físicas, sociales e intelectuales y también a los
intereses del grupo. Se debe encontrar el equilibrio entre las necesida-
des de los jóvenes y sus intereses, así como asegurar el desarrollo de
nuevas ideas con el fin de incrementar sus destrezas sociales.

En muchos casos sobre todo al principio de las actividades deporti-
vas, es útil escoger actividades físicas que requieran unas mismas condi-
ciones iniciales y un mismo nivel de actuación. Una buena manera de
empezar es ofrecer actividades deportivas completamente nuevas para
ellos.

Es aconsejable comenzar con actividades deportivas que sean sim-
ples y desconocidas en vez de con otras difíciles o complicadas en cuanto
a la técnica o el tiempo que se necesita para aprender un juego o
ejercicio. Es mejor ir lento que rápido y el ejercicio ligero es mejor que el
extenuante. Todas las actividades deportivas deben tener su retroali-
mentación al instante. Esto se consigue con diversos procedimientos
como por ejemplo fomentando sentimientos positivos, reforzando a los
practicantes, utilizando instrumentos que brinden información inmedia-
ta (pulsómetros, grabaciones, …), etc.

Se deben planear puntos destacados y objetivos específicos tanto al
inicio como al final del proceso para incrementar las sensaciones de
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curiosidad y de éxito. Así, por ejemplo, el edutrenador puede proponer
una sesión en el interior y luego una actividad de un día en el exterior.
Las exigencias técnicas de las actividades deportivas deben reducirse
sobre todo al principio. En caso contrario, los participantes se pueden
desilusionar y desmotivar.

Tanto las experiencias positivas como las negativas que suponen ga-
nar o perder deben aprenderse en clave deportiva. Las actividades
deportivas se deben organizar de tal manera que los jóvenes que parti-
cipen en ella experimenten distintas sensaciones tales como la contrarie-
dad o la frustración. Por otro lado, las actividades físicas se deben en-
cuadrar de tal manera que los participantes encuentren su propio medio
de resolver tareas y no simplemente reproducirlas.

La elección de actividades física casi no tiene límite ya que, depen-
diendo de las condiciones, se pueden usar todas las disciplinas deportivas.
Así resulta ser una buena idea cambiar las reglas de los deportes tradi-
cionales y adaptarlas a las necesidades de los participantes, sus circuns-
tancias concretas y los objetivos marcados. Hay una gran variedad de
deportes que se pueden usar en este sentido: fútbol, voleibol, balonces-
to, etc.

Los deportes de aventura, las actividades de fitness, los juegos interac-
tivos, los más simples o incluso los de más reciente aparición, junto con
actividades deportivas modernas (como el baloncesto de calle, el pa-
tinaje en línea o el monopatín) pueden ser un excelente complemento.
A pesar de que generalmente las actividades deportivas se realizan en
grupo, los deportes individuales pueden también favorecer la consecu-
ción de los objetivos del proyecto. El programa deberá basarse en el
desarrollo del equipo y en la construcción de relaciones.

El establecimiento de relaciones se favorece organizando una acti-
vidad en que los participantes pasan un día entero (o incluso varios
días) juntos. Se organizarían actividades al aire libre: montañismo, es-
quí, orientación, piragüismo, bicicleta de montaña, etc. Se recomienda
que las actividades al aire libre se organicen con estructura de campa-
mento que deberán gestionar los propios participantes. También convie-
ne que participen en su planificación y organización. Todas estas activi-
dades favorecen el desarrollo personal y la confianza, así como la fuerza
y la forma física.

Las condiciones básicas de las actividades de entrenamiento depor-
tivo, lo mismo que las propias actividades deportivas, se muestran como
un medio eficaz de educar a través del deporte. El proceso de entrena-
miento comporta elementos fundamentales que, además, contribuyen
al desarrollo específico de las habilidades personales fuera del ámbito
deportivo: desarrollo de un plan de formación, participación regular y
constante en las sesiones, establecimiento de expectativas reales de
actuación personal, mejora de las habilidades motoras individuales, etc.

A la hora de elegir las actividades deportivas, el edutrenador deberá
hacerse las siguientes preguntas: ¿Qué actividades físicas son especial-
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mente recomendables para alcanzar los objetivos de los módulos? ¿Qué
criterios son importantes para la selección de contenidos de cada mó-
dulo?

2.3 LAS APTITUDES DEL DOCENTE

Es fundamental tener profesionales bien formados. No se trata de
una mera forma-lidad académica, sino de la necesidad de contar con
personal bien preparado. Las cualidades de los profesores son necesarias
para formar habilidades comportamentales lo mismo que habilidades
deportivas. El docente deberá estar cualificado profesionalmente por
lo que respecta a sus destrezas técnicas, la elección y el manejo de
contenidos y de metodología a aplicar; deberá poseer, además, habili-
dades sociales y es recomendable que tenga experiencia en trabajo o
educación social con jóvenes socialmente desfavorecidos. Por otro
lado, debe estar muy motivado para impulsar los progresos de los
jóvenes y, a la vez, resultar un modelo para ellos.

2.4 REFLEXIÓN Y TRANSFERENCIA

La reflexión y la transferencia son dos fases importantísimas en la
adquisición y promoción de las cualificaciones claves, por tanto, deben
estar presentes en cada lección.

La reflexión implica la toma de conciencia y el análisis interno así
como el consiguiente conocimiento de los contenidos de las distintas
lecciones. La reflexión se puede realizar de forma oral o escrita, indivi-
dualmente o en grupo. He aquí algunas ideas de cómo se puede llevar
a cabo la reflexión:

•  ¿Se han percatado todos los participantes de lo ocurrido o de su
importancia?
•  ¿Se puede transferir el comportamiento de los participantes de las
actividades deportivas a su situación concreta según su puesto de
trabajo?
•  ¿Cómo han reaccionado los participantes en una situación concre-
ta durante la práctica deportiva? ¿Qué implica esta actitud en el
trabajo?
•  ¿Qué comportamiento sería el adecuado en la práctica laboral?
¿Qué se debería hacer en el trabajo?
•  ¿Qué problemas hay que afrontar? ¿Cómo se pueden resolver?

Otra opción para eventuales reflexiones es que los jóvenes se autoe-
valúen en cuanto a sus destrezas sociales con calificaciones como
“genial”, “bastante bien”, “necesita mejorar” o “se me olvidó”.

La transferencia tiene lugar cuando se adquiere conciencia de lo apren-
dido y se es capaz de transmitirlo. Así, por ejemplo, el proceso de trans-
ferencia puede iniciarse por medio de interacciones entre las actividades
profesionales diarias y las deportivas. Las reuniones de seguimiento que
favorecen las actividades deportivas en el puesto de trabajo pueden ser
también un excelente medio de transferencia.
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Conviene insistir repetidamente sobre las similitudes y diferencias en-
tre las situaciones deportivas y las laborales, analizando las distintas res-
puestas individuales que se dan en ambos ambientes.

2.5 CONDICIONES EXTERNAS

Las condiciones externas afectan al equipo, las instalaciones, la insti-
tución, el ambiente y la duración. Cuanto mejores sean las condiciones
externas, mejor se desarrollarán las habilidades. Esta regla se aplica a
todos los deportes grupales pero, además, se deben tener en cuenta los
siguientes puntos cuando se trata de grupos deportivos sin experiencia:

1) Unas buenas condiciones externas, tales como instalaciones depor-
tivas de interior y exterior, resultan muy útiles aunque no tienen una im-
portancia absoluta, sobre todo cuando se trata de adaptar deportes
tradicionales. No obstante, tienen que darse unos mínimos niveles en
cuanto al material e instalaciones. Tiene que haber una cantidad míni-
ma de elementos de modo que todos los miembros del grupo puedan
participar. También se necesitan signos identificativos como uniformes
chapas, banderas o indicativos con los nombres de los grupos o cual-
quier otro elemento que los haga sentirse en casa.
2) Las condiciones de seguridad deben ser altas y rigurosas. Los jóvenes
inexpertos en la práctica de deportes corren grandes riesgos de cau-
sarse heridas y lesiones.
3) Al elegir el lugar y el espacio, se debe tener en cuenta los posibles
problemas con el transporte, si cada participante podrá llegar al sitio
en cuestión o si hay riesgo de que se pierdan, así como si el lugar se
adecua a las actividades deportivas planificadas, si está limpio, si hay
duchas y calentadores, etc. En cuanto a los grupos femeninos, se ha
de tener en cuenta si hay alguna guardería cerca.
4) El dejar lo conocido y familiar y descubrir nuevos ambientes puede
resultar motivador para que los grupos realicen otras actividades, como
por ejemplo el usar un nuevo polideportivo diferente del habitual, o
bien el hacer deporte en el exterior, como la montaña, el mar o la na-
turaleza en general. Puede resultar desconcertante el ir a sitios descono-
cidos, por eso, al principio conviene empezar a trabajar en sitios fami-
liares. Es recomendable usar el mismo punto de reunión durante toda
la actividad, porque así se tiene una sensación de seguridad y de per-
tenencia al grupo.
5) Las instituciones, programas y centros escolares que desarrollan acti-
vidades deportivas están sujetas a ciertas condiciones debido a su
estructura administrativa. Las actividades físicas se han de adaptar al
contexto específico de cada institución en cuanto a los contenidos y
la duración.
6) Se aconseja que las actividades deportivas se practiquen dos veces
por semana. Pueden resultar eficaces otras propuestas como una reu-
nión al mes. Desarrollar un trabajo intenso durante un día (o incluso
dos con una pausa nocturna) con una competición al aire libre es
ideal, sobre todo cuando se forma un grupo nuevo de jóvenes o se
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inicia un proyecto.
7) La institución deberá firmar acuerdos de colaboración y usar las re-
des existentes para crear sinergias. Igualmente, la institución obtendrá
magníficos resultados en cuanto al proceso de integración al trabajar
conjuntamente con las familias, centro educativos, administraciones
públicas, asociaciones de voluntarios con fines socioeducativos, cen-
tros de ayuda social a jóvenes desfavorecidos, centros juveniles aconfe-
sionales o religiosos, clubes parroquiales juveniles, centros de forma-
ción profesional, asociaciones de trabajadores, etc.
8) La institución deberá responsabilizarse de los edutrenadores. Deberá
encargarse del proyecto, marcar las pautas, analizar las situaciones y
los enfoques, marcar los objetivos y evaluarlos. Deberá elegir y formar
a los edutrenadores en sus centros, garantizar la consecución de unos
objetivos fijos y la aplicación de unos métodos elegidos. La institución
se hace responsable de los costes y de los recursos financieros.
9) Cada institución dará un certificado a cada participante. La entre-
ga de un diploma por haber participado en el proyecto “Job & Sports”
puede también resultar motivante y útil a la hora de solicitar un traba-
jo.

2.6 LAS JÓVENES SOCIALMENTE DESFAVORECIDAS Y EL DEPORTE

Nuestra experiencia en el ámbito del deporte como herramienta
demuestra la semejanza existente con el enfoque dado a la actividad
deportiva realizada con jóvenes desfavorecidas o con el objetivo de
mejorar las habilidades sociales. Ello se debe a que los objetivos de
ambos enfoques son casi idénticos: el desarrollo de la autoconfianza, la
personalidad y la capacidad de enfrentarse a la vida diaria con efica-
cia y autónomamente.

2.6.1 La situación de las jóvenes socialmente desfavorecidas
Las jóvenes socialmente desfavorecidas tienen pocas posibilidades

de integrarse en el mercado laboral a causa de su bajo nivel educati-
vo. Suelen seguir el rol femenino tradicional que incluye las tareas y respon-
sabilidades habituales como esposas y madres. Se definen según el es-
tatus de su marido o compañero.

Las mujeres que trabajan también siguen el rol femenino tradicional
por ejemplo desarrollando empleos típicamente femeninos; además, el
porcentaje de trabajos a tiempo parcial y sin contrato es enorme. Com-
paradas con las mujeres con estudios, las mujeres sin estudios tienen sus
hijos a una edad temprana. La razón de ello es la mala perspectiva
profesional, donde el hecho de ser madre parece ser una tabla de sal-
vación ante las situaciones difíciles.

Su atractivo físico parece ser el aspecto más importante que afecta
a su autoestima. Ciertos elementos como la ropa, los cosméticos, la
moda, el peso o la apariencia resultan fundamentales en sus vidas. El
ideal de atractivo y de autoestima de estas mujeres depende de sus
cuerpos. Se valora el físico según la belleza y no según su función. Debi-
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do a este tipo de valoraciones, las mujeres dependen más de los valo-
res externos que de los internos.

Sin embargo, entre ellas hay quienes no se ocupan de sí mismas;
llevan ropa sucia, un aspecto descuidado y un estilo de vida poco salu-
dable (por ejemplo, son grandes fumadoras, grandes consumidoras de
café, alcohol y medicamentos). Este comportamiento se debe mayor-
mente a la falta de autorrespeto o de amor propio, en buena medida
provocado por la violencia física o sexual a la que se ven sometidas. De
esta manera y con el fin de combatir estos sentimientos negativos, di-
socian el cuerpo de la mente, lo cual suele ser causa de trastornos percep-
tivos.

En resumen los principales aspectos que suelen influyen en el desarro-
llo de su motricidad son: la negación de la sexualidad, el uso limitado
del espacio en sus movimientos y en su práctica físico – deportiva, el
ideal de belleza, su exclusión de ciertos espacios públicos por parte de
ellas mismas o de los demás, la represión de sentimientos agresivos.

2.6.2 Las consecuencias
Las jóvenes suelen sentirse como objetos ajenos, como si no poseye-

ran su propio cuerpo con el interactúan con la sociedad y con el entorno.
Sólo algunas de estas mujeres participan o practican deporte en aso-

ciaciones deportivas. En el desarrollo de su rol femenino han tenido expe-
riencias discriminatorias y dolorosas con el deporte, sobre todo en la
etapa escolar. Se muestran críticas con el hecho de que el deporte se
centre en el esfuerzo y el éxito en vez de en el placer y el disfrute.

2.6.3 Aspectos necesarios para la organización de actividades con
jóvenes socialmente desfavorecidas
La elección del deporte
Los deportes disponibles han de ser variados y no deben parecerse a

los que se practican en las clases escolares. La elección debe ajustarse a
la idea de reunirse con los jóvenes dondequiera que se encuentren. Esto
implica centrarse en los intereses, esfuerzos y rutinas de los participantes.
Cobra sentido enseñar aquellas actividades que son convencionales y
que se ajustan al sexo mejor que aquellas que son demasiado agota-
doras o poco convencionales. Este tipo de actividades no se ajustan al
rol tradicional femenino y suelen ser rechazadas por las mujeres, aunque
pueden incrementar su desarrollo personal y su competencia social. La
elección de un deporte deberá permitir que los participantes se relajen,
sean creativos y expresen o apoyen las dinámicas grupales. Ciertos depor-
tes y actividades como las de aventura, los deportes de exterior, el teatro
y el baile, el descenso en canoa, los juegos interactivos, etc. resultan
siempre útiles.

El método de mediación
Las jóvenes deben ser capaces de decidir por sí mismas en qué de-

porte o actividad quieren participar. Es preferible poner el énfasis en el
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placer y el éxito personal más que en el esfuerzo. Se puede alcanzar di-
cho logro superando problemas o enfrentándose a situaciones y acciones
difíciles, así como manteniendo una autoestima elevada y no rindién-
dose.

En lo que respecta al deporte, es importante empezar con activida-
des que requieran un nivel muy bajo de conocimientos, de dificultad,
que no requieren ropa deportiva y en las que se obtengan resultados
rápidos, realizadas en grupos pequeños, lugares familiares y con situa-
ciones diarias, por ejemplo: la marcha en un medio natural, patinaje,
natación, etc. Si los deportes generales, como los de pelota o la gimna-
sia, son posibles, es importante que el objetivo consista en animar la
competencia más que el esfuerzo. Para ello podemos cambiar las reglas,
los roles, el tamaño del grupo y los objetivos de la actividad deportiva.

Para motivar resulta eficaz definir objetivos concretos y dotar a las
actividades de significado y sentido, algo que es posible si los partici-
pantes conocen los beneficios personales que les comporta la actividad
o si se planea algún acontecimiento especial con bicicletas, canoas,
una presentación delante de sus amigos y familiares o alternando de-
portes de exterior e interior.

No obstante, el deporte deberá practicarse generalmente en un en-
torno donde las mujeres se sientan a salvo de las opiniones o juicios de
los demás y libres también del estrés y las reglas del rol tradicional feme-
nino. Los grupos del mismo sexo son más recomendables que los grupos
mixtos (incluyendo al entrenador) para así poder adquirir nuevas pau-
tas de comportamiento al margen de los roles tradicionales. Las nuevas
ideas hay que descubrirlas y aprenderlas algo observable por ejemplo
cuando una mujer se percata de que es valiente, que tiene un compor-
tamiento excelente con el resto del grupo, etc.

Un aspecto adicional para el desarrollo de la autoconfianza es que
la mujer aprenda a ocuparse de su cuerpo y de sus necesidades perso-
nales. En este sentido, es vital actuar con mucho tacto al interactuar
con mujeres que hayan padecido violencia (sexual). A menudo tienen
percepciones negativas de su propio cuerpo. Vale la pena empezar
con sesiones en que lo primero que deben hacer es centrarse en su tra-
bajo muscular para sólo luego pasar a las percepciones emocionales.

La elección del/la edutrenador/a y su rol
Un aspecto añadido es la motivación del edutrenador. Su entusias-

mo favorece la motivación de los participantes. Por eso, el formador o
la formadora deberá seleccionar deportes en que se sienta cómodo/a.

Se recomienda que el edutrenador y el grupo sean del mismo sexo
porque el grupo de destino tiene ideas tradicionales en cuanto a los roles
de género. Además, el responsable es un modelo de comportamiento,
de modo que es incluso posible que esto se extienda a los participantes.

Por lo demás, el edutrenador ha de decidir qué aspectos y objetivos
son importantes para motivar al grupo diana. Tiene que definir los fines
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sobre todo si se trata de un ejercicio, una mejora en la dinámica del
grupo o de la actividad. La práctica demuestra que los trabajadores
sociales se manejan mejor que los formadores inexpertos a la hora de
resolver problemas cuando se trata de nuestro grupo diana.

El o la responsable desempeña un papel fundamental en la fijación
de objetivos. Necesita tener experiencia en cuanto a saber alternar en-
tre los espacios para la creatividad o la expresión, y la definición de
objetivos y su consecución.

Condiciones generales, ¿cuándo y dónde?
Al elegir el lugar, la formadora debe tener en cuenta los bajos niveles

de las habilidades sociales y motrices del grupo diana. Por lo general, el
grupo no es muy receptivo en cuanto a los sitios nuevos y desconoci-
dos. Sus miembros suelen mostrarse desconfiados a la hora de ir solos a
sitios nuevos por primera vez. Por eso conviene que la actividad se rea-
lice al inicio en lugares conocidos o que se recoja a las mujeres y se las
acompañe al sitio nuevo.

Un aspecto adicional relativo a la elección del lugar es lo concernien-
te al radio de extensión. Según las necesidades e intereses de los
participantes, la actividad podrá desarrollarse en ciertos espacios públi-
cos, en ambientes naturales, bosques u otros lugares que no suelen fre-
cuentar.

Trabajar con mujeres jóvenes requiere organizar un servicio de guar-
dería. Una gran cantidad de jóvenes socialmente desfavorecidas suelen
tener hijos a una edad temprana, Por tanto, las actividades se han de
adaptar a los horarios de guardería o bien se debe organizar un servicio
de guardería.

3. LOS MÓDULOS: DEFINICIONES, OBJETIVOS Y RECOMENDACIONES PARA LA PROMOCIÓN
DE CUALIFICACIONES CLAVE ESPECIALES

3.1 MÓDULO DE MOTIVACIÓN

3.1.1 Definición y objetivos
El módulo de motivación desempeña un papel fundamental en nues-

tro sistema modular. Los otros cuatro módulos tienen como finalidad
promover y desarrollar ciertas cualificaciones o aptitudes. Este módulo
tiene como objetivo motivar a los grupos concretos en la práctica de
deportes y actividades físicas como condición previa para llevar a cabo
la promoción y realización de cualificaciones clave entre los jóvenes.

En este contexto, la motivación implica, en primer lugar, animar a la
realización de actividades físicas y deportivas, no sólo al inicio, sino du-
rante toda la fase práctica; en segundo lugar, motivar en la participación
en los objetivos del proyecto; en tercer lugar, motivar en el desempeño
de tareas y desafíos (en clara interacción con el módulo de “mejora de
tareas”).

El que este módulo se deba realizar como un todo o en sucesivas
partes dependerá de los grupos diana concretos. Algunos grupos pue-
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de que no lo requieran al estar de sobra motivados.

3.1.2 Recomendaciones precisas para el módulo
Contenidos
El principal objetivo del módulo es crear un clima de motivación y

compromiso. Por eso, este módulo debe venir al inicio de las unidades
deportivas teniendo además presente que algunos de sus principios re-
lacionados con los contenidos, la didáctica y las cualificaciones también
sirven para otros módulos.

En cuanto a qué actividades deportivas emprender, cómo, cuánto
tiempo, cuándo y que partes del módulo se usarán, todo ello depen-
derá de las necesidades especiales y los objetivos de cada grupo indi-
vidual. La elección de las actividades debe ceñirse a los siguientes prin-
cipios:

A) Lo que conviene al grupo
Los contenidos prácticos deben elegirse y adaptarse de modo que

se adecuen a cada grupo. Esto incluye las aptitudes físicas, sociales e
intelectuales de sus miembros, así como sus intereses. Puede darse al-
gún problema a la hora de incluir los deseos y necesidades de los jóve-
nes, así como de llevar a cabo nuevas ideas e iniciativas que permitan
ampliar los horizontes de los jóvenes y alcanzar los objetivos marcados.

B) Despertar la curiosidad
Las actividades con un alto grado de atractivo, tales que la escala-

da, los deportes acuáticos y los deportes de aventura, son siempre
preferibles (cf. al punto 3.1.3).

C) Realización y resultados rápidos
Para los jóvenes, puede resultar más atractivo participar en activi-

dades deportivas que también pueden realizar en su tiempo libre. Es
más fácil comprometerse con aquellas actividades deportivas que se
pueden practicar fuera de clase, como, por ejemplo, patinaje en línea,
que los jóvenes pueden practicar en sus ratos de ocio fuera de las ins-
talaciones deportivas (cf. al punto 3.1.5.).

D) Actuación y técnica simples
 Los jóvenes desfavorecidos suelen presentar un grado de tolerancia

a la frustración bajo y no están acostumbrados a trabajar mucho tiem-
po para alcanzar una meta. Por eso, las exigencias técnica y física deben
ser limitadas. Es conveniente valerse de actividades deportivas que sean
fáciles de aprender y que produzcan resultados inmediatos. En este senti-
do, conviene elegir deportes que planteen unas exigencias técnicas,
físicas (cf. a los puntos 3.1.2 y 3.1.3) y metodológicas (cf. al punto 3.1.1.)
especialmente asequibles para cada uno de los miembros del grupo
diana. Además, los deportes con resultados rápidos de aprendizaje son
especialmente importantes al iniciar y mantener la motivación en las
actividades deportivas.

E) Las técnicas con un alto grado de complicación deben resultar
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muy atractivas
Cuanto mayor sean las necesidades técnicas y tácticas de las activi-

dades, más atractivas y prometedoras pueden llegar a resultar iniciado
el proceso. Dado que los deportes, tal como se muestran por televisión,
exigen un nivel técnico, cobra sentido el cambiar las reglas oficiales
para adaptarlas al nivel de los participantes (cf. al punto 3.1.1.).

F) Igualdad de oportunidades
Las actividades deportivas deberán ofrecer las mismas posibilidades

de actuación y participación a todos los miembros del grupo. La frus-
tración y los sentimientos de exclusión en lo deportivo son bastante fre-
cuentes, teniendo como resultado más habitual la resistencia a las acti-
vidades deportivas. La elección de deportes deberá realizarse con el
criterio de dar las mismas oportunidades y facilitar experiencias positi-
vas a todos los miembros del grupo (cf. al punto 3.1.4.). Para ello, los
juegos donde no hay vencedores ni vencidos resultan apropiados.

Recomendaciones pedagógicas
El programa deberá estar bien preparado para resultar atractivo a

los participantes. Los pequeños detalles suelen favorecer el compromi-
so y el interés de los jóvenes, como el manejo de material novedoso y
atractivo, la práctica en unos alrededores excepcionales (cf. al punto
3.1.3), el establecimiento de un objetivo concreto, etc.

Las jornadas: las actividades que se desarrollan durante todo un día
pueden usarse al inicio de las unidades deportivas para romper el hielo.
Pasar largos periodos juntos, hacer excursiones, torneos o días de aven-
tura al aire libre tienen un efecto muy positivo en la motivación, el modo
de relacionarse, los sentimientos, la sensación de pertenencia y el com-
promiso con el grupo. También resulta más que efectivo acabar un ciclo
de actividades con un acontecimiento especial, como un juego, un
torneo, un encuentro o una excursión que dure uno o varios días. Toda
actividad o participación puede recompensarse con premios, diplo-
mas, trofeos, medallas, etc.

3.2 MÓDULO DE INTEGRACIÓN

3.2.1 Definición y objetivo
El propósito de este módulo es analizar las posibilidades y los proble-

mas de integración de los jóvenes desfavorecidos en los grupos
deportivos. El grupo es un entorno ideal para que los individuos comprue-
ben su grado de participación en ambientes sociales y laborales más
amplios ya que suelen vivir en ambientes más pequeños y protegidos.
También se afronta la cuestión de la convivencia entre razas, culturas,
religiones o clases diferentes. Los grupos de jóvenes desfavorecidos no
son muy duraderos, su estructura cambia con mucha frecuencia; así,
por ejemplo, es bastante normal que un miembro abandone el grupo
mientras otro se incorpora.

La integración es distinta de la asimilación. La segunda significa que
los nuevos miembros se tienen que adaptar enseguida al estilo de vida
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predominante del grupo de acogida. Cuanto más se asimilan a él, asu-
men sus rasgos y abandonan los suyos propios, más parecerán estar
integrados.

Con el término integración nos estamos refiriendo a una conexión
positiva entre dos condiciones sociales diferentes, se trata de la progre-
sión desde “tú y yo” hasta “nosotros”. El proceso de integración de los
individuos (chico/a) dentro del colectivo (grupo, clase, asociación, etc.),
contra lo que pudiera parecer, hace que los recién llegados se afiancen
en su derecho de expresar su propia identidad cultural. Así pues, el edutre-
nador debe fijarse en: 1) Obtener la aceptación de los individuos a la
hora de integrarse en el grupo, 2) proteger su derecho a mantener su
identidad original, 3) preparar al grupo para que pueda aceptar a los
individuos, aunque al principio se los considere como intrusos.

El objetivo primario de este módulo es facilitar el proceso de integra-
ción de los jóvenes en el grupo con una guía teórico – conceptual. Tal
lógica responde a unos principios didáctico – pedagógicos y de efica-
cia psicológica, y requiere que, antes de empezar las actividades, se
planifique la conexión entre las tres partes del proceso de integración:
1) los jóvenes desfavorecidos, 2) los grupos deportivos, 3) el edutrenador
como figura clave.

3.2.2 Recomendaciones específicas para el módulo
Recepción
Concepto que se refiere al grupo y a su receptividad que se ve afecta-

da por los lógicos procesos de autodefensa de su identidad colectiva;
el grupo percibe la llegada de nuevos miembros casi como una amena-
za a su equilibrio interno.

Es muy importante para los nuevos miembros respirar el ambiente
del grupo por primera vez, puesto que dependiendo de si se forman
una buena o mala opinión del mismo, decidirán si formarán parte de él
o no.

• El edutrenador prepara al grupo para la recepción: éste o ésta debe
mediar entre el grupo y el recién llegado.
• El grupo desempeña un papel activo en el proceso de integración.
• Recibir, aceptar y ser hospitalarios son los primeros pasos que debe
dar el grupo a nivel psicológico y emotivo en cuanto al recién llegado
(ecibirle y darle la bienvenida a la propia comunidad, aceptar las ca-
racterísticas ajenas lo mejor posible y las eventuales diferencias culturales,
étnicas, de género, religiosas o de modo de vida, seguir siendo hospi-
talario).
• No tener prejuicios hacia los nuevos miembros.

El sentimiento de pertenencia al grupo
El hecho de formar parte de un contexto social es una necesidad

psicológica de cada persona. El grupo deportivo ha de ser capaz de
crear el sentimiento de pertenencia lo que implica:
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• más que estar presente, significa “formar parte de”;
• poder confiar y recibir confianza;
• establecer relaciones significativas, entender el rol propio y el de los
demás, adaptarse a las roles comunes, objetivos compartidos, sacrifi-
carse por la comunidad;
• sentirse aceptado por los miembros del grupo y el edutrenador.

Tratando las diferencias
Para planificar las actividades deportivas se debe tener en cuenta

dos principios: “la integración del individuo en el grupo” y “el trata-
miento de las diferencias”.

Diversidad e integración
La diversidad en este caso se compone de objetivos diferentes, no

de consideraciones morales. Existen diferencias y pueden referirse a lo
étnico, religioso, sexual, educativo, sanitario o lo relativo al nivel de vi-
da. Estas diferencias son partes constituyentes de los valores de identifi-
cación personal, y sólo se pueden establecer en oposición a algo dife-
rente. Para tratar las diferencias, el edutrenador debe ser capaz de
entender las circunstancias específicas de cada participante. Su tarea
no consiste en hacer que los miembros se parezcan entre sí, sino en ayu-
dar a cada uno a integrarse en el grupo.La diversidad se puede con-
templar tanto como la dificultad de relacionarse pero no como incom-
patibilidad, como un crecimiento personal y una nueva oportunidad.

Diversidad y actuación
La actuación suele ser el criterio estándar para los atletas. Desde este

punto de vista, no se puede confundir el valor del individuo con el valor
del atleta. Esta filosofía del deporte es una traba para la integración de
los jóvenes con problemas físicos, atléticos o de coordinación, puesto
que son difíciles de superar; además, éste no es el problema a abordar.

El edutrenador, para facilitar la integración, debe valorar los aspec-
tos positivos de cada individuo, lo mismo si son diferentes de sus habilida-
des motoras. El individuo que no posee habilidades físicas puede ser
ordenado, simpático, listo, con buena memoria o fuerza de voluntad y
poseer aún otras cualidades que el grupo puede apreciar y por las que
el joven pueda tener más confianza. Después de todo, el individuo pue-
de enfrentarse a sus limitaciones físicas y técnicas y finalmente aceptar-
las, dado que las limitaciones son parte de la naturaleza humana. El
edutrenador debe hacer que el individuo compruebe sus posibilidades
de mejorar su actuación y evitar proponer objetivos inalcanzables.

3.3 MÓDULO DE HABILIDADES PERSONALES

3.3.1 Definición y objetivos
Las habilidades personales abarcan muchos aspectos diferentes.

Según las fases de la investigación del proyecto “Job & Sports”, se deci-
dió hacer hincapié en los siguientes puntos: formación de la identidad,
desarrollo de la confianza en sí mismo, construcción de la autoestima,
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autocontrol de los impulsos internos, refuerzo de la resistencia y la perse-
verancia, superación de la frustración y resolución de conflictos. Todas
estas habilidades personales son vitales para que el individuo sepa fun-
cionar correctamente en sociedad, estar en su puesto de trabajo, el
centro de enseñanza o cualquier otro sitio. El módulo de las habilidades
personales deberá, por tanto, tener efectos socializadores.

Por cuanto respecta a la socialización y el deporte, hay dos aspectos
que conviene tener presentes: el más común es la socialización en el
deporte, que anima a los individuos para que se impliquen en los de-
portes; pero este módulo se concentra en el segundo: la socialización a
través del deporte, donde el deporte se utiliza como medio para edu-
car a los participantes sobre cómo sus actos y comportamiento influyen
sobre los demás, un medio a través del cual los participantes expresan
su identidad, mejoran su confianza en sí mismos y aprenden a resolver
problemas constructiva y positivamente.

Hay tres elementos que contribuyen a la socialización a través del
deporte: otros individuos significativos (los edutrenadores y otros miem-
bros del grupo deportivo); los medios socializadores (deportes diversos
y situaciones de socialización); y los atributos personales (las característi-
cas personales y las habilidades de cada individuo). El objetivo del módu-
lo de las habilidades personales es enseñar a los estudiantes a funcionar
en sociedad y resolver problemas según estos tres elementos socializa-
dores. A este respecto, las actividades deportivas desarrolladas a lo largo
del proceso no deberían tener como finalidad eliminar todas las trabas
de la vida cotidiana, sino enseñar a los practicantes a superar situacio-
nes difíciles por medio del autocontrol y, en consecuencia, mejorar la
confianza en sí mismos, su autoestima y la imagen que tienen de sí mis-
mos.

Los principales objetivos que persigue el módulo son: forjar la auto-
confianza para enfrentarse a los nuevos desafíos sin miedo, mantener
niveles bajos de ansiedad, expresarse en situaciones sociales, disfrutan-
do de la vida social y los amigos, ganarse el respeto de los demás, tener
la capacidad de comunicar los propios puntos de vista, disfrutar de
mejores perspectivas en el trabajo y fuera de él, ser capaz de incremen-
tar la confianza en sí mismos siempre que haga falta, disfrutar más de la
vida en general; enfrentarse a la frustración y los conflictos sin ofender;
establecer una autoestima realista (potencial individual); forjar el auto-
control; establecer objetivos, hacer un seguimiento pormenorizado de
los progresos y premiar el comportamiento deseable.

3.3.2 Recomendaciones específicas para el módulo
Formación de la identidad
La identidad que se refleja en la autoaceptación, la individualidad,

la autoadecuación dentro de un entorno social. No es un estado o un
logro, sino un proceso y un potencial con vistas a un cambio, una adap-
tación y una mayor autocomprensión posteriores.
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La identidad personal es por tanto un flujo que sufre constantes de-
safíos y sólo se mantiene fija durante un cierto tiempo. Esto implica una
constante redefinición de la identidad en el contexto de los eventos
vitales (por ejemplo, empezar un trabajo nuevo, convertirse en miem-
bro de un cierto grupo social, etc.). Cada nivel de identidad implica
una búsqueda, una reflexión acerca de aspectos importantes de la vida
(crisis) y la selección de objetivos, estilos de vida, planes y valores que
han sido recogidos y seleccionados a través del proceso de experimen-
tación (identificación).

Las actividades deportivas son un medio eficaz de obtener o expresar
la identidad personal, al mismo tiempo que ofrecen una gran oportuni-
dad de observar los modos de expresar la propia identidad que tiene
cada individuo. Todo aprendizaje deberá estar controlado internamen-
te y debe contar con la participación del joven, con especial atención
a la inclusión del aprendizaje dentro de la experiencia social.

Confianza en sí mismo
La confianza en sí mismo es una de las habilidades personales blan-

das que hacen falta para afrontar cualquier reto. Es la habilidad de es-
forzarse por sí solo para lograr los mejores resultados, aprender de la
experiencia y sacar consecuencias positivas de las experiencias negati-
vas, hacer preguntas sin poner cortapisas y corregir los errores cuando
ocurren, así como aceptar la crítica, los consejos y las orientaciones sin
sentirse humillado, resentido o insultado.

La esencia de la confianza en sí mismo radica en confiar en las habi-
lidades propias y es, además, una habilidad personal fundamental para
conseguir una integración social o una posición social. Se realiza a tra-
vés de actividades deportivas donde uno tiene que hacer frente a un
oponente o a una cierta tarea sin temor a fallar o la humillación si no
triunfa.

Se debe favorecer que cada grupo anime a sus miembros y recom-
pense la buena conducta y los actos que contribuyen a aumentar los
éxitos del grupo, a la vez que se debe sancionar las conductas inapro-
piadas sin poner en riesgo la confianza en sí mismo. Toda sanción se ha
de aplicar con cautela. Los infractores no pueden ser sancionados por
hacer algo mal, sino que se les debe recordar que sus actos fueron ina-
propiados y ofrecerles el apoyo y la ayuda del grupo para mejorar su
conducta. Cada infractor deberá aceptar la decisión del grupo, reco-
nocer que sus actos fueron inadecuados y mostrarse dispuesto a mejorar
su conducta. Es necesario reconocer y premiar cualquier conducta
mejorada, lo cual implica que el edutrenador debe estar muy atento a
cada individuo y los progresos que realiza.

Autocontrol
Este concepto se apoya en tres puntos. El primero es tratar de tener

conciencia de las normas sociales para entender el comportamiento o
la conducta inapropiados y poder resolver así situaciones conflictivas.
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El segundo aspecto es tomar conciencia de las acciones inadecuadas
para uno mismo y su entorno. Y el tercero es la habilidad de racionalizar
y ajustar o corregir una conducta cuando se vuelve inapropiada (fuer-
za de voluntad).

Un fallo en cualquiera de estos aspectos puede dar como resultado
un autocontrol muy pobre: uno no sabe dónde va, no se fija en lo que
hace y no sabe cómo dar marcha atrás y volver sobre el camino. Algu-
nos ejemplos y motivos para la pérdida del autocontrol son, por ejemplo,
fijar objetivos imposibles; perder el control o no fijarse en los propios ob-
jetivos o comportamiento; retirarse a los primeros síntomas de fatiga,
debilidad o estrés; abandonarse a las emociones siendo incapaz de
resolver los problemas o incumpliendo las tareas asignadas; dejar que
el fallo inicial adquiera un efecto de “bola de nieve” de fallos en cade-
na; dar rienda suelta a los sentimientos ante cualquier circunstancia
más que expresar emociones atendiendo al entorno.

Los deportes en equipo funcionan como una versión a escala de la
sociedad, donde sus normas se asemejan a las sociales que tienen que
obedecer para poder participar con éxito en el juego. Además, los de-
portes individuales – sobre todo los que requieren resistencia – son vitales
para forjar la persistencia.

Superar la frustración y resolver conflictos
El enojo da lugar a la frustración cuando los individuos experimentan

discrepancias entre sus expectativas y los resultados reales. Una de las
tareas principales es enseñar a los individuos a superar sus frustraciones
de un modo controlado, constructivo y no ofensivo. Conflictos tales co-
mo malentendidos o faltas de acuerdo son algo natural y pueden suceder
entre los progenitores, compañeros, parejas o personas de diferentes
edades. Las actividades deportivas resultan un entorno ideal para en-
señar a los individuos a enfrentarse a las frustraciones y controlar su enfado
dentro del marco de las reglas fijadas (por ejemplo, robar un balón per-
dido, impedir que el equipo contrario marque un tanto, etc.). Las normas
en el deporte son análogas a las existentes en la sociedad, de modo
que enseñar a los individuos cómo resolver situaciones conflictivas según
las reglas del juego implica proveerles de pautas positivas para resolver
conflictos en el lugar de trabajo, en casa u otras esferas de la vida so-
cial.

Las situaciones conflictivas que se dan en el patio deben resolverse
sobre el terreno y discutirse entre todos después de la actividad. En dicha
discusión, cada miembro del grupo expresa sus puntos de vista y debe
desembocar en un consenso. El papel del edutrenador no debe ser el
de imponer sus puntos de vista, sino el de confrontar, si fuera necesario,
los enfoques inapropiados de los miembros para orientarlos hacia solu-
ciones mejores y más aceptables.

El grupo debería ser consciente de que las normas de comporta-
miento están en sus manos y que el grupo pone las reglas y se asegura
de que todos los miembros las respetan. Se recomienda, por tanto, de-
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dicar diez minutos después de cada clase a discutir cualquier hecho
que haya sucedido, rechazar cualquier comportamiento indebido, pre-
miar conductas positivas, etc. Se favorece así el modelo de aprendizaje
cooperativo y colaborativo para que el estudiante se abra a nuevos
puntos de vista. Se debe orientar la discusión siguiendo el criterio de
diversidad de ideas, sin miedo al ridículo por expresar ideas contrarias o
por pretender obtener aclaraciones adicionales, tratando de separar al
individuo de su idea, de modo que se critique la idea y no al individuo.
Se debe estar de acuerdo en que la finalidad de la clase es la acepta-
ción del valor compartido acerca de un tema adoptado por su interés
intrínseco y no la última palabra dicha por el responsable.

Autoestima
La autoestima es un juego de caracteres, habilidades, puntos de vis-

ta y valores que todo individuo usa para compararse con otros y con
una cierta imagen actualizada del yo ideal. Tanto la alta autoestima
como la baja producen resultados negativos lo mismo a nivel indivi-
dual como social. La autoestima alta a menudo se da en individuos
que se esfuerzan por alcanzar una posición hegemónica sobre los demás.
Tal conducta produce situaciones conflictivas cuando el entorno rechaza
ser subyugado y excluye a dicho individuo. La autoestima baja, por el
contrario, causa una imagen de sí mismo muy pobre y se da en indivi-
duos que sufren explotación por parte de otros.

Las actividades deportivas capacitan a los individuos para expresar-
se y encontrar una cierta parte del juego en que puedan competir tan
bien o incluso mejor que los demás. La complejidad de cada deporte
de equipo permite que los individuos encuentren su lugar en el juego y
usen sus destrezas, características y conocimientos. Dado que la auto-
estima depende en gran medida de la estima del propio grupo social
al que pertenece un individuo, los deportes de equipo son especial-
mente útiles a este respecto. El módulo deberá contar con actividades,
oportunidades, herramientas y entornos para promover la metacogni-
ción y el consecuente autoanálisis (regulación, reflexión y conciencia).
Se debe entender la metacognición como el conocimiento, la con-
ciencia y el control sobre práctica personal y la conducta. La metacog-
nición requiere que los estudiantes se comprometan en actividades con
un objetivo claramente fijado y en el control activo del enfoque de
aprendiza je personal, el proceso de aprendizaje y el resultado del apren-
dizaje. Sucede así cuando la reflexión da pie a la acción, entendiendo
la reflexión como una introspección sincera sobre qué y cuándo hacer
algo.

3.4 MÓDULO DE LAS HABILIDADES SOCIALES

3.4.1 Definición y objetivos
Las habilidades sociales se utilizan al tratar con los demás. Unas bue-

nas habilidades sociales hacen aumentar las respuestas positivas y dismi-
nuir las negativas por parte de otros. Una parte capital de las habilida-
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des sociales se centra en la cooperación, que incluye formar equipos,
empatía y responsabilidad.

Como apoyo a las habilidades sociales, el aprendizaje cooperativo
se orienta hacia la consecución de estos y otros objetivos. La sociedad
necesita que sus miembros muestren un comportamiento social positi-
vo. El éxito en el trabajo depende de la habilidad para trabajar bien y
relacionarse con los demás. En muchas actividades laborales y sociales,
los individuos se agrupan en equipos para cumplir ciertas tareas. A cada
grupo se le encomienda un objetivo, de modo que su consecución es
posible sólo cuando los miembros se apoyan entre sí. En ese sentido, el
aprendizaje social tiende a centrarse en el grupo, mientras que el indivi-
dual y el competitivo lo hacen en el profesor. Cada miembro del equipo
aporta determinados talentos al grupo de manera que los otros miem-
bros del equipo también cooperan en la consecución de tareas y en el
aprendizaje a través de sus compañeros. El resultado de todo ello es
que los participantes aprenden tanto a prepararse como a usar sus ha-
bilidades sociales en un entorno de aprendizaje cooperativo.

El objetivo principal es capacitar a los jóvenes desfavorecidos a desa-
rrollar estrategias que les permitan manejarse en cualquier grupo laboral,
explorando y clasificando los valores individuales y culturales, así como
las actitudes que les permitan elegir, decidir y llegar a ser miembros
responsables de la sociedad. Los objetivos son:

• aprender y practicar habilidades sociales para lograr una pertenen-
cia efectiva al grupo que incluya comunicación, cooperación, anima-
ción, reafirmación, negociación, resolución de conflictos y toma de
decisiones que les permitan asumir responsabilidades individuales y de
interdependencia al tratar con grupos de iguales y grupos sociales para
encontrar soluciones;
• identificar y participar en programas y actividades deportivas inno-
vadoras creadas para cubrir las distintas necesidades y considerar cómo
estas han influido en las pautas de participación;
• tomar parte en actividades grupales y desarrollar un código de con-
ducta para la participación en ellas adoptando roles diversos,
• demostrar la habilidad y la responsabilidad de trabajar con otros en
el marco de las actividades físicas para alcanzar los objetivos dentro
de las actividades grupales (cf. módulo de integración);
• usar un comportamiento solidario y que comprenda todo el marco
de las actividades físicas (por ejemplo, apreciar el éxito y los logros
propios y ajenos, influir en los compañeros de forma positiva, ser crítico
en un sentido positivo);
• analizar las causas y las posibles soluciones de conflictos en el marco
de las actividades físicas antes de resolverlas (por ejemplo, evitando
confrontaciones verbales, escuchar a todas las partes antes de actuar
y evitar cualquier posible conflicto a través del diálogo);
• demostrar una comprensión empática de las diferencias entre las
personas en el marco de las actividades físicas;
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• identificar y expresar sentimientos y beneficios que resultan de la par-
ticipación en actividades físicas con los demás;
• identificar las características y los procesos necesarios para mantener
relaciones de grupo satisfactorias y positivas y ver el modo de promo-
verlas;
• explorar el equilibrio y el uso de poder en las relaciones e identificar
acciones y recursos para enfrentarse a la presión, abusos, intimidación
y violencia de los compañeros.

3.4.2 Recomendaciones específicas para el módulo
Aprendizaje cooperativo y sus beneficios para los estudiantes
En líneas generales, el aprendizaje cooperativo se debe contemplar

en función de sus posibilidades a la hora de promover y de potenciar la
formación y el aprendizaje. El aprendizaje cooperativo presenta venta-
jas tanto a los estudiantes como a los profesores. En cuanto a los estudian-
tes, dichas ventajas son:

• los jóvenes desfavorecidos se benefician significativamente de las
técnicas de aprendizaje cooperativo en cuanto a la autoestima, las
relaciones sociales, las actitudes frente a la opinión general o las rela-
ciones raciales de los participantes;
• trabajar en grupos con habilidades mixtas no destruye las iniciativas
individuales;
• los jóvenes deberán hacerse cargo de una parte de las clases porque
así entenderán mejor el uso de los materiales; de este modo, se promue-
ve su responsabilidad y su empatía al enseñar a sus compañeros a en-
tender el valor de los materiales;
• se muestran las habilidades del comportamiento cooperativo de los
jóvenes para trasladarlas a una situación de interacción entre com-
pañeros de equipos diferentes. También se hace lo propio en cuanto a
su comportamiento en situaciones sociales no preparadas por el res-
ponsable de la actividad.

Claves de formación para un aprendizaje social y cooperativo
Hay mucho más sentido detrás del concepto de aprendizaje social

que el mero hecho de tener a la gente trabajando en grupos. Dado
que la práctica de actividades físicas y deportivas se convierte en un
espacio para la integración del aprendizaje social dentro de otras disci-
plinas, es razonable y aconsejable usar este tipo de estrategias de
aprendizaje. Siguiendo las consideraciones anteriores, el módulo de
“Habilidades Sociales” se centra en las siguientes claves de formación:

1) Un ambiente físico y social motivador permite a todos participar
de lleno en la mejora prevista de las cualificaciones clave.

2) Dado que tiene que ver con sus estilos de vida, el módulo hace
hincapié en las necesidades del grupo diana. Aporta un gran abanico
de conocimientos, habilidades y experiencias que animan y provén a
los participantes con oportunidades para que tomen decisiones en una
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sociedad en constante cambio. Se debe tener en cuenta sus diferentes
niveles de desarrollo, características personales y experiencias. Las situa-
ciones deben permitirles identificar los problemas, elegir correctamente,
actuar debidamente y aceptar las consecuencias de sus acciones. Tam-
bién deberán animar a los participantes a ampliar sus experiencias y
aceptar los retos físicos pertinentes.

3) Los participantes deben aprender a interactuar en situaciones va-
riadas. Los programas deberán asegurar el desarrollo de habilidades
sociales como la cooperación, la comunicación y la participación para
que sepan relacionarse mejor con los demás.

4) Interactuar con el trabajo y la comunidad. El módulo se extiende
más allá de las instituciones formativas para extraer recursos comunita-
rios, incluidos los de personal, instalaciones y programas. Desarrollar un
programa coherente y planificado para los jóvenes implica un proceso
consultivo e interactivo, tanto en el centro de formación profesional
como en los ámbitos sociales superiores.

5) La dinámica de interconexión permite aprender a dar y tomar, a
comprender que en el grupo, lo mismo que en la vida, cada uno de no-
sotros puede hacer algo, pero no todo. Esto implica:

Responsabilidad individual:
Los miembros del grupo se deben comprometer con las actividades

propuestas en el grupo donde se discutan las habilidades interpersona-
les y su eficacia en el trabajo en común, con el fin de:

Evitar la indiferencia:
Manteniendo grupos de pequeño tamaño, asignando roles, pidien-

do a un miembro del grupo al azar que cuente lo que está aprendiendo,
haciendo que los participantes trabajen antes de que el grupo se reú-
na, o que utilicen sus conocimientos adquiridos en el grupo para desa-
rrollar tareas individuales acordadas más tarde, de manera que todos
puedan afirmar que han participado, y puedan explicar la información,
observar y registrar la participación individual.

Asegurarse de que todos los miembros aprenden:
Realizando evaluaciones individuales y deportivas, corrigiéndose mu-

tuamente y estableciendo acuerdos, corrigiendo al azar una prueba
escrita de cada grupo, asignando el rol de corrector mientras cada
miembro da explicaciones simultáneamente y en voz alta sobre su tra-
bajo. Cada estudiante debe contar lo que ha aprendido a un nuevo
compañero.

Habilidades de trabajo eficaces:
Los grupos que funcionan eficazmente deben involucrar a todos los

miembros en las actividades de construcción del grupo, y también en
otras tareas que traten explícitamente con el desarrollo de habilidades
sociales necesarias para un trabajo en equipo eficaz, desarrollando:

Habilidades de formación (dirección inicial):
Incorporándose en silencio al grupo, permaneciendo en el grupo,
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hablando en el tono apropiado, respetando los turnos, usando los nom-
bres de cada uno y mirando a quien habla, sin ofender ni humillar.

Habilidades de funcionamiento (dirección del grupo):
Compartiendo ideas y opiniones, pidiendo hechos y reflexiones, dan-

do instrucciones para el trabajo en grupo, animando al grupo y a todos
sus miembros a participar, pidiendo ayuda y explicaciones, expresando
el apoyo propio y la aceptación, ofreciéndose para explicar o clarificar,
parafraseando las intervenciones de otros, o describiendo los sentimien-
tos.

Habilidades de formulación (métodos formales para procesar mate-
riales):

Resumiendo para los demás lo tratado, buscando la precisión en las
correcciones, ayudando al grupo a encontrar modos eficaces de re-
cordar, comprobando la comprensión por medio de preguntas, invi-
tando a que cuenten sus planes futuros.

Habilidades de “fermento” (estimular el conflicto cognitivo y el razo-
namiento):

Criticando las ideas sin criticar a la gente, distinguiendo las ideas de
los razonamientos de las personas, integrando cada idea con la postu-
ra que representa, pidiendo justificaciones en las conclusiones, ampliando
respuestas, realizando comprobaciones, preguntado en profundidad,
generando respuestas extensas, comprobando la realidad, o analizan-
do el trabajo en grupo.

3.5 MÓDULO DE GESTIÓN DE TAREAS

3.5.1 Definición y objetivo
La gestión de tareas se refiere a la mejora de la habilidad para en-

contrar el modo de enfrentarse a una tarea. Consta de varias partes e
incluye: la habilidad de tomar decisiones y asumir responsabilidades, la
habilidad de encontrar el mejor modo de resolver problemas, la habili-
dad de enfrentarse a los problemas y las dificultades como un desafío,
la habilidad de gestionar una tarea y la voluntad cumplir una tarea
durante el trabajo.

Los campos de aplicación práctica pueden ser: la participación en
un grupo de voluntarios puede ser un terreno o área magníficos para
mejorar las habilidades (igualmente la participación puede ser un indi-
cador de estas habilidades) y el lugar de trabajo.

Para gestionar tareas o tratar con ellas en grupo se han de seguir
ciertas pautas, del mismo modo que se requieren determinadas habili-
dades en diversos ámbitos para obtener éxitos en el trabajo en equipo.
Al inicio, el grupo ha de desarrollar un plan explicando cómo resolverán
el problema: hay que comunicarse con cada miembro del grupo; los
propios participantes y el grupo deben ser conscientes de su papel para
resolver el problema;  los participantes deben tener cualidades de lide-
razgo, pero también la capacidad de integrar a personas de fuera del
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grupo;  deben poseer empatía;  deben asumir responsabilidades;  de-
ben aceptar las habilidades de los participantes.

El módulo de gestión de tareas no puede definirse como una típica
habilidad social blanda. Está a medio camino entre una habilidad blan-
da y una dura. Es una combinación de diferentes habilidades y una
transferencia de habilidades aprendidas. Para mejorar la gestión de ta-
reas a través de actividades deportivas, se deben reforzar ante todo las
habilidades blandas. Si éstas se mejoran, la gestión de tareas también
mejorará. Deben tenerse en cuenta todos los aspectos que resultan útiles
para alcanzar la confianza en sí mismo, la autoestima, las habilidades
para el trabajo en equipo, la cooperación, etc. (cf. el módulo de las
habilidades personales y de las habilidades sociales). Además, es impor-
tante tener práctica en el aprendizaje de nuevas técnicas y en saber usarlas,
como la habilidad de planear, presentar, comunicar, etc.

En este módulo, el énfasis se pone en la combinación entre el uso de
habilidades blandas, la aplicación de técnicas, y la transmisión de estas
habilidades para enfrentarse a los problemas y solucionarlos.

3.5.2 Recomendaciones específicas para el módulo
Los métodos y contenidos deben corresponderse con las habilidades

blandas y las habilidades técnicas de los jóvenes. El edutrenador debe
poseer la capacidad de reconocer esta correspondencia y usarla ade-
cuadamente. Por ejemplo, habrá desacuerdos si el joven se encuentra
en un nivel en que no puede asumir la tarea; en esta situación la tarea
no se podrá realizar y, por tanto, no se alcanzará el objetivo. Si la perso-
na está al mismo nivel pero se le exigen soluciones eficaces, entonces es
bastante probable que abandone la actividad.

El edutrenador deberá tener en cuenta una serie principios meto-
dológicos a lo largo de este módulo:

1) plantear situaciones de aprendizaje dirigidas al descubrimiento;
2) ofrecer situaciones de aprendizaje dirigidas a la interacción, que
incluyan actividades al aire libre, de aventura y juegos interactivos;
3) desarrollar situaciones de aprendizaje orientadas al proyecto;
4) plantear tareas y problemas que se pueden resolver de más de una
forma;
5) incluir en la práctica deportiva habilidades requeridas en el trabajo.

Algunos ejemplos prácticos a considerarse son la preparación de un
evento deportivo concreto como una carrera popular, o una marcha
ciclista, la preparación para la organización y celebración de competi-
ciones sencillas, o actividades en el medio natural (por ejemplo, vadear
un río, una ruta de senderismo, un campamento de varios días, etc.).

II. MATERIALES DE ENSEÑANZA

Este capítulo introduce algunos materiales de enseñanza del progra-
ma. Consta de dos partes: evaluación y ejemplos de práctica docente.
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La primera parte cubre dos objetivos: analizar la situación actual y
evaluar si el edutrenador alcanza el objetivo de la clase o de la unidad.
Sólo después de realizar el análisis, el edutrenador puede decidir si aco-
mete el siguiente paso y qué actividades deportivas llevarán a alcanzar
los objetivos marcados.

La segunda sección muestra algunas sugerencias de actividades de-
portivas para cada módulo. De un modo semejante a la parte teórica,
se estructura en cinco capítulos, uno por cada módulo.

Los materiales de enseñanza son un abanico de ideas, ejemplos de
diferentes actividades deportivas que facilitarán la transferencia del mé-
todo a otras actividades deportivas con otros grupos socialmente des-
favorecidos. Dichos ejemplos deben ser prácticos en general, especial-
mente en lo tocante a los niveles motores y los requisitos de espacio y
material. Es aconsejable que cada edutrenador considere seriamente si
cada lección se adecua a su grupo o si hay que realizar alguna adapta-
ción a las circunstancias de su realidad diferentes a las descritas aquí.

Dada la naturaleza de este capítulo, se debe hacer hincapié en que
las actividades aquí introducidas no abarcan a todas las actividades
físicas recomendadas. Además de estas actividades, se aconseja esco-
ger deportes de exterior y aventura, escalada, canotaje o marcha por
el medio natural, por ejemplo, porque todas ellas suponen un reto y
una novedad. Además, no hay ninguna recomendación específica en
cuanto a la asignación de actividades físicas recomendadas para par-
ticipantes masculinos o femeninos. Por esta razón, las posibilidades del
edutrenador no deben quedar restringidas. Así, por ejemplo, puede ser
un desafío y causa de satisfacción el que las chicas jueguen al fútbol
con técnicas y reglas simplificadas.

Además de los criterios introducidos en este documento, las unida-
des didácticas han sido diseñadas por los edutrenadores con el apoyo
de psicólogos y sociólogos especializados en habilidades sociales o blan-
das del mercado laboral. Las sesiones fueron revisadas y corregidas antes
de llevarse a cabo. De este modo, se determinaron los cambios nece-
sarios a fin de definir cuál es el formato inicial.

Las sesiones incluyen distintos niveles y tipos de conceptos, procedi-
mientos y actitudes escogidos por el equipo docente, teniendo en cuenta
las características específicas de los practicantes y los diferentes contex-
tos.

1. EVALUACIÓN

La evaluación del trabajo del edutrenador y su programa educativo
deberá incluir dos aspectos; el primero es la evaluación del estado ini-
cial del grupo antes de empezar el curso y del estado del mismo al
acabar; el segundo es la evaluación del progreso del curso mientras se
realiza.

La evaluación final deberá basarse en el seguimiento constante del
progreso del curso mientras se realiza, confrontando el comportamien-
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to social de los participantes antes y después del curso. Se debe hacer
notar que la evaluación final no es un acto totalmente concluso pues,
para evaluar mejor el éxito del curso, el edutrenador deberá estar en
contacto con los participantes que han completado el curso y seguir
sus progresos cuando entran en el mercado laboral.

1.1 ANÁLISIS DEL CURSO

Para elegir el módulo más adecuado a cada grupo, hay que anali-
zar la situación dominante. El edutrenador ha de ser consciente de la
situación actual y tenerla muy presente. Para planificar y trabajar con
más facilidad en el futuro conviene hacer un análisis escrito previo que
sirve como punto de partida para el trabajo tanto del edutrenador
como también de otros especialistas que trabajan con los miembros
del grupo en formación.

El análisis de la situación actual debería incluir el estudio del grupo y
de las condiciones de trabajo en el seno de la institución. A este respec-
to, el análisis del grupo se debe centrar en: el entorno social, la falta
potencial de cualificaciones clave, las experiencias con el deporte en el
colegio, asociaciones, gimnasios o cualquier otra parte, la atmósfera
del grupo, las estructuras dentro del grupo, las jerarquías, etc., los pun-
tos fuertes y débiles de las habilidades motoras, el interés en las acti-
vidades deportivas y la naturaleza de la participación (voluntaria u
obligatoria).

En cuanto a las condiciones de trabajo en la institución, el edutrena-
dor se debe concentrar fundamentalmente en las infraestructuras depor-
tivas disponibles, el material disponible y el tiempo disponible. Al final
del proceso, el edutrenador deberá evaluar la eficacia del curso con el
fin de mejorar futuras ediciones. La evaluación final deberá basarse en
una valoración de los objetivos a largo y corto plazo alcanzados du-
rante el curso.

1.2 EVALUACIÓN DE LAS ACTIVIDADES DEPORTIVAS

La evaluación de las actividades deportivas es fundamental para
lograr una labor educativa eficaz; permite al edutrenador introducir
modificaciones en cualquier momento según las necesidades de los
participantes. La evaluación de las actividades deportivas tiene diver-
sas funciones: 1) es la base de la planificación didáctica y metodológica
actual sujeta a modificaciones, y justifica la elección de un determina-
do contenido para un cierto grupo; 2) es la base para la evaluación
interna del curso.

Cuando el edutrenador tiene que seleccionar un contenido y un
enfoque pedagógico primero debe definir las habilidades sociales a
mejorar. A continuación, debe responder a las siguientes preguntas:

•  ¿Cuáles son los objetivos a largo plazo?
•  ¿Cuáles son los objetivos de las unidades y los ejercicios individua-
les?
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•  ¿Se han priorizado los objetivos?
Después se debe rellenar una ficha para cada una de las sesiones

deportivas. Los puntos que deben figurar en ella pueden ser: informa-
ción básica (institución, fecha, número de participantes y de sesión),
objetivos a corto plazo de cada actividad e indicadores de la consecu-
ción de los objetivo, contenidos (actividades deportivas diversas),
metodología (las maneras de presentar y realizar actividades deporti-
vas durante las sesiones) y material (las instalaciones, los materiales y los
medios necesarios para las sesiones).

Después de cada sesión, el edutrenador deberá realizar un análisis
de la sesión concluida respondiendo a las siguientes preguntas:

• ¿Se han alcanzado los objetivos a corto plazo?.
• ¿Han contribuido los objetivos a corto plazo a la consecución de los
objetivos a largo plazo? Si no es así, ¿qué hay que mejorar? o ¿qué
modificaciones hay que realizar durante el curso?.

Hay muchas maneras de que los edutrenadores realicen un segui-
miento del progreso del curso y lo evalúen. En el siguiente apéndice se
ofrece un ejemplo de seguimiento y evaluación de todo el curso y unas
cuantas sesiones. Realmente este es uno de los posibles enfoques; cada
edutrenador puede desarrollar sus propios procedimientos de seguimi-
ento y evaluación según las demandas del curso y los objetivos a largo
plazo.

Apéndice 1: Ejemplo de seguimiento del curso y evaluación
a) Descripción general:
Cada participante tiene abierta una carpeta personalizada que sólo

controla el edutrenador, quien incluye información sobre las caracterís-
ticas del comportamiento inicial de los participantes, personalidad,
experiencias con el deporte, actitudes respecto a las actividades de-
portivas, etc. Al inicio y al final del curso, se puede pasar a los partici-
pantes un cuestionario completo que incluya la autoevaluación de sus
propias habilidades personales, sus opiniones y tareas que ofrecen mues-
tras del nivel de sus habilidades personales (como, por ejemplo, descrip-
ciones de un eventual conflicto donde se pide a los participantes que
describan cómo reaccionarían o cómo lo resolverían).

b) Mantener registros:
El edutrenador lleva un diario de cada sesión. Éste observa atenta-

mente todo lo que ocurre durante las clases y lo apunta en forma de
observaciones breves refiriéndose al funcionamiento del grupo y de cada
individuo. Para facilitar la evaluación de los progresos, se puede prepa-
rar una ficha (ver apéndice 2) donde se pueden apuntar rápidamente las
características seleccionadas. Esta ficha se puede complementar con una
sección de registros individuales donde el edutrenador escribe observa-
ciones más detalladas sobre elementos no incluidos en la ficha. Estas
observaciones individuales junto con la ficha se archivan en las carpetas
individuales señalando la fecha y el contenido de la sesión. Se debe usar
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la carpeta en la evaluación final de los progresos de los participantes y
también para preparar futuras lecciones (por ejemplo si el edutrenador
nota que algunos de los participantes tiene problemas de autocontrol,
debe tener esto en cuenta para planificar futuras sesiones). La carpeta
puede convertirse, por tanto, en una herramienta importantísima para
ajustar el progreso de aprendizaje planificado a una situación dada.

c) Evaluación externa:
La evaluación externa puede ser realizada por educadores (profeso-

res, entrenadores y psicólogos) que trabajan con los participantes fuera
de los programas deportivos regulares de todos los días. La evaluación
se realiza periódicamente (cada semana, mes, etc.). La evaluación ex-
terna del estado inicial debe incluirse también en la carpeta y se debe
confrontar con las observaciones del edutrenador para obtener el perfil
más fiel posible de cada participante. Las observaciones periódicas ex-
ternas son vitales para la evaluación del estado final, que también se
debe añadir a la carpeta.

Apéndice 2: Ejemplo de seguimiento de una lección
La siguiente ficha de seguimiento semanal se usa en las sesiones del

módulo de integración. La primera parte de dicha ficha se usa para rea-
lizar valoraciones rápidas del comportamiento personal durante las clases
que es vital para tener éxito en la integración, mientras que en la segun-
da, el edutrenador puede explicar el comportamiento de los participantes
muy detalladamente.

Ficha semanal de comportamiento personal 
 
APELLIDOS Y NOMBRE: 
CURSO DE DEPORTE:                                          

 FÚTBOL MASC. 
 VOLEY FEM. 

 BALONCESTO MASC. 
 BALONCESTO FEM. 

  
 

 PRESENTE AUSENCIA 
JUSTIFICADA 

AUSENCIA 
INJUSTIFICACA PUNTUAL RETRASADO ORDENADO DESORDENADO 

1er. entrenamiento        

2º entrenamiento        

Partido        

 
 
 

1
 P

O
BR

E 

2
 IN

SU
FI

C
IE

N
TE

 

3
 S

UF
IC

IE
N

TE
 

4
 B

UE
N

O
 

5
 M

UY
 B

UE
N

O
 

6
 E

XC
EL

EN
TE

 

01 ATENCIÓN, ESCUCHA Y CONCENTRACION        

02 ATENCION DURANTE LA ACTIVIDAD MOTORA       

03 RESPETO A LAS REGLAS DE CONDUCTA       

04 ACEPTACION DE LAS DECISIONES DEL EDUTRENADOR       

05 ACEPTACION DE LAS DECISIONES DEL ARBITRO       

06 COMUNICACIÓN DE HABILIDADES CON OTROS MIEMBROS DEL GRUPO       

07 RESPETO HACIA EL EDUTRENADOR       

08 RESPETO HACIA OTROS MIEMBROS DEL GRUPO       
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09 RECURSIVIDAD INDIVIDUAL       

10 PARTICIPACION ACTIVA EN GRUPOS DE DISCUSION       

11 COOPERACION CON EL EDUTRENADOR       

12 COOPERACION CON OTROS MIEMBROS DEL GRUPO       
 
 
OBSERVACIONES SOBRE LA CONDUCTA INDIVIDUAL 
 
01  

02  

03  

04  

05  

06  

07  

08  

09  

10  

11  

12  
 
Firma del edutrenador: 
 

2. EJEMPLOS DE PRÁCTICA DOCENTE

Al principio de cada módulo se ofrecen ejemplos de análisis de las
circunstancias en que se desarrollan las sesiones o unidades. En este senti-
do, conviene analizar las circunstancias de las experiencias, habilidades
y necesidades de los participantes. Según los resultados, se prepara un
documento con cuatro columnas con los títulos: objetivos, contenidos/
procedimientos, organización e indicadores. Su finalidad es la legitima-
ción del proceso de enseñanza y la facilitación del establecimiento de
los objetivos a corto plazo que se deben alcanzar durante la sesión y
que, en consecuencia, deberán iniciar el proceso de aprendizaje.

Por contenidos se entiende la descripción de los ejercicios y juegos
incluyendo consejos prácticos; el término procedimiento se refiere a la
metodología que se sigue para desarrollar el contenido. Puede conte-
ner métodos centrados en el edutrenador – por ejemplo, una explicación,
o bien métodos centrados en el participante – por ejemplo una drama-
tización.

El término organización comprende la formación y los materiales
necesarios para llevarla a cabo, escritos en cursiva para facilitar su lec-
tura. Los indicadores de la última columna son relevantes si se alcanzan
los objetivos.

2.1 MOTIVACIÓN

2.1.1 Análisis de la situación
Participantes

El curso está dirigido a participantes con edades comprendidas en-
tre los 15 y los 25 años del Centro de Formación Informático, el proyecto
Aptas para Trabajar, ayudantes de carpintería del Beschäftigungsförde-
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rung de Göttingen y grupos femeni-nos de formación profesional que se
están formando como ayudantes de cocina. Los participantes provie-
nen de países como Afganistán, Alemania, Iraq, Polonia y Turquía, aunque
no tienen problemas con el idioma. Tienen un nivel bajo de estudios
(sólo dos poseen el certificado de educación secundaria).

Con la excepción de un participante, todos son socialmente desfa-
vorecidos. En el contexto de las habilidades sociales, tienen problemas
de autoestima, es posible prever sus fallos y tienen poca tolerancia a la
frustración. Sin embargo, se les da bien la reflexión y no tienen proble-
mas a la hora de construir grupos pequeños donde pueden asumir res-
ponsabilidades y usar habilidades comunicativas. Han tenido experien-
cia con ciertos deportes como el baloncesto, fútbol o baile (las mujeres)
en su tiempo de ocio pero no en clubes deportivos. En la actualidad,
ninguno de ellos practica deporte alguno. Los grupos son bastante ho-
mogéneos en cuanto a habilidades físicas.

Institución
Los cursos se desarrollan en distintos lugares. Más que una instalación

deportiva concreta, se usa un “centro de deportes de diversión”, don-
de hay disponible bastante material, un espacio para trepar, canastas y
diversos balones de deportes de equipo convencionales. Además, se
puede usar una zona entre los árboles para realizar rápel y otras activi-
dades deportivas de aventura.

Edutrenadores
Todos los edutrenadores completaron sus estudios en el Instituto de

Educación Física de la Universidad de Göttingen. Son entrenadores con
experiencia. Una de las edutrenadoras tiene bastante experiencia como
entrenadora de deportes de aventura y de exterior.

2.1.2 Planificación
Elección del módulo
En el ámbito de este informe, la motivación significa comprometer a

los jóvenes responsablemente en las actividades deportivas. En una
charla previa, la mayoría de los jóvenes manifestaron que tienen dificul-
tades cuando simultanean tareas. Ello se debe sobre todo a su situación
de aprendizaje o a que el entorno laboral no les motiva a involucrarse.
Para superar este entorno, se les debe animárs con tareas motivadoras
porque el proceso de trabajo de las actividades físicas está dividido en
secciones.

Selección y explicación de la actividad física
Los participantes comienzan a practicar deportes que les suponen

un reto, un desafío dado que les son completamente desconocidos, o
les proporcionan un éxito rápido, o bien el entorno resulta excepcional.
Además, se familiarizan con técnicas de trabajo que les animan a enfren-
tarse a tareas y retos, y también posibilita la combinación de aspectos
motores y cognitivos en la práctica del deporte y en la vida laboral.
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Objetivos a largo plazo
Se debe motivar a los participantes para la realización de las activi-

dades físicas y el deporte. Deberán participar en las actividades físicas y
cambiar sus hábitos de trabajo (por ejemplo, asistencia, precisión, etc.)
según viene marcado en los objetivos a largo plazo. Para evitar el fra-
caso, conviene fomentar el trabajo en equipo y la motivación grupal
por medio de ejercicios básicos de trabajo cooperativo. Para lograr la
cohesión del grupo se deben seleccionar actividades que enfatizan la
comunicación con sus compañeros de grupo y con todo el grupo. Es
necesario que los participantes tomen conciencia de las similitudes en-
tre los deportes y la vida laboral y de que sean capaces de buscar
soluciones factibles a los problemas (como, por ejemplo, cambiar las
reglas, decidir qué solución conviene, llegar a acuerdos, observar y co-
rregir, etc.).

2.1.3 Ejemplos de actividades físicas motivadoras
El material de enseñanza del módulo de motivación consta de varios

ejemplos de seis actividades físicas y a diferencia del material de otros
módulos, ilustra las diversas actividades deportivas. Todas las sesiones
están calculadas para durar unos sesenta minutos cada una, excepto en
dos casos: los ejercicios centrados en los problemas para crear una moti-
vación de grupo dinámica a través de un compromiso orientado a la
solución de problemas en un ambiente al aire libre, y los juegos de balon-
cesto simplificado para aumentar la motivación animando a la reflexión
y a la cooperación con grupos pequeños. El primero forma parte de un
evento de un día en el exterior con una duración de entre dos horas y dos
horas y media. El segundo deberá ocupar dos sesiones.

Según las programaciones, hay materiales anexos que deben servir
como apoyo visual o como un medio añadido de resumir y transmitir los
resultados del proceso de enseñanza.
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Material auxiliar
Plan de trabajo: 
Desarrollar y probar una versión propia 
de baloncesto en la calle con tu 
equipo 
Requisitos:   
- una canasta 
- un balón de baloncesto 
- dos equipos 
Reglas: 

Cread vuestras propias reglas, 
decidid cuáles son las más 
importantes y escribidlas todas 
en una tarjeta. 

Sugerencia: 
Las reglas deben ser lo 

suficientemente precisas para 
que jugadores de otros 
equipos puedan entenderlas y 
reconstruirlas sin problemas. 
Vuestra versión de baloncesto 
de calle debe poseer: 
• un nivel muy intenso de 
movimientos, 
• involucrar a todos y cada 

uno de los participantes. 
Tiempo:  
Dispones de 15 minutos. 
Diviértete! 
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Material auxiliar
Avión hacia delante 
(sobre el estómago) 
 

 

Avión hacia atrás 
 

 

Silla 
 

 

Mascarón 
 

 
 

ATENCIÓN A LAS NORMAS DE SEGURIDAD: 
 
Establecer los siguientes puntos antes de realizar el ejercicio: 
• ¿Quién ocupa cada posición? 
• Planificar el montaje, el desmontaje y el apoyo previamente  
• ¿Quién manda? 
• Órdenes de subir y bajar, como. “¡Arriba!”, “¡Abajo!” 
• Prueba de resistencia máxima 5 – 8 segundos. 
• Forzar el cuerpo. 
• Ponerse y quitarse rápidamente, pero siempre controlando. 
• Concentración. 
• Si sientes dolor, si pierdes las fuerzas o te sientes inestable, da enseguida 

la orden “¡abajo! ”. 
• Respira normalmente. 

El avión 

Problemas de la persona de encima: Soluciones 

- - 

- - 

- - 

- - 

Problemas de la persona de debajo: Soluciones 

- - 

- - 

- - 

- - 
 

“¿Hasta qué punto es necesario buscar soluciones en la vida laboral? ” 
- 
- 
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Material de apoyo

2.2. HABILIDADES PERSONALES

2.2.1 Análisis de la situación
Participantes
El grupo objeto de este módulo son 24 jóvenes socialmente desfavo-

recidos de ambos sexos con edades comprendidas entre los 14 y los 19
años. Su situación es causada por las condiciones sociales desfavora-
bles que tienen en el hogar y que favorecen que las habilidades sociales

Estaciones alineadas – descripción del ejercicio: 
 

 

Postura básica (en paralelo): Ambos patines están en 
paralelo. 

   

 

Postura en V: Ambos patines se tocan por los talones y 
forman una V. 

 

Eslalon sobre una pierna 
 
1) Un patín describe semicírculos sobre el borde interior. El otro patín se mueve 

hacia delante. 
2) Al final de un semicírculo colocar la puntera hacia el segundo patín. 
3) La parte superior del cuerpo está ligeramente curvada. 

 

Eslalon alternado 
 

1) Un patín describe semicírculos sobre el borde interior. 
2) Al final de un semicírculo colocar la puntera hacia el segundo patín. 
3) La parte superior del cuerpo está ligeramente curvada. 
4) Después, el otro patín describe un semicírculo. 
 

Slalon sincronizado 
 

1) Postura de V. 
2) Ambos patines realizan semicírculos sobre el borde interior. 
3) Al final de un semicírculo colocar las punteras mirándose (convergiendo). 
4) La parte superior del cuerpo está ligeramente curvada. 
 

?  Prestar atención a que haya un mismo ritmo y sincronización entre las acciones del 
pie derecho y las del izquierdo.  
 

Eslalon sobre dos pies 
 

1)   Los movimientos sobre los bordes se dirigen con el doblamiento de las rodillas.  
2)   El pie de la curva interior va ligeramente por delante. 
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estén tan pobremente desarrolladas. En este sentido, se trata de un gru-
po heterogéneo. Algunos tienen más problemas con ciertas habilidades
sociales que otros. La heterogeneidad supone, no obstante, una venta-
ja, de manera que aquellos participantes que han desarrollado ciertas
habilidades más que otros ayudan a aquellos que tienen problemas con
determinadas habilidades personales. Son alumnos de institutos de for-
mación profesional o están en el último curso de secundaria.

En líneas generales, no tienen problemas de motivación, aunque al-
gunos tienen serias dificultades con las habilidades de comunicación y
de confianza en sí mismos. Ciertos alumnos poseen un pequeño histo-
rial delictivo. Sus experiencias deportivas se han basado sobre todo en
la educación física escolar y ninguno de ellos practica deporte regular-
mente.

Institución
El curso se desarrolla en el pequeño gimnasio de Mladinski dom Jar-

se de los alrededores de Ljubljana, equipado sólo con una canasta lo
que no permite una gran variedad de deportes. El programa se organi-
za en dos grupos una vez por semana. Cada clase dura 90 minutos.

Edutrenador
El edutrenador es un profesor de Educación Física licenciado en la

facultad de Ciencias del Deporte el año anterior. Tiene una dilatada
experiencia como entrenador de hockey de equipos juveniles y de fút-
bol femenino en secundaria. También ha sido entrenador de hockey
sobre hielo.

2.2.2 Planificación
Selección del módulo
Las sesiones tienen como finalidad mejorar las habilidades persona-

les de los participantes tales que su imagen de si mismos, el autocontrol,
la capacidad de resolver conflictos positivamente, superar frustracio-
nes o la capacidad de cooperar. Todas estas habilidades blandas son
vitales para lograr la integración de los jóvenes desfavorecidos en el
mercado laboral. A través de entrevistas con los participantes y del análisis
de las respuestas de los cuestionarios se aprecia que carecen de alguna
habilidad personal y que son conscientes de ello. Se les preparó para
mejorar sus habilidades personales y les sugirieron una serie de deportes
y de enfoques que ellos creyeron que funcionarían.

Todos sabían que eran incapaces de competir con otros jóvenes en
cuanto a su incorporación en el mercado laboral si antes no mejora-
ban su conducta. La mayoría de ellos además reconocían que no confia-
ban en los demás y exigían que el edutrenador fuera de fiar, honesto y
justo.

Selección y explicación de la actividad física
La elección del floorball o unihoc se ha basado en los siguientes pun-

tos:
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1) Era un deporte que resultaba completamente nuevo a todos los
participantes, del que no tenían ninguna experiencia, lo que les daba
igualdad de oportunidades en el juego. El dominar la técnica y las tácti-
cas produjo un resultado inmediato en la mejora de la propia imagen.

2) El floorball favoreció la creación de condiciones de socialización
(situaciones conflictivas que se podían resolver o que requerían auto-
control) que favorecieron la mejora de las habilidades personales de los
participantes.

3) Permitió a los participantes manifestar su individualidad (varios ro-
les, como el de atacantes, defensas, coordinadores, etc.) y expresarse.

4) Les brinda a los participantes la oportunidad de demostrar sus ha-
bilidades físicas y deportivas para así aumentar su autoconfianza.

5) Su estructura sencilla permite a los practicantes percibir sus progre-
sos y autoevaluarse.

6) El éxito en el juego no se basa en la fuerza física, lo que permite a
los participantes de ambos sexos tener las mismas oportunidades en las
mismas condiciones.

Objetivos a largo plazo
A través del aprendizaje de las reglas del deporte, los participantes

también aprenden reglas sociales. La participación en actividades gru-
pales como el unihoc deberá aportar a todos los estudiantes la posibili-
dad de expresarse, de establecer su posición social dentro del grupo y
de mejorar su confianza en sí mismos.

Las situaciones conflictivas que suelen darse en los casos de mucho
contacto ofrecen una oportunidad magnífica de potenciar el autocon-
trol de los participantes y de animarlos a afrontar la resolución de proble-
mas de un modo positivo.

La falta de experiencia de los participantes se convierte en una he-
rramienta eficaz para la autoevaluación dado que pueden comprobar
sus avances en la técnica y los progresos realizados durante el juego. La
discusión durante cada clase favorecerá el desarrollo del pensamiento
crítico acerca de las normas sociales y lo que ocurre cuando éstas no se
respetan.

2.2.3 Ejemplos de actividades para la mejora de las habilidades per-
sonales

El módulo de las habilidades personales consta de cinco sesiones.
La unidad sobre el floorball se presenta como ejemplo para mejorar las
habilidades personales en cuanto al desarrollo del equipo y el estableci-
miento de relaciones. Cada clase dura 90 minutos (15 de calentamiento,
20 de aprendizaje planificado sobre resolución de problemas, 15 minu-
tos de aprendizaje táctico y técnico, 30 para jugar y 10 de discusión).
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2.3 HABILIDADES SOCIALES

2.3.1 Análisis de la situación
Participantes
a) Las Naves (Centro de Formación y Atención). El grupo inicial está

formado por 15 chicas, la mayoría de ellas no han completado la se-
cundaria, con edades entre 16 y 20 años que asisten a los talleres de
Diseño y Moda en “Las Naves”. Sus puntos débiles son la puntualidad,
los bajos niveles de atención a la actividad, la falta de costumbre de
trabajar en equipo y otros problemas relacionados. Tienen carencias de
autoestima, presentan síntomas de fracaso anticipado y baja toleran-
cia a la frustración. Por otro lado, sólo 2 de los 14 miembros han tenido
experiencias deportivas (correr, break-dance, aeróbic, kick-boxing, bi-
cicleta estática, natación, rugby y kárate). Como consecuencia de su
escaso nivel de actividades físicas y los malos hábitos (fumar y abuso de
ciertas sustancias) su estado de forma es muy bajo.

b) Naranjoven (Talleres de formación prelaboral). El curso de depor-
tes va dirigido a tres grupos diferentes:

1) Estudiantes del Programa de Garantía Social. En este grupo, nues-
tro curso de deportes ha sido incluido como una actividad complemen-
taria. Los participantes son 21 jóvenes españoles de edades comprendi-
das entre los 17 y los 20 años. Doce de ellos practican deportes regu-
larmente (fútbol, baloncesto, actividades de gimnasio, natación, atle-
tismo o senderismo), el resto, ocho, no practican ninguno pero les interesa
por diversión o por estar en forma. Hay 8 mujeres (7 españolas y 1 africa-
na) de entre 17 y 20 años, ninguna practica deportes, pero están interesa-
das en ellos (aeróbic, fútbol y patinaje) por estar en forma.

2) El grupo del taller prelaboral de los martes consta de 12 jóvenes
varones de entre 16 y 20 años. Siete de ellos practican alguna actividad
deportiva (baile, atletismo, baloncesto, fútbol y acuden al gimnasio para
mantenerse en forma); el resto no, pero les interesa para mantenerse en
forma y divertirse.

3) El grupo del taller prelaboral de los miércoles consta de 12 jóvenes
varones de entre 14 y 18 años. Tres practican algún deporte (balonces-
to, fútbol y acuden al gimnasio para mantenerse en forma); el resto no,
pero les interesa para mantenerse en forma y divertirse.

Sus puntos débiles son el bajo nivel de comunicación verbal que afec-
ta a su capacidad de diálogo y la dificultad de la convivencia, su resisten-
cia a obedecer normas y su egoísmo. Su espontaneidad a veces choca
con su capacidad de expresar sus sentimientos. Tienden a confundir aser-
tividad con agresividad (un mecanismo de autodefensa debido a su
baja autoestima). Sus puntos fuertes son, entre otros, las buenas relacio-
nes con las figuras de autoridad del centro (director de los talleres,
edutrenador…) y su buena disposición e interés en realizar ciertas activi-
dades deportivas. Todos tienen buen nivel físico, incluso los que apenas
practican deportes.
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c) Tomillo (asociación cultural). Los implicados en el curso de deportes
son jóvenes varones con edades comprendidas entre los 16 y los 18 años
que están emancipados (están adscritos al programa MIVI, Menores Inmi-
grantes de Vida Independiente). Todos ellos son marroquíes, menos uno
que es ghanés. Tienden a dar respuestas agresivas en vez de asertivas (un
mecanismo de autodefensa debido seguramente a su baja autoestima
y a las experiencias personales previas). Su español hablado y escrito es
muy bajo, por lo que se ve afectados en los diálogos y las relaciones con
los ciudadanos españoles. Tienen problemas de convivencia, incluso ent-
re ellos, son muy independientes, se resisten a obedecer las normas y son
bastante egoístas.

Instituciones
a) Las Naves es un centro ubicado en Alcalá de Henares gestionado

por los salesianos desde hace más de 25 años con financiación pública
principalmente. Promueve la integración de jóvenes desfavorecidos en
la población laboral a través de la formación profesional. El equipamien-
to y las instalaciones en el centro de formación suelen ser las mismas que
se usan para las actividades deportivas de ocio: pelotas, cuerdas, anillos,
una cancha cubierta de baloncesto, una de fútbol sala (estas dos pue-
den convertirse en canchas de tenis o de voley) y un campo de fútbol
exterior. Hay una gran sala de tenis de mesa y otros juegos de interior. Los
alrededores tienen muchas instalaciones naturales para uso público, como
un parque infantil y otro natural con un circuito para correr.

b) Naranjoven es un centro ubicado en Fuenlabrada gestionado por
los salesianos con financiación estatal. Promueve la integración de jóve-
nes desfavorecidos en la población laboral a través de la formación
profesional. El equipamiento del centro es bastante limitado: dos me-
sas de ping-pong, balones de fútbol sala, voley y baloncesto, juegos de
azar y juegos de mesa. Hay un teatro y otra gran sala para jugar al ping-
pong y otros juegos de interior.

c) El proyecto MIVI se desarrolla en el antiguo Colegio Público “Anto-
nio Orozco” ubicado en el barrio madrileño de Caravanchel. La asocia-
ción Tomillo bajo la supervisión de la Consejería de Educación de la
Comunidad Autónoma de Madrid es la encargada de su desarrollo.
Promueve la integración de jóvenes inmigrantes desfavorecidos en el
mundo laboral a través de la formación profesional vocacional. Dispo-
ne de un campo descubierto de fútbol sala de cemento y otro de fútbol
donde se desarrollan la mayoría de las actividades. Además, los partici-
pantes están construyendo un gimnasio que estará en uso dentro de
poco. Además de estas instalaciones, el resto del equipamiento es
bastante escaso.

Los edutrenadores
El edutrenador de Las Naves es un varón de 42 años muy familiariza-

do con la institución y sus objetivos formativos, con amplia experiencia
en el campo de la formación profesional con jóvenes desfavorecidos.
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Se ha implicado en cursos de formación no reglados desde 1982 en
diversos centros formativos; además, es profesor y tutor en cursos de
formación no reglados (programa FIP y cursos de garantía social).

La edutrenadora de Naranjoven es una mujer de 28 años muy fami-
liarizada con la institución y sus objetivos formativos, con experiencia en
el campo general de los deportes y de la formación profesional con jóve-
nes desfavorecidos.

El edutrenador del proyecto MIVI es un varón español de 24 años con
experiencia en el campo general de los deportes y de la formación pro-
fesional con jóvenes desfavorecidos extranjeros, que ha colaborado en
proyectos en Sudamérica.

2.3.2 Planificación

Selección del módulo
Dado que el modo de transmitir un mensaje suele ser bastante más

importante que las palabras utilizadas, el uso correcto de los códigos
de comunicación (verbal, escrita o gestual) mejorará la comunicación
y facilitará la interacción social. La comunicación verbal y no verbal
tendrá una importancia capital en las sesiones de este módulo.

Las sesiones deben tomarse como una prueba para el desarrollo de
nuevos métodos de interacción social. Para conseguirlo es necesario
trabajar sobre la cohesión grupal y las relaciones interpersonales.

Hay que ser conscientes del hecho de que en el contexto laboral, los
miembros del grupo objeto tendrán que expresarse para que sus rela-
ciones sean efectivas y gratificantes. Por esta razón, los ejercicios se deben
centrar en los siguientes puntos:

1) relaciones positivas entre todos los miembros del grupo (la expresión
de sentimientos, elogios y críticas),
2) interacción cara a cara (comunicación verbal y no verbal),
3) responsabilidad individual (toma de decisiones, asertividad),
4) habilidades de trabajo en equipo (normas, resolución de proble-
mas),
5) habilidades sociales generales (relaciones con gente de todo tipo).

Selección y explicación de la actividad física
El programa de formación comienza con ejercicios de habilidades

sociales generales que son enfocadas progresivamente al proceso de
aproximación al mundo laboral.

El programa consta de diez unidades y las sesiones están calculadas
para unos 75 minutos. No obstante, el tiempo dedicado a las activida-
des dependerá de las características del grupo (nº de componentes,
nivel de implicación, etc.), los medios y el tiempo disponible. El edutre-
nador tendrá que respetar el siguiente orden:

1) Introducción:
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• Organización y distribución del espacio y de los elementos de mane-
ra que se favorezca la interacción, el compromiso y el trabajo en
equipo.
• El edutrenador revisará brevemente los contenidos de la sesión pre-
via e introducirá la actividad.
• Lluvia de ideas con los participantes sobre el asunto a tratar, desta-
cando su relevancia y partiendo de la experiencia de los propios
participantes.

2) Desarrollo:
• Presentación de los contenidos y los objetivos de la sesión.
• El grupo realiza y especifica las actividades descritas en los apéndi-
ces según las presente el edutrenador.
• El edutrenador tendrá que promover la autonomía del grupo, dan-
do nuevas oportunidades para que los participantes puedan tener oca-
sión de decidir sobre el desarrollo de la sociedad.
• Presentación de los contenidos y los objetivos de la sesión.
• El grupo realiza y especifica las actividades descritas en los apéndi-
ces según las presente el edutrenador.
• El edutrenador tendrá que promover la autonomía del grupo, dan-
do nuevas oportunidades para que los participantes puedan tener oca-
sión de decidir sobre el desarrollo de la sociedad.

3) Conclusión:
• Evaluación de los participantes sobre lo que han aprendido.
• Se dará información a los participantes sobre su cometido en la acti-
vidad.
• Resumen de las conclusiones acerca de la materia estudiada.
• Introducción al tema objeto de estudio en la siguiente sesión.

Objetivos a largo plazo
• Detectar qué elementos evitan que se establezca una buena comu-
nicación.
• Desarrollar la comunicación, participación, cooperación y actitudes
de respeto.
• Aprender y usar recursos para mejorar la asertividad y aprender a
resolver problemas potenciales respetando los derechos, la autoesti-
ma y las aspiraciones ajenas.
• Comportarse correctamente en situaciones difíciles, conservando la
estima o la influencia del equipo o el grupo social sin sacrificar las
creencias personales.
• Evitar precipitarse e inhibir la autonomía personal.
• Reflexionar y decidir responsablemente sobre las propias acciones,
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valorando las actitudes positivas con facilitan la convivencia y el tra-
bajo en equipo.
• Comportarse responsablemente, valorar las consecuencias de las pro-
pias acciones y desarrollar actitudes de respeto y solidaridad con los
demás.
• Conocer y entender los aspectos básicos del contexto sociocultural
para comportarse civilizada y cooperativamente.

2.3.3 Ejemplos de actividades físicas relativas a las habilidades sociales
La sección de habilidades sociales está compuesta de varias sesiones

vinculadas a la comunicación, la asertividad, autoevaluación y el am-
biente de los participantes, fijándose en las habilidades relativas a la
interacción social y el desarrollo de la autonomía personal. Las sesiones
están pensadas para durar al menos 75 minutos.

Título de la sesión y información:
1) ¿Qué son las habilidades sociales? (Contenidos: elementos relacio-

nados con las habilidades sociales. Comprender la importancia y los
efectos de su comportamiento cuando interactúan con otros).

2) Comunicación verbal (códigos verbales) y no verbal (No sólo im-
porta lo que decimos, sino también lo que expresamos sin palabras
(gestos, expresiones faciales, posturas, tono... Cómo dar información,
expresarse…).

3) Normas de convivencia (Normas: ¿para qué? Diferencias entre las
normas implícitas y explícitas. Modales: puntualidad, precisión, mostrar
gratitud, disculparse, respetar el espacio y la intimidad, respeto… Cómo
cambiar las normas).

4) Expresar sentimientos (Cómo facilitar la expresión de sentimien-
tos).

5) Diálogo (Cómo empezar, mantener y terminar una conversación).
6) Asertividad (Cómo comportarse correctamente sin resultar pasivo

o agresivo. Como decir sí y no. El equilibrio entre asertividad y toleran-
cia).

7) Actitudes elogiosas y críticas (Cómo dar y aceptar elogios. Cómo
decir a los otros lo que nos gusta o no de ellos o de lo que hacen y qué
hacer cuando nosotros somos el objeto de las críticas.).

8) Relaciones con gente diferente (Cómo tratar con las figuras de
autoridad (jefes, directores y tutores).

9) Solución de problemas y toma de decisiones (Cómo facilitar el
trabajo en equipo. Cómo tomar decisiones en grupo).
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 c
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r c
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 c
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l d
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s p
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 c
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 d
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s p
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s d
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s d
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 D
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s. 
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 d
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 d
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 d
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 d
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s p
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 c
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s d
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d
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 c
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 d
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s d
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s d
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 d
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 d
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d
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 c
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 c
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 c
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, c
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s p
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 d
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s d
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 c
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s d
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s d
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 d
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 d
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 d
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 c
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s c
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 d
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l c
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re
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r m
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 d
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s d
a

d
a

s a
 lo

 q
ue

 lo
s 

p
a

rti
ci

p
a

nt
es

 p
ue

d
en

 o
b

te
ne

r d
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 c
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 d
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b
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 d
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 re
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 m
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b
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 d
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n 
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p
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l c
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en
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s d
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s p
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en
 c
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m
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en

 p
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 c
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D
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ut
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 d
e 
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m
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a
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 d
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a
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en
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a
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 d
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D
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ut
ir 
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 n

a
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 d
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ie
nt
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te
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un
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a
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d
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o

 p
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 la
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s 
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m
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s d
e 
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m
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m
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d
a
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n 
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a
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. 
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l c
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su

m
o 
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a
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m

el
os

, d
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s…
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M

a
te
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s q
ue

 lo
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a
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ci
p
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nt

es
 d
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en

 ll
ev
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r a
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se
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A
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d
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 p
er
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 o
tro
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C
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oc

er
 y
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a

r l
a
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a
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s n
or

m
a
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e 
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m

b
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n 
el

 d
iá

lo
go
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ic

a
rlo
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n 
un

 d
ep

or
te

 a
lta

m
en

te
 re

gu
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d
o 

(e
l b

a
lo

nc
es

to
)  

D
isc

us
ió

n,
 ll

uv
ia

 d
e 

id
ea

s. 
M

ic
ro

en
se

ña
nz

a
 

D
ep

en
d

e 
d

el
 ju

eg
o 

el
eg

id
o 

cu
a

lq
ui

er
 c

o
nf

lic
to

 
vi

ol
en

to
 h

a
ci

a
 e

l 
d

iá
lo

go
. 

Re
su

m
ir 

lo
s 

te
m

a
s 

d
isc

ut
id

os
 d

ur
a

nt
e 

la
 

cl
a

se
 y

 fa
ci

lit
a

r 
in

fo
rm

a
ci

ón
 d

e 
la

 
sig

ui
en

te
. 

El
 e

d
ut

re
na

d
or

 a
gr

a
d

ec
e 

su
s a

p
or

ta
ci

on
es

 a
 lo

s 
p

a
rti

ci
p

a
nt

es
. T

a
m

b
ié

n 
le

s p
re

gu
nt

a
rá

 p
or

 lo
 q

ue
 

ha
n 

a
p

re
nd

id
o.

 E
l r

es
um

en
 c

ub
rir

á
 lo

 si
gu

ie
nt

e:
 

 ¿Q
ué

 so
n 

la
s n

or
m

a
s 

y 
p

a
ra

 q
ué

 si
rv

en
? 

(p
a

ra
 h

a
ce

r 
m

á
s 

fá
ci

l la
 c

on
vi

ve
nc

ia
 y

 e
vi

ta
r p

ro
b

le
m

a
s e

n 
la

 
in

te
ra

cc
ió

n)
. 

¿E
s p

os
ib

le
 h

a
ce

r e
xc

ep
ci

on
es

 a
 la

s n
or

m
a

s 
o 

ca
m

b
ia

rla
s a

 tr
a

vé
s d

el
 d

iá
lo

go
? 

C
on

se
cu

en
ci

a
s d

e 
ro

m
p

er
 la

s r
eg

la
s. 

 In
te

rc
a

m
b

io
 d

e 
p

un
to

s d
e 

vi
st

a
 y

 re
su

m
en

. 
 El

 e
d

ut
re

na
d

or
 p

re
se

nt
a

rá
 e

l t
em

a
 d

el
 e

je
rc

ic
io

 
sig

ui
en

te
 p

or
 su

 e
st

re
ch

a
 re

la
ci

ón
 c

on
 lo

 y
a

 tr
a

ta
d

o 
en

 lo
 to

ca
nt

e 
a

 la
 e

xp
re

sió
n 

d
e 

se
nt

im
ie

nt
os

.  

G
ra

n 
gr

up
o 

El
 e

d
ut

re
na

d
or

 d
es

ta
ca

 
lo

s p
un

to
s d

isc
ut

id
os

 y
 

lo
s o

b
je

tiv
os

 d
e 

ca
d

a
 

p
un

to
 y

 su
 tr

a
ns

p
os

ic
ió

n 
a

 u
na

 si
tu

a
ci

ón
 la

b
or

a
l. 

Pu
ed

e 
se

r ú
til

 p
re

se
nt

a
r 

a
lg

un
os

 a
sp

ec
to

s d
e 

la
 

sig
ui

en
te
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es

ió
n 

p
a

ra
 

a
um

en
ta

r l
a

 m
o

tiv
a

ci
ón

 
y 

el
 e

fe
ct

o 
d

e 
p

re
a

ct
iv

a
ci

ón
 d

e 
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te
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ci
m

ie
nt

o.
 

 

 Te
m

a
: E

xp
re

sa
r s

en
tim

ie
nt

os
 

O
b

je
tiv

os
 

C
on

te
ni

d
os

 /
 P

ro
ce

d
im

ie
nt

os
 

O
rg

a
ni

za
ci

ón
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d

ic
a

d
or

es
 d

el
 lo
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o 

H
a

ce
r q

ue
 lo

s 
p

a
rti

ci
p
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nt

es
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on
en
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or
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 d
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im
ie

nt
os
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se
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r c

on
o
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ce
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os
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ro
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io
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en
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ie
nt

os
. M

a
ne

ra
s d
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 c

or
re

ct
a

m
en

te
. D

e 
ju

eg
os

  

Es
te

ril
la
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co

no
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nt
ro
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r y
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re
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en
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ie
nt

os
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d
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ua
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 d
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te
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l c
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 c
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en
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d
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d
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 d
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 d
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b
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nt
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 d
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r c
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 d
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en
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ue
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p
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n 
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ie
nt
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 L
os

 p
a

rti
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p
a

nt
es

 d
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ur
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un
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o 
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 d
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 c
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 d
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 c
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d
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d
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s b
á
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á
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b
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 p
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 c
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 d
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 d
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 p
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s p
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b
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 c
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p
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 b
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 d
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 d
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ne
s)

. 
Lo

 q
ue

 e
st

á
 b

ie
n 

o 
m

a
l h

ec
ho

 (r
et

ro
a

lim
en

ta
ci

ón
). 

H
a

ce
rlo

 p
rim

er
o 

p
a

ra
 q

ue
 lo

 v
ea

n 
lo

s p
a

rti
ci

p
a

nt
es

 
(m

ue
st

ra
). 

 Ju
eg

o 
d

e 
ro

le
s 

(p
a

rti
ci

p
a

nt
e 

co
m

o 
ed

ut
re

na
d

or
), 

gr
up

os
 p

eq
ue

ño
s d

e 
a

p
re

nd
iza

je
, c

om
p

ro
b

a
r l

a
 

co
nd

uc
ta

, a
ná

lis
is 

d
e 

la
 p

rá
ct

ic
a

 
(re

tro
a

lim
en

ta
ci

ón
) d

iá
lo

go
 so

b
re

 la
 p

rá
ct

ic
a

. 

G
ru

p
os

 d
e 

5 
C

ua
lq

ui
er

 c
os

a
 q

ue
 e

st
é 

a
l 

a
lc

a
nc

e 
d

el
 p

a
rti

ci
p

a
nt

e.
 

Po
ne

r d
e 

re
lie

ve
 q

ue
 

cu
a

nd
o 

se
 e

m
p

ie
ce

 u
na

 
co

nv
er

sa
ci

ón
, n

o 
es

 
a

co
ns

ej
a

b
le

 h
a

b
la

r 
a

ce
rc

a
 d

e 
lo

s 
se

nt
im

ie
nt

os
. 

El
 e

d
ut

re
na

d
or

 
en

fa
tiz

a
rá

 q
ue

 h
a

y 
q

ue
 

d
es

en
te

nd
er

se
 d

e 
la

s 
p

re
oc

up
a

ci
on

es
 si

 p
or

 
su

 c
ul

p
a

 n
os

 
eq

ui
vo

ca
m

os
 o

 si
 n

os
 

ca
us

a
n 

p
ro

b
le

m
a

s, 
p

ue
st

o 
q

ue
 n

os
 d

eb
en

 
se

rv
ir 

p
a

ra
 a

p
re

nd
er

.  

A
na

liz
a

r q
ué

 e
s 

el
  

El
 e

d
ut

re
na

d
or

 p
re

g
un

ta
rá

: “
¿Q

ué
 e

s 
el

 d
iá

lo
go

?”
 y

  
G

ra
n 

gr
up

o 
El

 e
d

ut
re

na
d

or
 in

sis
te

 e
n 
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d

iá
lo

go
 y

 p
a

ra
 q

ué
 si

rv
e 

“¿
p

a
ra

 q
ué

 si
rv

e?
”.

 
El

 e
d

ut
re

na
d

or
 re

co
g

er
á

 la
s a

p
or

ta
ci

on
es

 d
e 

lo
s 

p
a

rti
ci

p
a

nt
es

 y
 sa

ca
rá

 c
o

nc
lu

sio
ne

s.
 

 Llu
vi

a
 d

e 
id

ea
s, 

in
te

rc
a

m
bi

o 
d

e 
op

in
io

ne
s y

 
re

su
m

en
. 

 
el

 d
iá

lo
go

 c
o

m
o 

m
ed

io
 

d
e 

co
m

un
ic

a
r y

 su
 

ut
ilid

a
d

 p
a

ra
 e

nt
en

d
er

 a
 

lo
s d

em
á

s 
y 

q
ue

 lo
s 

d
em

á
s n

os
 e

nt
ie

nd
a

n.
 

Es
p

ec
ifi

ca
r l

os
 e

le
m

en
to

s 
ve

rb
a

le
s ú

til
es

 p
a

ra
 

em
p

ez
a

r, 
m

a
nt

en
er

 y
 

co
nc

lu
ir 

un
a

 
co

nv
er

sa
ci

ón
 

co
rre

ct
a

m
en

te
. 

El
 e

d
ut

re
na

d
or

 in
vi

ta
 a

 lo
s p

a
rti

ci
p

a
nt

es
 a

 p
re

se
nt

a
r 

un
 ju

eg
o 

nu
ev

o 
a

 lo
s 

co
m

p
a

ñe
ro

s s
ig

ui
en

d
o 

la
s 

p
a

ut
a

s d
a

d
a

s. 
C

o
m

o 
p

a
rte

 fu
nd

a
m

en
ta

l d
e 

la
 

a
ct

iv
id

a
d

,  
el

 e
d

ut
re

na
d

or
 in

te
nt

a
rá

 c
ub

rir
 lo

s 
sig

ui
en

te
s p

un
to

s: 
có

m
o

 e
m

p
ez

a
r u

na
 

co
nv

er
sa

ci
ón

, c
ó

m
o 

m
a

nt
en

er
la

 y
 c

ó
m

o 
co

nc
lu

irl
a

. 
C

en
tra

rs
e 

en
: 

 1º
)  

C
ó

m
o 

em
p

ez
a

r u
na

 c
o

nv
er

sa
ci

ón
: 

A
p

er
tu

ra
 (“

H
ol

a
, m

e 
lla

m
o…

” 
“H

ol
a

, ¿
q

ué
 ta

l?
”)

. 
Us

a
r e

l n
o

m
b

re
 d

e 
la

 p
er

so
na

 a
 q

ui
en

 n
os

 d
iri

gi
m

os
. 

N
o 

en
tra

r e
n 

m
uc

ho
s d

et
a

lle
s a

l p
rin

ci
p

io
. 

 2º
)  

C
ó

m
o 

m
a

nt
en

er
 u

na
 c

on
ve

rs
a

ci
ón

: 
En

te
nd

er
 a

l o
tro

 y
 h

a
ce

rle
 e

nt
en

d
er

 q
ue

 u
no

 
ta

m
b

ié
n 

en
tie

nd
e 

(“
ya

 sa
b

e”
). 

Es
cu

ch
a

r y
 d

em
os

tra
r q

ue
 s

e 
es

tá
 a

te
nd

ie
nd

o 
(“

Sí
, 

cl
a

ro
”)

. 
Re

su
m

ir 
lo

 q
ue

 se
 h

a
 e

nt
en

d
id

o 
(“

En
to

nc
es

, q
ui

er
e 

d
ec

ir 
q

ue
…

”)
. 

N
o 

in
te

rru
m

p
ir.

 
N

o 
d

ec
ir 

to
d

o 
un

o 
m

ism
o,

 d
ej

a
r a

l o
tro

 q
ue

 d
ig

a
 lo

 
q

ue
 ti

en
e 

q
ue

 d
ec

ir.
 

N
o 

se
r d

em
a

sia
d

o 
lis

to
 (“

V
a

le
, e

nt
on

ce
s 

m
e 

va
 a

 
d

ec
ir 

q
ue

…
”)

. 
H

a
ce

r p
re

gu
nt

a
s 

co
nc

re
ta

s 
(“

¿Q
ué

 ta
l?

” 
es

 
d

em
a

sia
d

o 
ge

ne
ra

l, 
es

 m
ej

or
 h

a
ce

r p
re

gu
nt

a
s 

co
m

o 
“¿

p
or

 q
ué

 le
 g

us
ta

 e
l f

út
b

ol
?)

. 

G
ru

p
os

 d
e 

5 
C

ua
lq

ui
er

 c
os

a
 q

ue
 e

st
é 

a
l 

a
lc

a
nc

e 
d

el
 p

a
rti

ci
p

a
nt

e.
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3º
) C

ó
m

o 
co

nc
lu

ir 
un

a
 c

on
ve

rs
a

ci
ón

: 
H

a
ce

r e
lo

gi
os

 (“
M

e 
ha

 e
nc

a
nt

a
d

o 
ha

b
la

r c
on

 
us

te
d

”)
. 

Us
a

r e
l n

o
m

b
re

 d
e 

la
 o

tra
 p

er
so

na
. 

N
o 

m
en

tir
 (s

i s
e 

d
es

ea
 m

a
rc

ha
rs

e 
o 

si 
se

 q
ui

er
e 

ve
r a

 
la

 o
tra

 p
er

so
na

 d
e 

nu
ev

o,
 b

a
st

a
 d

ec
írs

el
o)

. 
 A

d
em

á
s,

 a
nt

es
 d

e 
p

la
nt

ea
rs

e 
có

m
o 

em
p

ez
a

r, 
m

a
nt

en
er

 y
 c

on
cl

ui
r c

on
ve

rs
a

ci
on

es
, e

s 
im

p
or

ta
nt

e 
va

lo
ra

r s
i s

e 
es

tá
 e

n 
el

 si
tio

 y
 e

l m
o

m
en

to
 o

p
or

tu
no

s 
p

a
ra

 e
m

p
ez

a
r l

a
 c

on
ve

rs
a

ci
ón

. 
 Si

 se
 ll

eg
a

 ta
rd

e,
 se

 sa
lu

d
a

 y
 s

e 
es

cu
ch

a
, l

ue
go

, 
cu

a
nd

o 
to

ca
 h

a
b

la
r, 

un
o 

se
 d

isc
ul

p
a

 p
or

 e
l r

et
ra

so
 

(“
sie

nt
o 

el
 re

tra
so

, v
eo

 q
ue

 y
a

 h
a

(n
) d

ec
id

id
o…

”,
 

p
or

 e
je

m
p

lo
). 

 Ju
eg

o 
d

e 
ro

le
s 

(p
a

rti
ci

p
a

nt
e 

co
m

o 
ed

ut
re

na
d

or
), 

en
se

ña
nz

a
 e

n 
gr

up
os

 re
d

uc
id

os
, c

om
p

ro
b

a
r l

a
 

co
nd

uc
ta

, a
ná

lis
is 

d
e 

la
 p

rá
ct

ic
a

 
(re

tro
a

lim
en

ta
ci

ón
) d

iá
lo

go
 so

b
re

 la
 p

rá
ct

ic
a

. 

 
 

Id
en

tif
ic

a
r l

os
 e

le
m

en
to

s 
ve

rb
a

le
s 

y 
no

 v
er

b
a

le
s 

q
ue

 se
 u

sa
n 

p
a

ra
 

em
p

ez
a

r, 
m

a
nt

en
er

 y
 

co
nc

lu
ir 

un
a

 
co

nv
er

sa
ci

ón
 

co
rre

ct
a

m
en

te
. 

El
 e

d
ut

re
na

d
or

 p
re

g
un

ta
rá

 a
 lo

s p
a

rti
ci

p
a

nt
es

 
cu

á
le

s d
e 

lo
s 

el
em

en
to

s p
a

ra
ve

rb
a

le
s 

(e
nt

re
 lo

s 
ve

rb
a

le
s 

y 
lo

s n
o 

ve
rb

a
le

s)
 so

n 
m

á
s i

m
p

or
ta

nt
es

 e
n 

la
 c

on
ve

rs
a

ci
ón

 (l
a

 so
nr

isa
, l

a
 m

ira
d

a
, l

a
 v

el
oc

id
a

d
 

y 
el

 v
ol

um
en

) 
y 

en
 q

ué
 se

nt
id

o.
 

 Llu
vi

a
 d

e 
id

ea
s, 

in
te

rc
a

m
bi

o 
d

e 
op

in
io

ne
s. 

G
ra

n 
gr

up
o 

El
 e

d
ut

re
na

d
or

 d
eb

er
á

 
ha

ce
r é

nf
a

sis
 e

n 
lo

s 
el

em
en

to
s 

su
b

ya
ce

nt
es

 
a

 la
 c

o
m

un
ic

a
ci

ón
 c

a
ra

 
a

 c
a

ra
. 

 

Re
su

m
ir 

lo
s 

te
m

a
s 

d
isc

ut
id

os
 d

ur
a

nt
e 

la
 

cl
a

se
 y

 d
a

r i
nf

or
m

a
ci

ón
 

so
b

re
 la

 c
la

se
 si

gu
ie

nt
e.

 

El
 e

d
ut

re
na

d
or

 a
gr

a
d

ec
e 

a
 lo

s p
a

rti
ci

p
a

nt
es

 su
s 

a
p

or
ta

ci
on

es
 y

 le
s p

re
gu

nt
a

rá
 p

or
 lo

 q
ue

 h
a

n 
a

p
re

nd
id

o.
 P

a
ra

 a
ca

b
a

r l
a

 se
sió

n,
 s

er
ía

 in
te

re
sa

nt
e 

ce
nt

ra
rs

e 
en

 e
st

os
 p

un
to

s: 
 

Q
ué

 e
s 

el
 d

iá
lo

go
 y

 p
a

ra
 q

ué
 si

rv
e.

  
C

óm
o 

p
ra

ct
ic

a
r h

a
b

ilid
a

d
es

 so
ci

a
le

s 
co

n 
él

.  
La

s h
a

b
ilid

a
d

es
 so

ci
a

le
s s

e 
p

ue
d

en
 a

p
re

nd
er

 y
 

G
ra

n 
gr

up
o 

El
 e

d
ut

re
na

d
or

 d
es

ta
ca

 
lo

s p
un

to
s 

tra
ta

d
os

 y
 lo

s 
ob

je
tiv

os
 p

rin
ci

p
a

le
s d

e 
ca

d
a

 p
un

to
, a

sí 
co

m
o 

la
 

tra
ns

p
os

ic
ió

n 
a

 la
 

sit
ua

ci
ón

 la
b

or
a

l. 
Pu

ed
e 

se
r ú

til
 p

re
se

nt
a

r a
lg

un
os
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ca
m

b
ia

r. 
H

a
y 

ci
er

ta
s p

a
ut

a
s d

e 
co

m
p

or
ta

m
ie

nt
o 

q
ue

 s
e 

d
eb

en
 a

te
nd

er
 a

l e
m

p
ez

a
r, 

m
a

nt
en

er
 y

 c
on

cl
ui

r 
un

a
 c

on
ve

rs
a

ci
ón

. 
 El

 si
gu

ie
nt

e 
te

m
a

 e
s “

có
m

o 
se

r a
se

rti
vo

”.
 

 C
rít

ic
a

 d
el

 g
ru

p
o.

 In
te

rc
a

m
b

io
 d

e 
p

un
to

s d
e 

vi
st

a
 y

 
re

su
m

en
. 

 
a

sp
ec

to
s d

e 
la

 si
g

ui
en

te
 

se
sió

n 
p

a
ra

 a
um

en
ta

r l
a

 
m

o
tiv

a
ci

ón
 y

 e
l e

fe
ct

o 
d

e 
p

re
a

ct
iv

ia
ci

ón
 d

e 
es

to
s c

o
no

ci
m

ie
nt

os
. 

 

 Te
m

a
: L

a
 a

se
rti

vi
d

a
d

 
O

b
je

tiv
os

 
C

on
te

ni
d

os
 /

 P
ro

ce
d

im
ie

nt
os

 
O

rg
a

ni
za

ci
ón

 
In

d
ic

a
d

or
es

 d
el

 lo
gr

o 
En

se
ña

r a
 lo

s 
p

a
rti

ci
p

a
nt

es
 la

 
d

ife
re

nc
ia

 e
nt

re
 s

er
 

a
gr

es
iv

o,
 a

se
rti

vo
 y

 
p

a
siv

o.
 

El
 c

on
ce

p
to

 d
e 

a
se

rti
vi

d
a

d
. P

a
ut

a
s d

e 
co

m
p

or
ta

m
ie

nt
o

 (a
se

rti
vo

, a
gr

es
iv

o,
 p

a
siv

o)
 

m
os

tra
d

a
s 

en
 lo

s d
ep

or
te

s 
y 

la
s a

ct
iv

id
a

d
es

 
co

tid
ia

na
s. 

C
on

se
cu

en
ci

a
s d

e 
us

a
r c

a
d

a
 p

a
ut

a
 d

e 
co

m
p

or
ta

m
ie

nt
o

. I
d

ea
s q

ue
 fa

vo
re

ce
n 

el
 

co
m

p
or

ta
m

ie
nt

o
 a

se
rti

vo
. J

ue
go

s 
co

m
o 

“o
cu

p
a

r l
a

 
es

q
ui

na
 v

a
cí

a
”,

 e
l t

ra
ns

p
or

te
 h

um
a

no
, l

a
 to

rre
 

hu
m

a
na

, j
ue

go
s d

e 
co

op
er

a
ci

ón
-o

p
os

ic
ió

n 

D
ep

en
d

e 
d

e 
lo

s d
ep

or
te

s 
es

co
gi

d
os

 
 

Re
co

rd
a

r l
os

 c
o

nt
en

id
os

 
d

e 
la

 s
es

ió
n 

a
nt

er
io

r 
El

 e
d

ut
re

na
d

or
 p

ed
irá

 a
 lo

s p
a

rti
ci

p
a

nt
es

 q
ue

 
re

cu
er

d
en

 d
e 

q
ué

 se
 h

a
 tr

a
ta

d
o 

d
ur

a
nt

e 
la

 s
es

ió
n 

p
re

vi
a

. 
El

 e
d

ut
re

na
d

or
 p

re
g

un
ta

rá
 a

 lo
s p

a
rti

ci
p

a
nt

es
 si

 s
e 

ha
n 

fij
a

d
o 

en
 s

u 
co

m
p

or
ta

m
ie

nt
o 

cu
a

nd
o 

em
p

ie
za

n,
 m

a
nt

ie
ne

n 
y 

co
nc

lu
ye

n 
un

a
 

co
nv

er
sa

ci
ón

, y
 si

 h
a

n 
us

a
d

o 
a

lg
un

a
 d

e 
la

s 
or

ie
nt

a
ci

on
es

 a
p

re
nd

id
a

s e
n 

la
 c

la
se

 a
nt

er
io

r. 
 Re

co
rd

a
r, 

re
co

g
er

 im
p

re
sio

ne
s y

 re
su

m
en

 

To
d

os
 lo

s g
ru

p
os

 
To

d
os

 d
eb

en
 re

co
rd

a
r 

no
 só

lo
 lo

s e
je

rc
ic

io
s 

he
ch

os
, s

in
o 

ta
m

b
ié

n 
su

 
fin

a
lid

a
d

. 
Ta

m
b

ié
n 

es
 im

p
or

ta
nt

e 
re

co
rd

a
r q

ue
 la

s 
se

sio
ne

s d
e 

ha
b

ilid
a

d
es

 
so

ci
a

le
s 

no
 v

a
le

n 
p

a
ra

 
na

d
a

 si
 n

o 
se

 a
p

lic
a

n 
a

 
la

 v
id

a
 d

ia
ria

. A
d

em
á

s, 
la

 c
la

se
 s

e 
a

se
m

ej
a

rá
 

m
á

s a
 la

 v
id

a
 d

ia
ria

 si
 lo

s 
p

a
rti

ci
p

a
nt

es
 p

ro
p

on
en
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sit
ua

ci
on

es
 e

n 
q

ue
 v

en
 

q
ue

 lo
 a

p
re

nd
id

o 
le

s 
re

su
lta

 ú
til

. 
D

ef
in

ir 
la

 a
se

rti
vi

d
a

d
 

El
 e

d
ut

re
na

d
or

 p
re

g
un

ta
rá

: “
¿q

ué
 c

re
éi

s q
ue

 
sig

ni
fic

a
 se

r a
se

rti
vo

?”
. P

re
se

nt
a

rá
 a

lg
un

os
 ju

eg
os

 
(“

oc
up

a
r l

a
 e

sq
ui

na
 v

a
cí

a
”,

 tr
a

ns
p

or
te

 h
um

a
no

, l
a

 
to

rre
 h

um
a

na
, l

uc
ha

 li
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 c
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l c
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 d
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r l
os

 p
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s d
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 d
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 d
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 d
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 c
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 c
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s d
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s d
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r c
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 p
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s p
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, d
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s d
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d
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 c
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 d
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s d
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 d
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 c
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 c
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 d
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 d
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r t
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 re
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 d
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 c
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s d
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s d
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 d
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 d
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l e
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 m
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 d
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s d
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C
O

N
TR

A
S 

A
SE

RT
IV

O
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 p

ed
irá

 a
 lo

s p
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r s
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 d
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 c
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s d
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 c
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l d
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 d
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s d
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á
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s d
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s d
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 c
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s p
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d
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s b
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 c
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s d
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s d
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p
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 p
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 m
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s d
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 d
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s d
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 d
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 c
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s d
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 d
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 c
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, d
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 p
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 p
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b
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b
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 d
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 d
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b
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á
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 d
e 

te
ns

ió
n 

 Pa
rti

ci
p

a
r e

n 
tu

rn
os

, e
je

rc
ic

io
 e

n 
gr

up
os

, 
co

ns
tru

cc
ió

n 
d
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d
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 re
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 d
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a
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e 
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s d
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p
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r c
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s d
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 m
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 d
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 d
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 c
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 d
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l d
in

er
o 

q
ue

 te
 p

re
st

é”
. 

Un
 p

a
rti

ci
p

a
nt

e 
le

 d
ic

e 
a

 o
tro

; “
ho

y 
no

 q
ui

er
o 

ju
ga

r 
a

 e
se

 ju
eg

o”
. E

l o
tro

 le
 d
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 d
el
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a
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 d
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 d
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 d
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 d
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io
re

s:
 

Pe
ns

a
m

ie
nt

os
 ín

tim
os

: “
q

ui
er

o 
ir 

a
 la

 se
sió

n,
 p
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 m
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 c
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i m
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s p
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s d
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s d
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s d
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s d
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s 

ha
b

la
n.

 Q
ui

zá
s 

ta
l 

p
er

so
na

 c
re

a
 q

ue
 só

lo
 é

l 
o 

el
la

 ti
en

e 
ra

zó
n 

y 
se

 
m

ue
st

re
 p

or
 e

so
 

a
gr

es
iv

o/
a

. 
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e 
in

te
nt

a
 e

xp
re

sa
rlo

s 
en

 e
l m

o
m

en
to

 y
 e

l m
od

o 
ju

st
o,

 fa
vo

re
ce

rá
 u

n 
co

m
p

or
ta

m
ie

nt
o 

a
se

rti
vo

. 
Si

em
p

re
 se

 p
ue

d
e 

ca
m

b
ia

r d
e 

op
in

ió
n.

 
To

d
os

 n
os

 e
q

ui
vo

ca
m

os
. 

Se
 d

eb
en

 re
sp

et
a

r s
ie

m
p

re
 la

s o
p

in
io

ne
s a

je
na

s a
un

 
es

ta
nd

o 
en

 d
es

a
cu

er
d

o.
 

Es
 d

ifí
ci

l e
nt

en
d

er
 to

d
o 

d
es

d
e 

el
 p

rim
er

 m
o

m
en

to
. 

Si
em

p
re

 se
 p

ue
d

e 
p

ed
ir 

a
yu

d
a

 (s
in

 e
xi

gi
rla

) 
Se

 d
eb

en
 re

sp
et

a
r l

os
 s

en
tim

ie
nt

os
 a

je
no

s 
N

o 
ha

y 
q

ue
 h

a
ce

r s
ie

m
p

re
 lo

 q
ue

 h
a

ga
n 

lo
s d

em
á

s 
Un

o 
no

 e
s r

es
p

on
sa

b
le

 d
e 

to
d

o 
lo

 q
ue

 p
a

sa
 e

n 
el

 
m

un
d

o.
 

 A
 v

ec
es

, i
nc

lu
so

 c
ua

nd
o 

co
no

ce
m

os
 n

ue
st

ro
s 

d
er

ec
ho

s 
y 

lo
s a

je
no

s,
 n

o 
sa

b
em

os
 c

ó
m

o 
re

sp
et

a
rlo

s o
 h

a
ce

rlo
s r

es
p

et
a

r. 
 

A
lg

ui
en

 q
ue

 c
re

e 
q

ue
 su

 p
un

to
 d

e 
vi

st
a

 n
o 

re
su

lta
 

in
te

re
sa

nt
e 

y 
q

ue
 n

o 
va

le
 la

 p
en

a
 e

xp
re

sa
rlo

, 
¿t

ie
nd

e 
a

 e
st

a
r c

a
lla

d
o 

(s
er

 p
a

siv
o)

? 
 H

a
ce

r t
ur

no
s,

 d
el

ib
er

a
ci

ón
 e

n 
gr

up
o,

 e
xp

lic
a

ci
ón

 y
 

re
su

m
en

. 

 
 

Re
su

m
ir 

lo
s 

te
m

a
s 

d
isc

ut
id

os
 d

ur
a

nt
e 

la
 

cl
a

se
 a

nt
er

io
r y

 d
a

r 
in

fo
rm

a
ci

ón
 d

e 
la

 
sig

ui
en

te
 s

es
ió

n.
 

El
 e

d
ut

re
na

d
or

 a
gr

a
d

ec
e 

a
 lo

s p
a

rti
ci

p
a

nt
es

 su
s 

a
p

or
ta

ci
on

es
. 

Un
 p

a
r d

e 
m

in
ut

os
 a

nt
es

 d
e 

a
ca

b
a

r l
a

 s
es

ió
n,

 e
l 

ed
ut

re
na

d
or

 p
re

gu
nt

a
rá

 a
 lo

s p
a

rti
ci

p
a

nt
es

 q
ué

 
ha

n 
a

p
re

nd
id

o.
 E

l r
es

um
en

 d
eb

er
á

 to
ca

r l
os

 
sig

ui
en

te
s p

un
to

s: 
Q

ué
 si

g
ni

fic
a

 s
er

 a
se

rti
vo

, p
a

siv
o 

y 
a

gr
es

iv
o 

C
on

se
cu

en
ci

a
s l

ig
a

d
a

s a
 c

a
d

a
 p

a
ut

a
 d

e 
co

m
p

or
ta

m
ie

nt
o 

Id
ea

s q
ue

 fa
vo

re
ce

n 
la

 a
se

rti
vi

d
a

d
 e

n 
la

s r
el

a
ci

on
es

 
in

te
rp

er
so

na
le

s 
 A

 v
ec

es
, i

nc
lu

so
 c

ua
nd

o 
co

no
ce

m
os

 n
ue

st
ro

s  

G
ra

n 
gr

up
o 

El
 e

d
ut

re
na

d
or

 d
es

ta
ca

 
lo

s p
un

to
s 

tra
ta

d
os

 y
 lo

s 
ob

je
tiv

os
 p

rin
ci

p
a

le
s d

e 
ca

d
a

 p
un

to
, a

sí 
co

m
o 

la
 

tra
ns

p
os

ic
ió

n 
a

 la
 

sit
ua

ci
ón

 la
b

or
a

l. 
Pu

ed
e 

se
r ú

til
 p

re
se

nt
a

r a
lg

un
os

 
a

sp
ec

to
s d

e 
la

 si
g

ui
en

te
 

se
sió

n 
p

a
ra

 a
um

en
ta

r l
a

 
m

o
tiv

a
ci

ón
 y

 e
l e

fe
ct

o 
d

e 
p

re
a

ct
iv

a
ci

ón
 d

e 
es

to
s c

o
no

ci
m

ie
nt

os
. 
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d
er

ec
ho

s 
y 

lo
s a

je
no

s,
 n

o 
sa

b
em

os
 c

ó
m

o 
re

sp
et

a
rlo

s o
 h

a
ce

rlo
s r

es
p

et
a

r. 
Pa

ra
 re

so
lv

er
 e

st
e 

p
ro

b
le

m
a

, s
e 

en
se

ña
rá

n 
ha

b
ilid

a
d

es
 a

se
rti

va
s e

n 
la

 
sig

ui
en

te
 s

es
ió

n:
 

C
óm

o 
d

a
r y

 re
ci

b
ir 

el
og

io
s 

C
óm

o 
cr

iti
ca

r y
 re

ci
b

ir 
cr

íti
ca

s 
C

óm
o 

d
ec

ir 
q

ue
 n

o 
Re

la
ci

on
es

 c
on

 la
s 

fig
ur

a
s d

e 
a

ut
or

id
a

d
 y

 e
l g

ru
p

o.
 

 En
 la

 s
es

ió
n 

sig
ui

en
te

, l
os

 p
a

rti
ci

p
a

nt
es

 d
eb

en
 d

a
r, 

a
l m

en
os

, u
n 

ej
em

p
lo

 d
e 

un
a

 si
tu

a
ci

ón
 e

n 
q

ue
 se

 
us

e 
la

 a
se

rti
vi

d
a

d
. N

o 
tie

ne
 p

or
 q

ué
 s

er
 u

na
 

sit
ua

ci
ón

 p
er

so
na

l, 
p

ue
d

e 
se

r a
lg

o 
d

e 
la

 te
le

, u
na

 
p

el
íc

ul
a

 o
 in

cl
us

o 
un

 c
o

m
en

ta
rio

 q
ue

 h
a

ya
n 

o
íd

o.
 

 Llu
vi

a
 d

e 
id

ea
s, 

in
te

rc
a

m
bi

o 
d

e 
op

in
io

ne
s y

 
re

su
m

en
. 

 
 

 Te
m

a
: C

ó
m

o
 d

a
r y

 re
ci

b
ir 

el
o

gi
os

 
O

b
je

tiv
os

 
C

on
te

ni
d

os
 /

 P
ro

ce
d

im
ie

nt
os

 
O

rg
a

ni
za

ci
ón

 
In

d
ic

a
d

or
es

 d
el

 lo
gr

o 
A

p
re

nd
er

 a
ce

rc
a

 d
e 

la
 

ut
ilid

a
d

 d
e 

co
no

ce
r l

o 
q

ue
 e

s c
or

re
ct

o
.  

A
p

re
nd

er
 a

 d
a

r y
 re

ci
b

ir 
el

o
gi

os
. 

C
on

ce
p

to
 d

e 
el

og
io

. V
en

ta
ja

s d
e 

d
a

r y
 re

ci
b

ir 
el

o
gi

os
 b

ie
n.

 C
on

se
jo

s g
en

er
a

le
s p

a
ra

 d
a

r y
 re

ci
b

ir 
el

o
gi

os
. 

Lo
s p

a
rti

ci
p

a
nt

es
 p

ro
p

on
d

rá
n 

la
s a

ct
iv

id
a

d
es

, s
ob

re
 

to
d

o 
a

ct
ua

ci
on

es
 in

d
iv

id
ua

le
s p

a
ra

 fa
ci

lit
a

r l
a

s 
a

ct
itu

d
es

 e
lo

gi
os

a
s d

e 
lo

s c
o

m
p

a
ñe

ro
s. 

D
ep

en
d

er
á

 d
e 

la
s 

p
ro

p
ue

st
a

s d
e 

lo
s 

p
a

rti
ci

p
a

nt
es

. 

 

Re
co

rd
a

r l
os

 c
o

nt
en

id
os

 
d

e 
la

 s
es

ió
n 

a
nt

er
io

r 
El

 e
d

ut
re

na
d

or
 p

ed
irá

 a
 lo

s p
a

rti
ci

p
a

nt
es

 q
ue

 
re

cu
er

d
en

 q
ué

 s
e 

tra
tó

 e
n 

la
 s

es
ió

n 
a

nt
er

io
r. 

El
 e

d
ut

re
na

d
or

 p
ed

irá
 a

 lo
s p

a
rti

ci
p

a
nt

es
 q

ue
 d

en
 a

l 
m

en
os

 u
n 

ej
em

p
lo

 d
e 

un
a

 si
tu

a
ci

ón
 e

n 
q

ue
 se

 u
se

 
la

 a
se

rti
vi

d
a

d
. N

o 
tie

ne
 p

or
 q

ué
 s

er
 u

na
 si

tu
a

ci
ón

 
p

er
so

na
l, 

p
ue

d
e 

se
r a

lg
o

 d
e 

la
 te

le
, u

na
 p

el
íc

ul
a

 o
 

in
cl

us
o 

un
 c

o
m

en
ta

rio
 q

ue
 h

a
ya

n 
oí

d
o.

  
 Re

co
rd

a
r, 

re
co

g
er

 e
je

m
p

lo
s y

 re
su

m
en

 

G
ra

n 
gr

up
o 

p
er

o 
gu

a
rd

a
nd

o 
lo

s 
tu

rn
os

 in
d

iv
id

ua
lm

en
te

. 
Ta

m
b

ié
n 

es
 im

p
or

ta
nt

e 
re

co
rd

a
r q

ue
 la

s 
se

sio
ne

s d
e 

ha
b

ilid
a

d
es

 
so

ci
a

le
s 

no
 si

rv
en

 p
a

ra
 

na
d

a
 si

 n
o 

se
 a

p
lic

a
n 

a
 

la
 v

id
a

 d
ia

ria
. A

d
em

á
s, 

la
 c

la
se

 s
e 

a
se

m
ej

a
rá

 
m

á
s a

 la
 v

id
a

 re
a

l s
i l

os
 

p
a

rti
ci

p
a

nt
es

 p
ro

p
on

en
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sit
ua

ci
on

es
 e

n 
q

ue
 

p
ue

d
a

n 
us

a
r l

o 
q

ue
 h

a
n 

a
p

re
nd

id
o.

 
Re

p
re

se
nt

a
r s

itu
a

ci
on

es
 

d
ep

or
tiv

a
s r

ea
le

s d
on

d
e 

a
 a

lg
ui

en
 s

e 
le

 h
a

ce
n 

co
m

en
ta

rio
s p

os
iti

vo
s. 

El
 e

d
ut

re
na

d
or

 p
id

e 
vo

lu
nt

a
rio

s p
a

ra
 re

a
liz

a
r u

na
 

a
ct

iv
id

a
d

 fí
sic

a
 q

ue
 c

re
a

n 
q

ue
 p

ue
d

en
 h

a
ce

r b
ie

n.
 

El
 re

st
o 

d
el

 g
ru

p
o 

tie
ne

 q
ue

 e
lo

gi
a

rlo
s. 

El
 e

d
ut

re
na

d
or

 su
gi

er
e 

q
ue

 s
e 

ha
ga

 lo
 m

ism
o 

en
 

gr
up

os
 p

eq
ue

ño
s d

e 
m

od
o 

q
ue

 c
a

d
a

 u
no

 te
ng

a
 la

 
op

ci
ón

 d
e 

m
os

tra
r a

 lo
s d

em
á

s 
lo

 q
ue

 sa
b

e 
ha

ce
r 

b
ie

n.
 A

 c
a

m
b

io
, s

us
 c

o
m

p
a

ñe
ro

s l
e 

d
irá

n 
a

sp
ec

to
s 

p
os

iti
vo

s d
e 

lo
 q

ue
 h

a
n 

vi
st

o.
 

 Ro
nd

a
 d

e 
a

ct
ua

ci
on

es
. A

ct
ua

ci
ón

 in
di

vi
d

ua
l e

n 
gr

up
o 

p
eq

ue
ño

. E
va

lu
a

ci
ón

 d
e 

lo
s c

om
p

a
ñe

ro
s. 

Un
 g

ru
p

o 
y 

gr
up

os
 d

e 
5.

 
El

em
en

to
s b

á
sic

os
 a

 
d

isp
os

ic
ió

n 
d

el
 p

a
rti

ci
p

a
nt

e.
 

Fa
vo

re
ce

r l
a

 a
ct

ua
ci

ón
 

in
d

iv
id

ua
l y

 la
 

p
a

rti
ci

p
a

ci
ón

 
ce

nt
rá

nd
os

e 
en

 
a

sp
ec

to
s p

os
iti

vo
s, 

no
 

en
 lo

s 
er

ro
re

s. 

D
ef

in
ir 

un
 e

lo
gi

o 
y 

re
fle

xi
on

a
r s

ob
re

 la
s 

ra
zo

ne
s p

or
 q

ué
 se

 d
a

n,
 

a
sí 

co
m

o 
la

s v
en

ta
ja

s d
e 

el
o

gi
a

r. 

El
 e

d
ut

re
na

d
or

 p
ed

irá
 a

 lo
s p

a
rti

ci
p

a
nt

es
 q

ue
 

d
ef

in
a

n 
q

ué
 e

s u
n 

el
og

io
 y

 lu
eg

o 
re

co
ge

rá
 la

s 
re

sp
ue

st
a

s 
y 

sa
ca

rá
 la

 c
on

cl
us

ió
n 

d
e 

q
ue

 e
s u

na
 

re
co

m
p

en
sa

 o
 u

na
 fe

lic
ita

ci
ón

 p
or

 a
lg

o 
he

ch
o 

o 
d

ic
ho

 p
or

 a
lg

ui
en

 o
 p

or
 u

n 
a

sp
ec

to
 d

e 
es

e 
a

lg
ui

en
 

q
ue

 n
os

 g
us

ta
. 

 El
 e

d
ut

re
na

d
or

 p
re

g
un

ta
rá

 a
 lo

s p
a

rti
ci

p
a

nt
es

 p
or

 
q

ué
 c

re
en

 q
ue

 e
s i

m
p

or
ta

nt
e 

ha
ce

r e
lo

gi
os

 d
e 

lo
 

d
ic

ho
 p

or
 lo

s d
em

á
s.

 A
lg

un
a

s r
es

p
ue

st
a

s 
p

os
ib

le
s: 

no
 q

ue
re

m
os

 q
ue

 lo
s d

em
á

s s
e 

vu
el

va
n 

a
rro

ga
nt

es
 

o 
p

re
su

nt
uo

so
s 

no
s 

te
m

em
os

 q
ue

 n
os

 c
on

sid
er

en
 m

a
ni

p
ul

a
d

or
es

 o
 

“t
re

p
a

s”
 

te
m

em
os

 q
ue

 lo
s d

em
á

s p
ue

d
a

n 
p

en
sa

r q
ue

 
q

ue
re

m
os

 a
lg

o
 d

e 
el

lo
s. 

no
 e

st
a

m
os

 a
co

st
um

b
ra

d
os

 a
 q

ue
 n

os
 e

lo
gi

en
. 

El
 e

d
ut

re
na

d
or

 p
re

g
un

ta
 a

 lo
s p

a
rti

ci
p

a
nt

es
 p

or
 la

s 
ve

nt
a

ja
s d

e 
el

o
gi

a
r. 

 Llu
vi

a
 d

e 
id

ea
s e

 in
te

rc
a

m
b

io
 d

e 
op

in
io

ne
s. 

 

G
ra

n 
gr

up
o 

El
og

ia
r i

m
p

lic
a

 
re

co
m

p
en

sa
r y

 
re

co
no

ce
r l

o 
q

ue
 n

os
 

gu
st

a
 d

e 
a

lg
ui

en
 si

n 
m

á
s 

in
te

nc
ió

n 
q

ue
 e

xp
re

sa
rle

 
nu

es
tro

 si
nc

er
o 

p
un

to
 d

e 
vi

st
a

. 
C

on
 la

s a
p

or
ta

ci
on

es
 d

e 
lo

s p
a

rti
ci

p
a

nt
es

 c
o

m
o 

p
un

to
 d

e 
p

a
rti

d
a

, e
l 

ed
ut

re
na

d
or

 e
nf

a
tiz

a
rá

 
la

 u
til

id
a

d
 d

e 
lo

s 
el

og
io

s 
p

a
ra

: 
m

ej
or

a
r l

a
s r

el
a

ci
on

es
 

p
er

so
na

le
s 

fij
a

rs
e 

en
 lo

 q
ue

 e
s 

co
rre

ct
o 

y 
ev

ita
r 

ce
nt

ra
rs

e 
en

 lo
 

in
co

rre
ct

o 
a

tra
er

 la
 a

te
nc

ió
n 

d
e 

lo
s 

ot
ro

s 
cu

a
nd

o 
q

ue
re

m
os
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Re
su

m
en

 y
 c

on
cl

us
io

ne
s. 

 
se

ña
la

r a
lg

o 
q

ue
 lo

s 
ot

ro
s n

o
 a

p
re

ci
a

n.
 

M
ej

or
a

r l
a

 a
tm

ós
fe

ra
 y

 
ha

ce
r q

ue
 d

ur
e 

el
 b

ue
n 

cl
im

a
. 

A
p

re
nd

er
 a

 e
xp

re
sa

r 
un

a
 o

p
in

ió
n 

co
rre

ct
a

m
en

te
 

El
 e

d
ut

re
na

d
or

 h
a

ce
 a

lg
un

a
s p

re
g

un
ta

s p
a

ra
 q

ue
 

lo
s p

a
rti

ci
p

a
nt

es
 d

en
 id

ea
s d

e 
có

m
o 

id
en

tif
ic

a
r l

a
s 

p
a

ut
a

s v
er

b
a

le
s 

y 
no

 v
er

b
a

le
s q

ue
 si

rv
en

 p
a

ra
 

el
o

gi
a

r c
or

re
ct

a
m

en
te

. 
Te

ni
en

d
o 

en
 c

ue
nt

a
 lo

 q
ue

 d
ig

a
n,

 s
e 

in
tro

d
uc

irá
n 

p
a

ut
a

s v
er

b
a

le
s d

e 
ha

ce
r e

lo
gi

os
, d

es
ta

ca
nd

o 
el

 
he

ch
o 

d
e 

q
ue

 y
a

 c
on

oc
en

 m
uc

ha
s d

e 
el

la
s: 

 Ex
p

re
sa

r l
os

 se
nt

im
ie

nt
os

 y
 d

es
eo

s d
ic

ie
nd

o 
“t

ú”
 o

 
“y

o”
. 

Us
a

r e
l n

o
m

b
re

 d
e 

la
 o

tra
 p

er
so

na
, a

sí 
no

 h
a

b
rá

 
d

ud
a

s d
e 

 a
 q

ui
én

 v
a

 e
l e

lo
gi

o.
 

H
a

ce
r e

lo
gi

os
 d

ire
ct

os
 y

 s
en

ci
llo

s. 
N

o 
g

en
er

a
liz

a
r 

N
o 

se
r t

ím
id

o.
 S

i s
e 

ha
ce

n 
el

og
io

s s
in

 e
xa

g
er

a
r y

 c
o

n 
sin

ce
rid

a
d

, t
en

d
rá

n 
ef

ec
to

. 
Un

 e
lo

gi
o 

no
 e

s 
m

á
s q

ue
 u

n 
el

og
io

, n
o 

es
 g

ra
tit

ud
. 

N
o 

d
isi

m
ul

a
r l

os
 e

lo
gi

os
 c

o
n 

gr
a

tit
ud

. 
Un

o 
se

 p
ue

d
e 

ha
ce

r e
lo

gi
os

 (a
ut

or
re

fu
er

zo
) 

 Llu
vi

a
 d

e 
id

ea
s, 

re
co

gi
d

a
 d

e 
im

p
re

sio
ne

s,
 

re
sú

m
en

es
, e

xp
lic

a
ci

on
es

 c
om

p
le

m
en

ta
ria

s y
 

co
nc

lu
sio

ne
s. 

G
ra

n 
gr

up
o 

C
ua

nd
o 

lo
s 

p
a

rti
ci

p
a

nt
es

 h
a

ce
n 

el
o

gi
os

, e
l e

d
ut

re
na

d
or

 
ha

ce
 la

s s
ig

ui
en

te
s 

co
ns

id
er

a
ci

on
es

:  
M

ira
r a

 la
 g

en
te

 a
 la

 
ca

ra
. N

o 
m

ira
r a

l s
ue

lo
 o

 
p

a
ra

 o
tro

 la
d

o 
d

e 
m

od
o 

q
ue

 p
a

re
zc

a
 q

ue
 n

o 
se

 
es

 si
nc

er
o 

So
nr

eí
r. 

Si
 s

e 
es

 si
nc

er
o,

 
no

 h
a

b
rá

 p
ro

b
le

m
a

s 
en

 
so

nr
eí

r. 
C

on
ta

ct
o 

fís
ic

o 
(p

a
lm

a
d

ita
s 

en
 la

 
es

p
a

ld
a

, b
es

os
…

). 
Si

 se
 

es
tá

 fa
m

ilia
riz

a
d

o 
co

n 
la

 
ot

ra
 p

er
so

na
, s

e 
p

ue
d

e 
sa

ca
r v

en
ta

ja
 d

e 
el

lo
 

p
a

ra
 e

nf
a

tiz
a

r l
os

 e
lo

gi
os

 
sin

ce
ro

s. 
V

ol
um

en
 n

or
m

a
l. 

N
o 

ha
y 

p
or

 q
ué

 h
a

b
la

r e
n 

vo
z 

b
a

ja
. 

V
el

oc
id

a
d

 n
or

m
a

l. 
N

o 
so

b
re

ex
ci

ta
rs

e 
o 

ta
rd

a
r 

m
uc

ho
 e

n 
ha

ce
r u

n 
el

o
gi

o.
 

Si
 d

ec
im

os
 a

 a
lg

ui
en

 
q

ue
 n

os
 g

us
ta

 a
lg

o,
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d
eb

em
os

 s
er

 si
nc

er
os

. 
D

e 
o

tro
 m

od
o,

 p
od

ría
 

p
a

re
ce

r u
na

 e
st

ra
te

gi
a

. 
 H

a
y 

q
ue

 v
a

lo
ra

r s
i s

e 
tra

ta
 d

el
 lu

ga
r y

 e
l 

m
o

m
en

to
 p

re
ci

so
s. 

Es
 

m
ej

or
 h

a
ce

r e
lo

gi
os

 e
n 

p
riv

ad
o 

p
or

q
ue

, s
i 

hu
b

ie
ra

 m
á

s g
en

te
, l

a
 

p
er

so
na

 e
n 

cu
es

tió
n 

se
 

p
ue

d
e 

se
nt

ir 
a

 d
isg

us
to

. 
A

p
lic

a
r l

a
s d

ire
ct

ric
es

 
ve

rb
a

le
s 

y 
no

 v
er

b
a

le
s 

ne
ce

sa
ria

s p
a

ra
 sa

b
er

 
el

o
gi

a
r 

El
 e

d
ut

re
na

d
or

 in
vi

ta
 a

 lo
s p

a
rti

ci
p

a
nt

es
 a

 p
ro

p
on

er
 

nu
ev

a
s a

ct
iv

id
a

d
es

 d
ep

or
tiv

a
s p

a
ra

 h
a

ce
r l

os
 

co
m

en
ta

rio
s e

n 
gr

up
o,

 d
e 

m
a

ne
ra

 q
ue

 e
l 

p
a

rti
ci

p
a

nt
e 

se
 si

en
ta

 c
a

p
a

z 
d

e 
el

og
ia

r a
 lo

s 
co

m
p

a
ñe

ro
s. 

 Lu
eg

o,
 e

l e
d

ut
re

na
d

or
 le

s p
re

gu
nt

a
rá

 c
ó

m
o 

se
 h

a
n 

se
nt

id
o 

y 
q

ue
 c

re
en

 q
ue

 h
a

n 
he

ch
o 

b
ie

n 
y 

q
ué

 
ne

ce
sit

a
n 

 
m

ej
or

a
r (

re
tro

a
lim

en
ta

ci
ón

 d
el

 g
ru

p
o 

d
e 

ig
ua

le
s)

. 
 El

 e
d

ut
re

na
d

or
 h

a
ce

 e
l r

es
um

en
 d

e 
la

s p
a

ut
a

s 
co

rre
ct

a
s 

y 
d

e 
la

s q
ue

 s
e 

d
eb

en
 p

ra
ct

ic
a

r, 
sie

m
p

re
 

d
es

ta
ca

nd
o 

la
s b

ue
na

s a
p

or
ta

ci
on

es
 y

 re
fo

rz
a

nd
o 

su
 im

p
lic

a
ci

ón
 (r

et
ro

a
lim

en
ta

ci
ón

 d
el

 e
d

ut
re

na
d

or
). 

Po
d

ría
n 

re
p

et
ir 

la
 ro

nd
a

 d
e 

el
o

gi
os

 m
a

nt
en

ie
nd

o 
lo

 
q

ue
 e

s c
or

re
ct

o
 y

 m
ej

or
a

nd
o 

lo
s p

un
to

s 
se

ña
la

d
os

 
(n

ue
va

 p
ru

eb
a

 d
e 

co
nd

uc
ta

) 
 N

ue
va

 p
ru

eb
a

 (r
on

d
a

) d
e 

co
nd

uc
ta

, 
re

tro
a

lim
en

ta
ci

ón
 d

e 
lo

s c
om

p
a

ñe
ro

s,
 in

te
rc

a
m

b
io

 
d

e 
se

nt
im

ie
nt

os
 e

 im
p

re
sio

ne
s,

 re
tro

a
lim

en
ta

ci
ón

 
d

el
 e

d
ut

re
na

d
or

 

G
ru

p
os

 d
e 

5 
D

ep
en

d
er

á
 d

e 
la

s 
p

ro
p

ue
st

a
s d

e 
lo

s 
p

a
rti

ci
p

a
nt

es
. 

El
 e

d
ut

re
na

d
or

 d
eb

er
á

 
a

liv
ia

r c
ua

lq
ui

er
 e

fe
ct

o 
ne

ga
tiv

o 
so

b
re

 u
na

 
a

ct
iv

id
a

d
 d

eb
id

a
 a

 la
s 

ob
se

rv
a

ci
on

es
 h

ec
ha

s 
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A

p
re

nd
er

 a
 d

a
r (

re
ci

b
ir)

 
un

a
 re

tro
a

lim
en

ta
ci

ón
 

p
os

iti
va

  

Pa
rti

en
d

o 
d

e 
la

 si
tu

a
ci

ón
 a

nt
er

io
r, 

el
 e

d
ut

re
na

d
or

 
d

a
 a

lg
un

a
s 

cl
a

ve
s 

d
e 

có
m

o 
se

 d
eb

en
 re

ci
b

ir 
el

o
gi

os
: 

D
i “

gr
a

ci
a

s. 
D

eb
es

 c
re

er
te

 lo
 q

ue
 te

 d
ic

en
 y

 
a

gr
a

d
ec

er
lo

. 
N

o 
tra

te
s d

e 
q

ui
ta

rle
 im

p
or

ta
nc

ia
 c

on
 fr

a
se

s 
co

m
o 

“p
or

 fa
vo

r, 
ex

a
ge

ra
”,

 “
no

 e
s 

ci
er

to
” 

o 
“n

o 
es

 p
a

ra
 

ta
nt

o”
. 

N
o 

p
ed

ir 
la

 o
p

in
ió

n 
d

el
 o

tro
 c

on
 re

sp
ue

st
a

s 
co

m
o 

“¿
d

e 
ve

ra
s?

”.
 S

i a
lg

ui
en

 te
 d

ic
e 

q
ue

 le
 g

us
ta

 a
lg

o 
d

e 
ti,

 n
o

 lo
 c

ue
st

io
ne

s,
 si

m
p

le
m

en
te

 a
cé

p
ta

lo
. 

N
o 

tra
te

s d
e 

p
a

sa
rte

 d
e 

lis
to

 y
 d

ec
ir 

q
ue

 y
a

 lo
 

sa
b

ía
s, 

p
or

q
ue

 e
l o

tro
 s

e 
p

ue
d

e 
se

nt
ir 

m
uy

 
in

có
m

od
o.

 
D

i e
l n

o
m

b
re

 d
e 

la
 p

er
so

na
 q

ue
 te

 c
um

p
lim

en
ta

. 
Es

to
 te

 a
yu

d
a

rá
 a

 d
ec

ir 
“g

ra
ci

a
s”

 tr
a

nq
ui

la
m

en
te

 y
 

sin
 si

tu
a

ci
on

es
 e

m
b

a
ra

zo
sa

s. 
El

 e
d

ut
re

na
d

or
 o

fre
ce

rá
 m

á
s c

la
ve

s d
e 

m
od

o 
q

ue
 

lo
s p

a
rti

ci
p

a
nt

es
 p

ue
d

a
n 

a
d

iv
in

a
r l

a
s p

a
ut

a
s n

o 
ve

rb
a

le
s d

e 
es

ta
 h

a
b

ilid
a

d
, a

 sa
b

er
: 

in
te

nt
a

 e
vi

ta
r q

ue
d

a
rte

 b
lo

q
ue

a
d

o 
(fl

ui
d

ez
 v

er
b

a
l) 

m
a

nt
én

 e
l v

ol
um

en
 d

e 
la

 v
oz

, n
o 

a
gr

a
d

ez
ca

s s
in

 
q

ue
 se

 te
 o

ig
a

 
Un

a
 v

ez
 e

xp
lic

a
d

o,
 e

l e
d

ut
re

na
d

or
 in

vi
ta

 a
 lo

s 
p

a
rti

ci
p

a
nt

es
 a

 p
on

er
lo

 e
n 

p
ra

ct
ic

a
 e

n 
el

 fu
tu

ro
. 

 Ex
p

lic
a

ci
ón

 v
er

b
a

l, 
ju

st
ifi

ca
ci

ón
 

G
ra

n 
gr

up
o 

El
 e

d
ut

re
na

d
or

 e
xp

lic
a

 
a

lg
un

a
s s

itu
a

ci
on

es
 e

n 
q

ue
 re

ci
b

im
os

 
co

m
en

ta
rio

s: 
a

 v
ec

es
, 

so
n 

ex
a

g
er

a
d

os
; q

ui
zá

s 
te

 so
nr

oj
es

 o
 d

ud
es

 d
e 

la
 a

ut
en

tic
id

a
d

 d
el

 
el

o
gi

o 
o 

la
s i

nt
en

ci
on

es
 

d
e 

la
 p

er
so

na
 q

ue
 se

 te
 

es
tá

 d
iri

gi
en

d
o.

 S
in

 
em

b
a

rg
o,

 e
s 

ta
n 

só
lo

 
un

a
 o

p
in

ió
n 

y 
es

 m
ej

or
 

a
ce

p
ta

r e
l e

lo
gi

o.
 

Re
su

m
ir 

lo
s 

te
m

a
s 

d
isc

ut
id

os
 d

ur
a

nt
e 

la
 

cl
a

se
 y

 o
fre

ce
r 

in
fo

rm
a

ci
ón

 so
b

re
 la

 
p

ró
xi

m
a

 se
sió

n 

El
 e

d
ut

re
na

d
or

 a
gr

a
d

ec
e 

a
 lo

s p
a

rti
ci

p
a

nt
es

 su
s 

a
p

or
ta

ci
on

es
. U

n 
p

a
r d

e 
m

in
ut

os
 a

nt
es

 d
e 

a
ca

b
a

r 
la

 se
sió

n,
 e

l e
d

ut
re

na
d

or
 p

re
gu

nt
a

 a
 lo

s 
p

a
rti

ci
p

a
nt

es
 lo

 q
ue

 h
a

n 
a

p
re

nd
id

o.
 E

l r
es

um
en

 d
el

 
ed

ut
re

na
d

or
 d

eb
er

á
 a

b
a

rc
a

r l
os

 si
gu

ie
nt

es
 p

un
to

s: 
¿Q

ué
 e

s u
n 

el
og

io
? 

V
en

ta
ja

s d
e 

ha
ce

r e
lo

gi
os

 
Pa

ut
a

s p
a

ra
 h

a
ce

r e
lo

gi
os

 y
 re

ci
b

irl
os

 

G
ra

n 
gr

up
o 

El
 e

d
ut

re
na

d
or

 d
es

ta
ca

 
lo

s p
un

to
s 

tra
ta

d
os

 y
 lo

s 
p

rin
ci

p
a

le
s o

b
je

tiv
os

 d
e 

ca
d

a
 p

un
to

 y
 su

 
tra

ns
p

os
ic

ió
n 

a
l m

un
d

o 
la

b
or

a
l. 

Pu
ed

e 
se

r ú
til

 
p

re
se

nt
a

r a
lg

un
os

 
a

sp
ec

to
s d

e 
la

 si
g

ui
en

te
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a
d

ec
ua

d
a

m
en

te
 

 Llu
vi

a
 d

e 
id

ea
s, 

op
in

io
ne

s y
 re

su
m

en
. 

El
 e

d
ut

re
na

d
or

 re
cu

er
d

a
 a

 lo
s p

a
rti

ci
p

a
nt

es
 la

 
im

p
or

ta
nc

ia
 d

e 
a

p
lic

a
r l

o 
a

p
re

nd
id

o 
en

 c
la

se
 a

 la
 

vi
d

a
 d

ia
ria

. A
nt

es
 d

e 
a

ca
b

a
r, 

el
 e

d
ut

re
na

d
or

 
p

re
se

nt
a

 e
l t

em
a

 d
e 

la
 si

gu
ie

nt
e 

se
sió

n:
 c

ó
m

o 
ha

ce
r c

rít
ic

a
s 

y 
re

ci
b

irl
a

s. 

 
se

sió
n 

p
a

ra
 a

um
en

ta
r l

a
 

m
o

tiv
a

ci
ón

 y
 e

l e
fe

ct
o 

d
e 

p
re

a
ct

iv
a

ci
ón

 d
e 

es
to

s c
o

no
ci

m
ie

nt
os

. 

 Te
m

a
: C

ó
m

o
 c

rit
ic

a
r y

 a
ce

p
ta

r l
a

s 
cr

íti
ca

s. 
O

b
je

tiv
os

 
C

on
te

ni
d

os
 /

 P
ro

ce
d

im
ie

nt
os

 
O

rg
a

ni
za

ci
ón

 
In

d
ic

a
d

or
es

 d
el

 lo
gr

o 
Re

fle
xi

on
a

r s
ob

re
 la

s 
ve

nt
a

ja
s d

e 
ex

p
re

sa
r 

co
rre

ct
a

m
en

te
 q

ue
 n

o 
le

s 
gu

st
a

 a
lg

o 
y 

d
e 

la
s 

ve
nt

a
ja

s d
e 

a
ce

p
ta

r 
p

os
iti

va
m

en
te

 la
s 

cr
íti

ca
s. 

En
se

ña
r a

 lo
s 

p
a

rti
ci

p
a

nt
es

 a
 a

ce
p

ta
r 

la
s c

rit
ic

a
s 

C
on

ce
p

to
 d

e 
cr

íti
ca

. V
en

ta
ja

s y
 d

es
ve

nt
a

ja
s d

e 
la

s 
cr

íti
ca

s. 
D

ire
ct

ric
es

 p
a

ra
 c

rit
ic

a
r c

or
re

ct
a

m
en

te
. 

V
en

ta
ja

s 
y 

d
es

ve
nt

a
ja

s d
e 

a
ce

p
ta

r b
ie

n 
la

s c
rít

ic
a

s. 
D

ire
ct

ric
es

 (v
er

b
a

le
s,

 n
o 

ve
rb

a
le

s 
y 

p
a

ra
ve

ra
b

a
le

s)
 

p
a

ra
 a

ce
p

ta
r l

a
s 

cr
íti

ca
s. 

Ju
eg

os
 in

d
iv

id
ua

le
s y

 
co

le
ct

iv
os

 d
on

d
e 

q
ue

d
a

 c
la

ra
 la

 re
sp

on
sa

b
ilid

a
d

 
in

d
iv

id
ua

l. 

D
e 

lib
re

 e
le

cc
ió

n 
 

Re
co

rd
a

r l
os

 c
o

nt
en

id
os

 
d

e 
la

 s
es

ió
n 

a
nt

er
io

r 
El

 e
d

ut
re

na
d

or
 p

re
g

un
ta

rá
 a

 lo
s p

a
rti

ci
p

a
nt

es
 q

ui
en

 
ha

 h
ec

ho
 e

lo
gi

os
, c

ó
m

o 
lo

 h
a

 h
ec

ho
, e

l e
lo

gi
o 

q
ue

 
se

 h
a

ya
 h

ec
ho

 a
 sí

 m
ism

o 
y 

si 
ha

 re
ci

b
id

o 
a

lg
un

o.
 

Po
nd

er
a

r a
 lo

s q
ue

 h
a

n 
p

ra
ct

ic
a

d
o 

lo
 a

p
re

nd
id

o 
en

 
cl

a
se

 y
 re

co
rd

a
rle

s q
ue

, e
n 

cu
a

nt
o

 a
 la

s 
ha

b
ilid

a
d

es
 

so
ci

a
le

s, 
es

 im
p

or
ta

nt
e 

a
p

lic
a

r l
o

 a
p

re
nd

id
o 

en
 

cl
a

se
 a

 la
 v

id
a

 d
ia

ria
. 

 Llu
vi

a
 d

e 
id

ea
s, 

re
co

rd
a

r, 
re

co
gi

d
a

 d
e 

ej
em

p
lo

s y
 

re
su

m
en

 

G
ru

p
os

 p
er

o 
p

a
rti

ci
p

a
nd

o 
in

d
iv

id
ua

lm
en

te
 e

n 
tu

rn
os

. 
C

on
vi

en
e 

re
co

rd
a

rle
s 

q
ue

 la
s s

es
io
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s d
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p
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 c
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 d
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 c
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 p
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 d
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 c
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s p
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r c
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r d
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s c
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 d
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l d
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s p
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íti
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íti
ca

s 

Re
a
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 d
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s d
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 c
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 d
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r c
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 p
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 d
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s c
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ra
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s p
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 c
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 d
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 d
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 d
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s c
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s b
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 d
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 d
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 d
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s d
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 p
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s d
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 fí
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 d
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 d
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 d
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á
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r l
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s p
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 c
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s d
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d
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 d
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p
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d
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p
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l p
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s p
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 d
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 p
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 d
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s d
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r c
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 c
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p
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 d
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 c
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 d
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 d
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l m
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s d
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 d
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 c
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 d
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 d
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 m
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 c
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s p
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 c
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 p
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s d
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 d
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p
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p
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 d
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s b
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 c
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Ta
m

b
ié

n 
có

m
o

 se
 h

a
 

d
ic

ho
 (f

or
m

a
) 

Id
en

tif
ic

a
r s

itu
a

ci
on

es
 

d
ia

ria
s q

ue
 im

p
liq

ue
n 

cr
íti

ca
s 

El
 e

d
ut

re
na

d
or

 p
id

e 
a

 lo
s p

a
rti

ci
p

a
nt

es
 q

ue
 e

sc
oj

a
n 

un
a

 si
tu

a
ci

ón
 d

on
d

e 
te

ng
a

n 
p

ro
b

le
m

a
s a

l a
ce

p
ta

r 
cr

íti
ca

s. 
C

a
d

a
 u

no
 d

eb
e 

in
te

nt
a

r d
a

r u
n 

ej
em

p
lo

 y
 

el
 g

ru
p

o 
d

eb
e 

es
co

ge
r q

ué
 e

je
m

p
lo

 q
ui

er
e 

a
na

liz
a

r. 
 Llu

vi
a

 d
e 

id
ea

s, 
in

te
rc

a
m

bi
o 

d
e 

ex
p

er
ie

nc
ia

s 

Un
 g

ru
p

o 
H

a
ce

r h
in

ca
p

ié
 e

n 
el

 
a

ná
lis

is 
d

e 
la

s 
sit

ua
ci

on
es

 re
a

le
s, 

d
on

d
e 

tie
ne

n 
q

ue
 h

a
ce

r 
lo

 q
ue

 se
 le

s p
id

e.
 

A
p

re
nd

er
 lo

s e
le

m
en

to
s 

ne
ce

sa
rio

s p
a

ra
 re

a
liz

a
r 

cr
íti

ca
s 

y 
p

ra
ct

ic
a

rlo
s 

en
 

un
 e

je
rc

ic
io

 fí
sic

o 
re

a
l. 

El
 e

d
ut

re
na

d
or

 p
ed

irá
 a

l g
ru

p
o 

q
ue

 s
e 

d
iv

id
a

 e
n 

p
a

re
ja

s p
a

ra
 p

ra
ct

ic
a

r u
na

 a
ct

iv
id

a
d

 fí
sic

a
 

in
d

iv
id

ua
l (

vg
r m

ov
im

ie
nt

os
 g

im
ná

st
ic

os
 s

en
ci

llo
s, 

co
m

o 
la

 b
a

la
nz

a
 in

ve
rti

d
a

, v
ol

te
re

ta
s…

), 
d

on
d

e 
un

  

Pa
re

ja
s 

Es
te

ril
la

s y
 m

at
er

ia
l d

e 
eq

ui
p

a
m

ie
nt

o 
lig

er
o 

El
 e

d
ut

re
na

d
or

 d
es

ta
ca

 
a

sp
ec

to
s d

e 
lo

 d
ic

ho
 

p
or

 lo
s p

a
rti

ci
p

a
nt

es
. 
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m
ie

m
b

ro
 h

a
rá

 la
 c

rít
ic

a
 d

el
 o

tro
. D

es
p

ué
s 

in
te

rc
a

m
b

ia
rá

n 
lo

s r
ol

es
 y

 re
p

et
irá

n 
el

 e
je

rc
ic

io
. 

 A
l f

in
a

l, 
el

 e
d

ut
re

na
d

or
 h

a
rá

 p
re

gu
nt

a
s a

l g
ru

p
o 

p
a

ra
 q

ue
 id

en
tif

iq
ue

n 
la

s p
a

ut
a

s v
er

b
a

le
s 

y 
no

 
ve

rb
a

le
s q

ue
 le

s 
ha

n 
a

yu
d

a
d

o 
a

 a
ce

p
ta

r l
a

s 
cr

íti
ca

s. 
 EL

 C
O

N
TE

N
ID

O
 E

S 
C

O
RR

EC
TO

 Y
 L

A
 F

O
RM

A
 E

S 
A

PR
O

PI
A

D
A

 
 Es

cu
ch

a
r t

od
o,

 a
un

q
ue

 n
o 

re
su

lte
 fá

ci
l. 

Re
co

no
ce

r l
o 

q
ue

 s
e 

te
 d

ic
e 

(“
es

 v
er

d
a

d
, t

ie
ne

s 
ra

zó
n”

). 
A

 v
ec

es
, s

i t
ie

ne
s p

ro
b

le
m

a
s p

a
ra

 a
ce

p
ta

r 
la

s c
rít

ic
a

s,
 p

ue
d

es
 d

ec
ir 

q
ue

 e
s 

p
os

ib
le

 (“
q

ui
zá

s 
te

ng
a

s r
a

zó
n”

) o
 p

en
sa

r e
n 

el
 fu

tu
ro

 (“
lo

 te
nd

ré
 e

n 
cu

en
ta

”)
. A

sí 
p

od
rá

s r
es

p
on

d
er

 só
lo

 a
 lo

 q
ue

 te
 

d
ic

en
 y

 n
o 

a
 lo

 q
ue

 e
l o

tro
 e

st
á

 in
te

nt
a

nd
o 

d
ec

irt
e.

 
D

e 
es

te
 m

od
o 

p
od

rá
s s

a
lir

 a
iro

so
 d

e 
la

 si
tu

a
ci

ón
. 

Ex
p

re
sa

r t
u 

co
m

p
ro

m
iso

 d
e 

ca
m

b
io

 (“
V

o
y 

a
 in

te
nt

a
r 

no
 h

a
ce

rlo
 la

 p
ró

xi
m

a
 v

ez
”)

. S
eg

ún
 la

s 
ci

rc
un

st
a

nc
ia

s, 
p

od
ría

s p
ed

ir 
q

ue
 te

 in
d

iq
ue

n 
lo

 q
ue

 
se

 e
sp

er
a

 d
e 

ti.
 

Ex
p

re
sa

r g
ra

tit
ud

 p
or

 e
l c

on
te

ni
d

o 
y 

la
 fo

rm
a

 
(“

gr
a

ci
a

s p
or

 d
ec

írm
el

o 
y 

ha
ce

rlo
 d

e 
es

ta
 fo

rm
a

”)
. 

N
o 

re
sp

on
d

er
 c

on
 c

rít
ic

a
s. 

 EL
 C

O
N

TE
N

ID
O

 E
S 

C
O

RR
EC

TO
 Y

 L
A

 F
O

RM
A

 E
S 

IN
A

PR
O

PI
A

D
A

 
 A

ñá
d

a
se

 lo
 a

nt
er

io
r a

 la
s 

cu
a

tro
 in

d
ic

a
ci

on
es

 
a

nt
er

io
re

s: 
 Ex

p
re

sa
r d

es
a

cu
er

d
o 

co
n 

cr
íti

ca
 (c

ó
m

o
 te

 lo
 h

a
n 

d
ic

ho
) y

 p
ed

ir 
un

 c
a

m
b

io
 (“

es
p

er
o 

q
ue

 n
o 

m
e 

gr
ite

s 
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 la
 p

ró
xi

m
a

 v
ez

”)
. 

 EL
 C

O
N

TE
N

ID
O

 E
S 

FA
LS

O
 Y

 L
A

 F
O

RM
A

 E
S 

IN
A

PR
O

PI
A

D
A

 
 Es

cu
ch

a
r t

od
o,

 a
un

q
ue

 n
o 

re
su

lte
 fá

ci
l 

N
eg

a
r a

se
rti

va
m

en
te

 (“
N

o
 p

ue
d

o 
es

ta
r d

e 
a

cu
er

d
o 

co
n 

lo
 q

ue
 d

ic
es

”)
 y

 d
a

r r
a

zo
ne

s l
ó

gi
ca

s s
ob

re
 tu

 
d

es
a

cu
er

d
o 

co
n 

el
 c

on
te

ni
d

o 
(“

no
 e

s v
er

d
a

d
 

p
or

q
ue

…
). 

Si
 n

o 
p

ue
d

es
 c

on
ve

nc
er

 a
 la

 p
er

so
na

 
q

ue
 te

 h
a

ce
 la

s 
cr

íti
ca

s, 
ex

p
ré

sa
le

 tu
s s

en
tim

ie
nt

os
 

(s
i c

re
es

 q
ue

 v
ie

ne
 a

 c
ue

nt
o)

. 
Ex

p
ré

sa
le

 tu
 g

ra
tit

ud
 p

or
 c

ua
nt

o 
te

 h
a

 d
ic

ho
. 

Pi
d

e 
un

 c
a

m
b

io
 p

a
ra

 q
ue

 e
st

én
 s

eg
ur

os
 a

nt
es

 d
e 

cr
iti

ca
r l

a
 p

ró
xi

m
a

 v
ez

 (“
Es

p
er

o 
q

ue
 e

st
éi

s s
eg

ur
os

 la
 

p
ró

xi
m

a
 v

ez
 a

nt
es

 d
e 

q
ue

…
) 

 EL
 C

O
N

TE
N

ID
O

 E
S 

FA
LS

O
 Y

 L
A

 F
O

RM
A

 E
S 

IN
A

PR
O

PI
A

D
A

 
 Es

cu
ch

a
r t

od
o,

 a
un

q
ue

 n
o 

re
su

lte
 fá

ci
l. 

N
o 

tra
te

s 
d

e 
ca

lm
a

r a
 q

ui
en

 h
a

b
la

, p
or

q
ue

 p
ue

d
e 

 q
ue

 se
 ir

rit
e 

m
á

s. 
N

ie
ga

 a
se

rti
va

m
en

te
 (“

N
o 

p
ue

d
o 

es
ta

r d
e 

a
cu

er
d

o 
co

n 
lo

 q
ue

 d
ic

es
”)

. S
i n

o 
p

ue
d

es
 c

on
ve

nc
er

 a
 la

 
p

er
so

na
 q

ue
 te

 e
st

á
 c

rit
ic

a
nd

o,
 e

xp
ré

sa
le

 tu
s 

se
nt

im
ie

nt
os

 (s
i c

re
es

 q
ue

 v
ie

ne
 a

 c
ue

nt
o)

. 
Pi

d
e 

un
 c

a
m

b
io

 p
a

ra
 q

ue
 e

st
én

 s
eg

ur
os

 a
nt

es
 d

e 
cr

iti
ca

r l
a

 p
ró

xi
m

a
 v

ez
 (“

Es
p

er
o 

q
ue

 e
st

éi
s s

eg
ur

os
 la

 
p

ró
xi

m
a

 v
ez

 a
nt

es
 d

e 
q

ue
…

) 
Ex

p
re

sa
 tu

 d
es

a
cu

er
d

o 
co

n 
la

 fo
rm

a
 y

 p
id

e 
un

 
ca

m
b

io
. 

 En
se

ña
nz

a
 m

ut
ua

. 
Llu

vi
a

 d
e 

id
ea

s, 
re

su
m

en
 y

 c
on

cl
us

io
ne

s 

 
 

 



110 Materiales de enseñanza
A

p
re

nd
er

 a
 re

co
no

ce
r 

lo
s e

le
m

en
to

s 
no

 
ve

rb
a

le
s 

y 
p

a
ra

ve
rb

a
le

s 
ne

ce
sa

rio
s p

a
ra

 a
ce

p
ta

r 
la

s c
rít

ic
a

s 
co

rre
ct

a
m

en
te

. 

El
 e

d
ut

re
na

d
or

 p
re

g
un

ta
 p

or
 lo

s e
le

m
en

to
s 

no
 

ve
rb

a
le

s 
y 

p
a

ra
ve

rb
a

le
s q

ue
 c

on
sid

er
a

n 
im

p
or

ta
nt

es
 p

a
ra

 e
nc

a
ra

r l
a

s c
rít

ic
a

s. 
Se

 p
ue

d
e 

co
nc

lu
ir 

a
sí:

 e
xp

re
sió

n 
fa

ci
a

l, 
so

nr
isa

, p
os

tu
ra

 
(s

en
ta

d
o,

 d
on

d
e 

se
 p

ue
d

a
), 

d
ist

a
nc

ia
 (n

o 
a

ce
rc

a
rs

e 
d

em
a

sia
d

o 
p

or
q

ue
 se

 p
ue

d
e 

in
te

rp
re

ta
r 

co
m

o 
a

lg
o 

a
gr

es
iv

o)
, v

el
oc

id
a

d
 y

 v
ol

um
en

 d
el

 
d

isc
ur

so
 (e

st
a

s s
on

 m
a

ne
ra

s d
e 

cr
ea

r u
na

 a
tm

ós
fe

ra
 

re
la

ja
d

a
, l

o 
cu

a
l e

s f
un

d
a

m
en

ta
l).

 
 Lo

s p
a

rti
ci

p
a

nt
es

 d
eb

er
á

n 
re

co
no

ce
r o

tro
s a

sp
ec

to
s 

re
la

ci
on

a
d

os
 c

on
 e

l l
en

gu
a

je
 c

or
p

or
a

l p
a

ra
 

re
fle

xi
on

es
 p

os
te

rio
re

s. 
Es

 n
ec

es
a

rio
 te

ne
r e

st
o 

en
 

cu
en

ta
 a

nt
es

 d
e 

a
ce

p
ta

r l
a

s c
rít

ic
a

s: 
Re

ci
b

ir 
cr

íti
ca

s e
s 

un
a

 b
ue

na
 o

p
or

tu
ni

d
a

d
 d

e 
a

p
re

nd
er

 
Re

ci
b

ir 
cr

íti
ca

s n
o 

es
 n

in
g

un
a

 tr
a

ge
d

ia
 

H
a

y 
q

ue
 re

sp
on

d
er

 se
re

na
m

en
te

 

G
ra

n 
gr

up
o 

Es
 im

p
or

ta
nt

e 
es

cu
ch

a
r 

y 
re

sp
on

d
er

 só
lo

 a
l 

co
nt

en
id

o 
d

e 
lo

 q
ue

 se
 

no
s d

ic
e,

 n
o 

a
 

co
nt

en
id

os
 in

d
ire

ct
os

 o
 

a
 d

ob
le

s s
en

tid
os

. 

Pr
a

ct
ic

a
r l

os
 e

le
m

en
to

s 
ve

rb
a

le
s 

y 
no

 v
er

b
a

le
s 

ne
ce

sa
rio

s p
a

ra
 a

ce
p

ta
r 

la
s c

rít
ic

a
s 

co
rre

ct
a

m
en

te
 

Un
 v

ol
un

ta
rio

 se
 e

nc
a

rg
a

 d
e 

la
 a

ct
iv

id
a

d
 y

 p
ro

p
on

e 
un

 ju
eg

o 
q

ue
 d

eb
er

á
n 

re
a

liz
a

r l
os

 d
em

á
s.

 D
iri

gi
rá

 e
l 

ej
er

ci
ci

o 
y 

re
tro

a
lim

en
ta

rá
 a

 lo
s p

a
rti

ci
p

a
nt

es
. L

os
 

q
ue

 re
ci

b
a

n 
cu

a
lq

ui
er

 re
co

m
en

d
a

ci
ón

, d
eb

er
á

n 
p

on
er

la
 e

n 
p

rá
ct

ic
a

 p
a

ra
 a

ce
p

ta
r l

a
s 

cr
íti

ca
s 

a
d

ec
ua

d
a

m
en

te
. 

 El
 e

d
ut

re
na

d
or

 a
gr

a
d

ec
e 

a
 lo

s p
a

rti
ci

p
a

nt
es

 su
 

co
la

b
or

a
ci

ón
 y

 le
s p

re
gu

nt
a

rá
 c

ó
m

o
 se

 h
a

n 
se

nt
id

o.
 D

es
p

ué
s d

e 
es

to
, e

l g
ru

p
o 

d
eb

e 
se

ña
la

r l
o 

q
ue

 se
 h

a
 h

ec
ho

 b
ie

n 
y 

lo
 q

ue
 h

a
y 

q
ue

 m
ej

or
a

r. 
 El

 e
d

ut
re

na
d

or
 re

su
m

e 
la

s a
p

or
ta

ci
on

es
 d

el
 g

ru
p

o 
d

es
ta

ca
nd

o 
lo

 q
ue

 se
 h

a
 h

ec
ho

 b
ie

n 
y 

q
ue

 h
a

y 
a

lg
un

os
 a

sp
ec

to
s 

(2
 ó

 3
) q

ue
 h

a
y 

q
ue

 m
ej

or
a

r e
n 

la
s p

ru
eb

a
s 

(n
o 

en
 la

s p
er

so
na

s)
. 

Un
 g

ru
p

o 
(o

 d
os

 si
 e

s 
b

a
st

a
nt

e 
gr

a
nd

e)
. 

D
ep

en
d

e 
d

e 
la

 p
ro

p
ue

st
a

 
d

el
 v

ol
un

ta
rio

   
 

En
fa

tiz
a

r q
ue

 s
e 

d
a

 a
 lo

s 
p

a
rti

ci
p

a
nt

es
 la

 
re

sp
on

sa
b

ilid
a

d
 d

e 
la

 
a

ct
iv

id
a

d
.  

C
on

ve
nc

er
 a

 lo
s 

p
a

rti
ci

p
a

nt
es

 p
a

ra
 q

ue
 

a
ct

úe
n 

no
rm

a
lm

en
te

. 
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N
ue

va
 p

ru
eb

a
 d

e 
co

nd
uc

ta
, r

et
ro

al
im

en
ta

ci
ón

 d
e 

lo
s c

om
p

a
ñe

ro
s y

 e
l e

d
ut

re
na

d
or

. 
 

 

Re
co

rd
a

r l
o 

q
ue

 se
 h

a
 

d
ic

ho
 y

 a
p

lic
a

rlo
 a

 la
 

vi
d

a
 d

ia
ria

. 

El
 e

d
ut

re
na

d
or

 a
gr

a
d

ec
e 

a
 lo

s p
a

rti
ci

p
a

nt
es

 su
s 

a
p

or
ta

ci
on

es
 y

 u
n 

p
a

r d
e 

m
in

ut
os

 a
nt

es
 d

e 
a

ca
b

a
r, 

re
su

m
e 

lo
s c

on
te

ni
d

os
 d

e 
la

 se
sió

n:
 

La
s c

rít
ic

a
s s

e 
re

fie
re

n 
ta

nt
o 

a
l c

on
te

ni
d

o 
co

m
o 

a
 la

 
fo

rm
a

 
H

a
y 

a
lg

un
a

s p
a

ut
a

s v
er

b
a

le
s, 

no
 v

er
b

a
le

s 
y 

p
a

ra
ve

rb
a

le
s q

ue
 s

e 
d

eb
en

 te
ne

r e
n 

cu
en

ta
 p

a
ra

 
a

ce
p

ta
r c

or
re

ct
a

m
en

te
 la

s c
rít

ic
a

s. 
A

ce
p

ta
r b

ie
n 

la
s 

cr
íti

ca
s 

tie
ne

 v
en

ta
ja

s 
Es

 im
p

or
ta

nt
e 

ve
r s

i l
a

 g
en

te
 u

sa
 e

st
a

s 
p

a
ut

a
s 

cu
a

nd
o 

re
ci

b
e 

cr
íti

ca
s 

e 
id

en
tif

ic
a

r n
ue

va
s p

a
ut

a
s. 

 Pu
ed

e 
re

su
lta

r ú
til

 p
re

se
nt

a
r a

lg
un

os
 a

sp
ec

to
s d

e 
la

 
se

sió
n 

sig
ui

en
te

 p
a

ra
 a

um
en

ta
r l

a
 m

o
tiv

a
ci

ón
 y

 lo
s 

ef
ec

to
s 

d
e 

p
re

a
ct

iv
a

ci
ón

 d
e 

es
to

s 
co

no
ci

m
ie

nt
os

. 

To
d

o 
el

 g
ru

p
o 

El
 e

d
ut

re
na

d
or

 d
es

ta
ca

 
lo

s p
un

to
s 

tra
ta

d
os

 y
 lo

s 
ob

je
tiv

os
 p

rin
ci

p
a

le
s d

e 
ca

d
a

 u
no

 a
sí 
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 c
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 c
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p
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 d
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, p
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) c
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l f
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r l
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 c
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 d
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 c
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 c
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p

er
o 

no
 p
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 p

ue
d

a
) 

e 
in

te
nt

a
 b

us
ca

r a
rg

um
en

to
s q

ue
 ju

st
ifi

q
ue

n 
tu

 
p

os
tu

ra
. 

Pr
em

ia
r c

ua
lq

ui
er

 a
p

oy
o 

a
 tu

 p
os

tu
ra

 (“
gr

a
ci

a
s p
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s d
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s d
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, p
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; d
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r c
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s c
on

ve
nc

ie
nd

o.
 

Po
st

ur
a

. E
s 

m
ej

or
 m

a
nt

en
er

 u
na

 p
os

tu
ra

 q
ue

 in
vi

te
 a

 
la

 d
isc

us
ió

n,
 p

re
fe

rib
le

m
en

te
, s

en
ta

d
o.

 
G

es
tic

ul
a

r c
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, p
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 p
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 d
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 d
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 m
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 c
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s p
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 c
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r d
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s d
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 d
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 c
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 p
er
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 d
e 
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cu
m

p
lim

ie
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d
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y 
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ro
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s. 
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vi
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 d
e 
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 d
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s d
e 
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 d
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 d
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e 
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s d
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 d
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, p
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 c
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s d
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 d
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á
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 d
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rc
a

m
b
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s. 
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en
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s d

el
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ut
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na
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r p
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ja
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ig
ui

en
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 e
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ut
re

na
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ca
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l p
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uc
a
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d
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eñ
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ig
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e 
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or
id
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s d
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 c
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d
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r c
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s d
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ut
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 p
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l g
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o 
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 p
a
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e 
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 u
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m
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d
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 p
a
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p
a

nt
es

 h
a
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d
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d
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e 
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 c

a
d

a
 si

tu
a
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 d
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 d
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 d
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e 
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s d
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n 
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e 
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m
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 c
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. 
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 p
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 c
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s p
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s p
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d
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s d
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 c
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 d
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 d
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 c
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 d
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l r
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m
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 c
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 n
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 c
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 d
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s d
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e 
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 d
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l d
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 d
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 d
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 d
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, d
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 c
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 d
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 d
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 d
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 d
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b
le

m
a

s, 
p

er
o 

co
nv

ie
ne

 re
co

rd
a

r 
q

ue
: 

Es
 im

p
or

ta
nt

e 
se

r c
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, d
ec

ir 
ho

la
 y

 a
d

ió
s c

or
re

ct
a

m
en

te
, d
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 d
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r c
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s d
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, p
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á

s p
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 d
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r d
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 c
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 d
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 c
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d
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 c
on

 la
s f

ig
ur

as
 d

e 
a

ut
or

id
ad

, 
p

od
em

os
 p

ed
ir 

p
er

m
iso

 p
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: p
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 c
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 c
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l c
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 d
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) d
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 e
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 d
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s. 
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s d
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a
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 d
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 d
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r d
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 d
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 d
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s m
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 d
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 c
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 d
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 d
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 d
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 d
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 d
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re
na

d
or

 p
ed

irá
 a

 lo
s p

a
rti

ci
p

a
nt

es
 q

ue
 

id
en

tif
ic

a
rá

n 
lo

s p
a

so
s n

ec
es

a
rio

s p
a

ra
 e

xp
re

sa
r 

cr
íti

ca
s o

 h
a

ce
r r

ec
la

m
a

ci
on

es
 a

l d
ire

ct
or

 d
el

 
ce

nt
ro

, s
ig

ui
en

d
o 

la
s p

a
ut

a
s a

p
re

nd
id

a
s e

n 
la

 
se

sió
n.

 E
l m

o
tiv

o 
d

e 
la

 q
ue

ja
 e

s q
ue

 ti
en

en
 fr

ío
 

p
or

q
ue

 e
s i

nv
ie

rn
o 

y 
es

tá
n 

a
l a

ire
 lib

re
. 

 Un
 v

ol
un

ta
rio

 d
e 

ca
d

a
 e

q
ui

p
o 

ha
rá

 e
l p

a
p

el
 d

e 
re

cl
a

m
a

d
or

. E
l e

d
ut

re
na

d
or

 d
eb

er
á

 m
os

tra
r u

na
 

a
ct

itu
d

 d
e 

op
os

ic
ió

n 
a

 su
s r

ec
la

m
a

ci
on

es
 u

sa
nd

o 
es

tra
te

gi
a

s 
m

et
od

ol
óg

ic
a

s d
es

a
rro

lla
d

a
s e

n 
se

sio
ne

s a
nt

er
io

re
s.

 E
l r

es
to

 d
e 

lo
s 

eq
ui

p
os

 m
ira

n,
 

a
na

liz
a

n 
 e

 in
te

rv
ie

ne
n 

cu
a

nd
o 

se
a

 p
re

ci
so

. 
 Ex

p
lic

a
ci

ón
 d

el
 e

d
ut

re
na

d
or

. J
ue

go
 d

e 
ro

le
s. 

Pr
ue

b
a

 d
e 

co
nd

uc
ta

. R
et

ro
a

lim
en

ta
ci

ón
 d

el
 g

ru
p

o 
d

e 
ig

ua
le

s y
 d

el
 e

d
ut

re
na

d
or

. 

Lo
s 

m
ism

os
 g

ru
p

os
 d

e 
a

rri
b

a
 

(a
l m

en
os

 d
os

 g
ru

p
os

 d
e 

p
a

rti
ci

p
a

nt
es

 m
á

s u
no

 d
e 

á
rb

itr
os

). 

Es
 im

p
or

ta
nt

e 
us

a
r e

l 
d

iá
lo

go
 y

 c
or

re
gi

r l
a

s 
d

ire
ct

ric
es

. M
a

nt
en

er
 la

 
ca

lm
a

. O
b

se
rv

a
r l

a
 

re
ce

p
tiv

id
a

d
 d

e 
lo

s 
re

cl
a

m
a

nt
es

 y
 d

e 
su

s 
co

m
p

a
ñe

ro
s d

e 
eq

ui
p

o.
 

En
fre

nt
a

rs
e 

a
 c

ua
lq

ui
er

 
ev

en
tu

a
l t

ra
ns

p
os

ic
ió

n 
a

 
la

 si
tu

a
ci

ón
 la

b
or

a
l. 

A
p

lic
a

r l
a

s d
ire

ct
ric

es
 d

e 
re

sp
ue

st
a

 a
d

ec
ua

d
a

 
cu

a
nd

o 
la

 fi
gu

ra
 d

e 
a

ut
or

id
a

d
 n

os
 p

id
e 

q
ue

 
no

s a
co

p
le

m
os

 a
 su

 
p

un
to

 d
e 

vi
st

a
 o

 c
ua

nd
o 

no
s c

rit
ic

a
. 

V
a

n 
a

 id
en

tif
ic

a
r e

nt
re

 to
d

os
 lo

s p
a

so
s q

ue
 h

a
y 

q
ue

 
d

a
r p

a
ra

 a
ce

p
ta

r l
a

s 
cr

íti
ca

s s
eg

ún
 la

s p
a

ut
a

s 
d

a
d

a
s e

n 
la

 s
es

ió
n 

y 
a

p
lic

a
rla

s a
 u

n 
ej

em
p

lo
: e

l 
en

tre
na

d
or

 re
p

ro
ch

a
 a

 a
lg

un
o 

q
ue

 ll
eg

ue
 ta

rd
e 

a
l 

en
tre

no
 si

n 
a

vi
sa

r y
 le

 d
ic

e 
q

ue
 ti

en
e 

q
ue

 c
a

m
b

ia
r 

d
e 

a
ct

itu
d

. 
Pr

ue
b

a
 d

e 
co

nd
uc

ta
. D

os
 v

ol
un

ta
rio

s d
e 

ca
d

a
  

eq
ui

p
o 

re
a

liz
a

rá
n 

el
 e

je
rc

ic
io

. E
l e

d
ut

re
na

d
or

 p
ue

d
e 

us
a

r e
st

ra
te

gi
a

s 
m

et
od

ol
óg

ic
a

s d
es

a
rro

lla
d

a
s e

n 
la

  

Lo
s 

m
ism

os
 g

ru
p

os
 d

e 
a

rri
b

a
 

(a
l m

en
os

 d
os

 g
ru

p
os

 d
e 

p
a

rti
ci

p
a

nt
es

 m
á

s u
no

 d
e 

á
rb

itr
os

). 

Es
 im

p
or

ta
nt

e 
us

a
r e

l 
d

iá
lo

go
 y

 la
s p

a
ut

a
s 

co
rre

ct
a

s. 
Es

ta
r 

tra
nq

ui
lo

s. 
O

b
se

rv
a

r l
a

 
re

ce
p

tiv
id

a
d

 d
e 

lo
s 

re
cl

a
m

a
d

or
es

 y
 d

e 
su

s 
co

m
p

a
ñe

ro
s d

e 
eq

ui
p

o.
 

 C
om

p
a

ra
rlo

 c
on

 u
na

 
ev

en
tu

a
l s

itu
a

ci
ón
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fa
se

 p
re

vi
a

 p
a

ra
 p

ro
ve

er
lo

s d
e 

re
tro

a
lim

en
ta

ci
ón

. 
To

d
o 

el
 m

un
d

o 
tie

ne
 la

 o
p

or
tu

ni
d

a
d

 d
e 

d
es

em
p

eñ
a

r e
st

os
 p

a
p

el
es

 a
l m

en
os

 u
na

 v
ez

. 
 Ex

p
lic

a
ci

ón
 d

el
 e

d
ut

re
na

d
or

. J
ue

go
 d

e 
ro

le
s. 

Pr
ue

b
a

 d
e 

co
nd

uc
ta

. R
et

ro
a

lim
en

ta
ci

ón
 d

el
 g

ru
p

o 
d

e 
ig

ua
le

s y
 d

el
 e

d
ut

re
na

d
or

. 

 
la

b
or

a
l. 

 

H
a

ce
r u

n 
re

su
m

en
 d

e 
to

d
o 

lo
 tr

a
ta

d
o 

en
 e

st
a

 
cl

a
se

 y
 d

a
r i

nf
or

m
a

ci
ón

 
so

b
re

 la
 p

ró
xi

m
a

 se
sió

n.
 

M
ie

nt
ra

s l
os

 p
a

rti
ci

p
a

nt
es

 se
 c

a
lm

a
n,

 e
l 

ed
ut

re
na

d
or

 le
s a

gr
a

d
ec

e 
su

s 
a

p
or

ta
ci

on
es

.  
 El

 e
d

ut
re

na
d

or
 re

co
rd

a
rá

 a
 lo

s p
a

rti
ci

p
a

nt
es

 la
 

im
p

or
ta

nc
ia

 d
e 

a
p

lic
a

r l
o 

a
p

re
nd

id
o 

en
 la

 v
id

a
 

d
ia

ria
. L

os
 p

a
rti

ci
p

a
nt

es
 te

nd
rá

n 
q

ue
 a

p
lic

a
r l

a
s 

d
ire

ct
ric

es
 si

 s
e 

ve
n 

im
p

lic
a

d
os

 e
n 

cu
a

lq
ui

er
 

sit
ua

ci
ón

 si
m

ila
r d

ur
a

nt
e 

la
 se

m
a

na
 y

 o
b

se
rv

a
r s

i 
és

ta
s f

un
ci

on
a

n 
y 

p
ue

d
en

 id
en

tif
ic

a
r a

lg
un

a
s 

nu
ev

a
s 

Re
su

m
en

. A
nt

es
 d

e 
a

ca
b

a
r, 

el
 e

d
ut

re
na

d
or

 
p

re
gu

nt
a

rá
 a

 lo
s p

a
rti

ci
p

a
nt

es
 p

or
 lo

 a
p

re
nd

id
o 

en
 

el
 d

ía
: 

Q
ué

 so
n 

la
s 

fig
ur

a
s d

e 
a

ut
or

id
a

d
 y

 c
uá

le
s s

on
 su

s 
ro

le
s. 

N
o 

se
 p

ue
d

e 
in

te
ra

ct
ua

r c
on

 la
s 

fig
ur

a
s d

e 
a

ut
or

id
a

d
 d

e 
la

 m
ism

a
 m

a
ne

ra
 q

ue
 s

e 
ha

ce
 c

on
 lo

s 
co

m
p

a
ñe

ro
s. 

A
un

 c
ua

nd
o 

ha
ya

 u
n 

tra
to

 m
á

s 
p

er
so

na
l c

o
n 

un
a

 
fig

ur
a

 d
e 

a
ut

or
id

a
d

, s
ie

m
p

re
 h

a
y 

q
ue

 re
co

rd
a

r s
u 

ro
l. 

Se
 p

ue
d

e 
d

isc
ut

ir 
sie

m
p

re
 c

on
 la

s 
fig

ur
a

s d
e 

a
ut

or
id

a
d

 y
 h

a
ce

r r
ec

la
m

a
ci

on
es

 o
 p

et
ic

io
ne

s, 
o 

b
ie

n 
ha

ce
rle

s 
el

og
io

s. 
 El

 e
d

ut
re

na
d

or
 lu

eg
o 

p
re

se
nt

a
 e

l t
em

a
 d

e 
la

 
sig

ui
en

te
 c

la
se

: c
ó

m
o 

re
so

lv
er

 p
ro

b
le

m
a

s 
en

 la
s 

re
la

ci
on

es
 in

te
rp

er
so

na
le

s. 

G
ra

n 
gr

up
o 

El
 e

d
ut

re
na

d
or

 d
es

ta
ca

 
lo

s p
un

to
s 

tra
ta

d
os

 y
 lo

s 
ob

je
tiv

os
 p

rin
ci

p
a

le
s d

e 
ca

d
a

 u
no

 a
sí 

co
m

o 
su

 
tra

ns
fe

re
nc

ia
 a

l m
un

d
o 

la
b

or
a

l. 
Pu

ed
e 

se
r ú

til
 

p
re

se
nt

a
r a

lg
un

os
 

a
sp

ec
to

s d
e 

la
 s

es
ió

n 
sig

ui
en

te
 p

a
ra

 a
um

en
ta

r 
la

 m
o

tiv
a

ci
ón

 y
 e

l 
ef

ec
to

 d
e 

p
re

a
ct

iv
a

ci
ón

 
d

e 
d

ic
ho

 c
on

oc
im

ie
nt

o.
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Llu
vi

a
 d

e 
id

ea
s, 

in
te

rc
a

m
bi

o 
d

e 
op

in
io

ne
s y

 
re

su
m

en
. 

 
 

 Te
m

a
: C

ó
m

o
 re

so
lv

er
 p

ro
b

le
m

a
s 

y 
to

m
a

r d
ec

isi
on

es
 

O
b

je
tiv

os
 

C
on

te
ni

d
os

 /
 P

ro
ce

d
im

ie
nt

os
 

O
rg

a
ni

za
ci

ón
 

In
d

ic
a

d
or

es
 d

el
 lo

gr
o 

En
se

ña
r a

 lo
s 

p
a

rti
ci

p
a

nt
es

 a
 u

sa
r l

a
s 

d
ire

ct
ric

es
 p

a
ra

 re
so

lv
er

 
p

ro
b

le
m

a
s 

D
ef

in
ic

ió
n 

d
e 

un
 p

ro
b

le
m

a
. P

a
so

s n
ec

es
a

rio
s p

a
ra

 
re

so
lv

er
 u

n 
p

ro
b

le
m

a
. C

ó
m

o 
to

m
a

r u
na

 d
ec

isi
ón

. 
Re

so
lv

er
 u

n 
p

ro
b

le
m

a
 to

d
os

 ju
nt

os
 u

sa
nd

o 
un

a
 

té
cn

ic
a

 d
e 

re
so

lu
ci

ón
 d

e 
p

ro
b

le
m

a
s.

 V
a

lo
ra

ci
ón

 d
e 

la
s s

es
io

ne
s d

e 
ha

b
ilid

a
d

es
 so

ci
a

le
s. 

A
ct

iv
id

a
d

 d
e 

in
te

rio
r 

 

Re
co

rd
a

r l
a

s c
on

te
ni

d
os

 
d

e 
la

 s
es

ió
n 

a
nt

er
io

r 
El

 e
d

ut
re

na
d

or
 p

re
g

un
ta

rá
 a

 lo
s p

a
rti

ci
p

a
nt

es
 q

ué
 

re
cu

er
d

a
n 

d
e 

la
 se

sió
n 

a
nt

er
io

r y
 re

co
ge

rá
 s

us
 

re
sp

ue
st

a
s 

en
 u

n 
b

re
ve

 su
m

a
rio

. 
 Re

co
rd

a
r, 

re
co

gi
d

a
 d

e 
re

sp
ue

st
a

s y
 re

su
m

en
 

To
d

os
 lo

s g
ru

p
os

 
C

on
vi

en
e 

re
co

rd
a

rle
s 

q
ue

 la
s s

es
io

ne
s d

e 
ha

b
ilid

a
d

es
 so

ci
a

le
s 

no
 

sir
ve

n 
p

a
ra

 n
a

d
a

 a
 

m
en

os
 q

ue
 a

p
liq

ue
n 

lo
 

a
p

re
nd

id
o 

a
 la

 v
id

a
 

d
ia

ria
; a

d
em

á
s, 

la
 c

la
se

 
se

 a
se

m
ej

a
rá

 m
uc

ho
 

m
á

s a
 la

 v
id

a
 d

ia
ria

 si
 lo

s 
p

a
rti

ci
p

a
nt

es
 p

ro
p

on
en

 
sit

ua
ci

on
es

 e
n 

q
ue

 
en

cu
en

tre
n 

út
il 

lo
 

a
p

re
nd

id
o.

 
Id

en
tif

ic
a

r l
o 

q
ue

 im
p

lic
a

 
un

 p
ro

b
le

m
a

 e
n 

nu
es

tra
s 

re
la

ci
on

es
. 

Em
p

ez
a

m
os

 e
st

a
 se

sió
n 

co
n 

un
a

 h
ist

or
ia

 in
ve

nt
a

d
a

 
q

ue
 im

p
lic

a
 re

p
re

se
nt

a
r p

ro
b

le
m

a
s.

 A
 c

ua
tro

 
a

m
ig

os
 le

s 
gu

st
a

 p
ra

ct
ic

a
r d

ep
or

te
s a

 d
ia

rio
 e

n 
la

s  
in

st
a

la
ci

on
es

 d
e 

un
a

 a
so

ci
a

ci
ón

 lo
ca

l. 
Un

 d
ía

, e
l 

d
ue

ño
 d

e 
un

 e
q

ui
p

o 
d

ep
or

tiv
o 

d
el

 b
a

rri
o 

va
 a

llí 
y 

le
s 

p
ro

p
on

e 
q

ue
 s

e 
ha

ga
n 

so
ci

os
 d

e 
su

 c
lu

b
, d

á
nd

ol
es

 
a

d
em

á
s 1

00
 e

ur
os

 p
or

 ju
ga

r a
llí 

ca
d

a
 fi

n 
d

e 
se

m
a

na
. C

ua
nd

o 
se

 re
ún

en
 p

a
ra

 v
er

 si
 a

ce
p

ta
n,

 n
o 

se
 p

on
en

 d
e 

a
cu

er
d

o:
 d

os
 d

e 
el

lo
s a

ce
p

ta
n 

p
or

q
ue

 
d

es
ea

n 
se

r d
ep

or
tis

ta
s p

ro
fe

sio
na

le
s; 

p
a

ra
 e

llo
s 

es
 

un
a

 o
p

or
tu

ni
d

a
d

 ú
ni

ca
 d

e 
ha

ce
rs

e 
fa

m
os

os
, t

en
er

 

G
ra

n 
gr

up
o 

O
b

se
rv

a
r c

óm
o

 
re

a
cc

io
na

n 
cu

a
nd

o 
la

 
in

fo
rm

a
ci

ón
 s

e 
p

re
se

nt
a

  
y 

la
s s

ol
uc

io
ne

s 
a

lte
rn

a
tiv

a
s q

ue
 

p
ro

p
on

en
. 
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nu
ev

a
s o

p
or

tu
ni

d
a

d
es

, c
on

ta
ct

a
r g

en
te

 e
 in

ic
ia

r 
un

a
 c

a
rre

ra
 p

ro
fe

sio
na

l. 
Lo

s o
tro

s d
os

, e
n 

ca
m

b
io

, 
só

lo
 ju

eg
a

n 
p

or
 d

iv
er

tir
se

 p
er

o 
no

 q
ui

er
en

 te
ne

r 
co

m
p

ro
m

iso
s a

sí 
to

d
os

 lo
s 

fin
es

 d
e 

se
m

a
na

. 
D

es
p

ué
s d

e 
un

a
 la

rg
a

 d
isc

us
ió

n,
 d

on
d

e 
es

tá
n 

a
 

p
un

to
 d

e 
ro

m
p

er
 e

l g
ru

p
o,

 d
ec

id
en

 p
ro

p
on

er
 a

l 
d

ue
ño

 d
el

 c
lu

b
 q

ue
 ju

ga
rá

n 
d

os
 fi

ne
s 

d
e 

se
m

a
na

 a
l 

m
es

. 
 El

 e
d

ut
re

na
d

or
 re

co
g

er
á

 la
s r

es
p

ue
st

a
s d

e 
la

s 
p

a
re

ja
s y

 c
on

cl
ui

rá
: 

Es
to

s 
cu

a
tro

 a
m

ig
os

 ti
en

en
 u

n 
p

ro
b

le
m

a
 o

 c
on

fli
ct

o
. 

Po
d

em
os

 te
ne

r p
ro

b
le

m
a

s 
co

n 
no

so
tro

s 
m

ism
os

, 
co

n 
o

tra
s p

er
so

na
s o

 c
on

 u
n 

gr
up

o.
 

Si
 a

lg
ui

en
 n

o 
sa

b
e 

q
ue

 ti
en

e 
un

 p
ro

b
le

m
a

, n
o 

ha
rá

 
na

d
a

 p
or

 re
so

lv
er

lo
. 

C
ua

nd
o 

ve
a

s q
ue

 a
lg

o 
no

 fu
nc

io
na

, h
a

y 
q

ue
 sa

b
er

 
co

n 
ex

a
ct

itu
d

 q
ué

 p
ro

b
le

m
a

 h
a

y 
d

e 
fo

nd
o 

y 
en

co
nt

ra
r l

a
 so

lu
ci

ón
 a

p
ro

p
ia

d
a

 lo
 a

nt
es

 p
os

ib
le

. 
 Si

tu
a
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2.4 INTEGRACIÓN

2.4.1 Análisis de la situación
Cinco adolescentes desfavorecidos con edades comprendidas en-

tre los 16 y 17 años están integrados en un equipo de fútbol. Tres son
italianos, uno es ruandés y el otro es ghanés. El grupo se compone de 20
chicos, con edades entre los 16 y los 17. El resto no parece tener ningún
problema especial. La integración en el grupo es decisiva para el desa-
rrollo de las habilidades cooperativas.

Participantes
Los cinco chicos tienen un mismo déficit: la falta de habilidades so-

ciorrelacionales y cooperativas. Esta deficiencia provoca inseguridad
en ellos, lo que a veces produce alejamiento del grupo o comporta una
conducta agresiva. Ello se puede deber a varias causas:

a) Dos de ellos no son ciudadanos de la UE. También influye el hecho
de que no dominan la lengua italiana y su condición de inmigrantes (se
trata sobre todo de un estado psicológico): hábitos, usos y costumbres
diferentes, familias no integradas en el tejido social, una condición de
pobreza económica (parcial), problemas escolares. Ambos son tímidos
y no muestran ninguna voluntad de establecer relaciones interpersona-
les.

b) Otros dos provienen de familias rotas, con padres separados. Estos
problemas producen pésimos resultados académicos a pesar de tener
la capacidad de aprobar. Se comportan agresivos y con aires de supe-
rioridad hacia el grupo, con las consecuentes dificultades para que los
acepten.

c) El quinto es un adolescente con problemas personales y de inte-
gración en la escuela. Introvertido y poco sociable, no puede trabajar en
equipo. Es hipersensible, consciente de su situación y quiere cambiarla,
pero es inconstante e inestable.

Para todo ellos existe un riesgo evidente de aislamiento social y de
problemas de conducta, aunque también hay posibilidades de rehabi-
litarlos de los problemas de habilidades personales y sociales a través
de la asunción de roles en el grupo, lo que los ayudará a desarrollar su
potencial y, entretanto, aceptarse y evitar el riesgo de descolgarse defi-
nitivamente de los estudios.

Su participación en el grupo de deportes es voluntaria, no se los ha
obligado a nada. Tres llevan poco tiempo, mientras que los otros dos ya
llevan varios años. Su pasión por el fútbol los motiva mucho y también el
deseo de hacer nuevos amigos. Sin embargo, la edad de 16/17 años es
un período crítico: si encuentran satisfacción en el grupo y consiguen
buenos resultados individuales, o bien si encuentran satisfacción en per-
tenecer a un grupo y establecer relaciones, seguirán formando parte del
grupo. Por el contrario, si no sacan nada de provecho, buscarán otros
entornos y otras experiencias vitales que probablemente serán trans-
gresoras de la norma.
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Institución
Las actividades del grupo tienen lugar en el Instituto Salesiano “Don

Bosco” de Schio (Italia) una institución católica privada salesiana con
objetivos educativos y sociales. Las actividades desarrolladas con los
jóvenes se circunscriben al club PGS - Polisportiva Giovanile Salesiana
“Concordia”.

Hay tres equipos deportivos permanentes: fútbol masculino, balon-
cesto masculino y femenino y  voleibol femenino. En las actividades
participan 750 personas, con edades comprendidas entre los 6 y los 28
años. Los miembros de nuestro grupo objeto pertenecen al “Fútbol Con-
cordia” del PGS, compuesto por doce equipos masculinos de edades
entre 6 y 8 años, con unos 230 miembros.

Las instalaciones deportivas se componen de un polideportivo con
dos gimnasios, cancha para baloncesto y voley, y un campo de tierra
batida para fútbol. Cada instalación está dotada con vestuarios, aseos
y equipamientos deportivos específicos para cada deporte. Los equi-
pos tienen reuniones 3 veces por semana, dos entrenamientos y el partido
del domingo. Los entrenamientos duran unas dos horas.

Edutrenadores
Los objetivos de las actividades son la formación humana y de la

personalidad. Los objetivos específicos educativos (dirigidos a aquellos
adolescentes que requieren una atención especial) favorecen el desa-
rrollo del ambiente de actividad grupal, explotando el potencial de
desarrollo sociorrelacional del grupo de iguales. El apoyo educativo se
realiza gracias a un grupo de edutrenadores voluntarios y bien cualifi-
cados con edades entre los 24 y los 35 años, que son apoyados por
edutrenadores en prácticas (entre 19 y 23 años).

En el caso de nuestro grupo objeto, hay dos edutrenadores con ex-
periencia previa. Uno es licenciado en Ciencias Políticas, el otro es estu-
diante universitario. Se les unió un tercer edutrenador durante las fases
de planificación y revisión de la actividad; se trata de un joven que el
año próximo defenderá su tesina en Psicomotricidad. Todos ellos han
seguido los tres cursos de formación nacional para convertirse en edutre-
nadores, organizados por el Ente di Promozione Sportiva (EGS, el club
deportivo juvenil salesiano), de modo que tienen una formación especí-
fica para asociaciones juveniles de aficionados.

Los edutrenadores en prácticas asisten a un curso de formación de
tres años en el Instituto Don Bosco, compuesto por clases específicas
dadas por catedráticos de psicología y pedagogía, así como por doc-
tores en ciencias deportivas y entrenadores de fútbol profesional.

2.4.2 Planificación
Elección del módulo
Hemos elegido el módulo de “integración” como itinerario ilustrati-

vo para describir a lo largo de las siguientes páginas. Se trata de un
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método que incluye una propuesta que facilite la integración de los
cinco chicos en el grupo. En este contexto, el módulo de habilidades
sociales también se tendrá en cuenta con el fin de desarrollar las habili-
dades de los chicos para desarrollar habilidades de relación y coopera-
ción.

Elección y explicación de la actividad física
La elección del fútbol se debe a diversos motivos: 1) se trata de una

actividad física con una importancia internacional, de modo que es
más fácil poner en contacto las experiencias de los participantes; 2) la
diversidad del fútbol permite a cada participante encontrar un puesto
desde el que desarrollar el “tú” y el “yo” en el “nosotros”. Este tema ten-
drá un efecto especial al jugar contra otros equipos; 3) el fútbol facilita
la tarea de ayudar a cada persona a integrarse en el grupo; 4) el fútbol
aumenta las posibilidades de integración individual en el grupo y de
afrontar las diferencias con los compañeros de equipo mejor de los que
se puede hacer con otros deportes como el baloncesto o el balonma-
no.

Objetivos a largo plazo
La integración se comprueba por el desarrollo del sentido de la res-

ponsabilidad de los cinco individuos ya citados, que se basa en la for-
malidad mostrada por su asistencia y su compromiso, así como por el
cumplimiento de tareas que se les asignen.

2.4.3 Ejemplos de actividades físicas para la integración
El módulo de integración describe cómo los cinco adolescentes (tres

italianos, un ruandés y un ghanés) deberán integrarse en un grupo mayo-
r a través de la actividad del fútbol. A excepción de los partidos, todas
las sesiones están diseñadas para durar dos horas.
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Partido amistoso entre nuestro equipo de fútbol y otro equipo juvenil local. 
 
Duración: 80' (primera mitad, 20’+20’ – segunda mitad 20’+20’) 
 
 
Reglas: 
1) Los equipos jugarán con todos los jugadores por turnos (en nuestro caso hay 20). 
2) Los árbitros son los edutrenadores de cada equipo (uno en la primera parte, el 
otro en la segunda), mientras que el otro edutrenador estará en el banquillo para 
organizar a los jugadores. 
3) Los edutrenadores habrán elegido a dos capitanes, uno para la primera mitad y el 
otro para la segunda, dependiendo de su grado de compromiso y su 
comportamiento durante los entrenamientos. 
4) Los mejores jugadores están instruidos para apoyar y aconsejar a sus compañeros 
de equipo durante el partido. 
5) Habrá un tiempo muerto por cada diez minutos de juego, que durará 1 minuto. 
Conviene que los edutrenadores lo usen para animar y aconsejar a los jugadores; un 
tiempo muerto de 5' entre las dos mitades (20') del partido; un tiempo muerto de 15’ 
entre la primera y la segunda parte (es decir, después de 40'). 
 
Antes del partido, los edutrenadores habrán asignado a cada jugador una tarea: 
cada uno deberá observar a tres de sus compañeros (cuyos nombres solo conoce 
él, no se hacen públicos) para preparar una ficha simple que se usará en la siguiente 
sesión de entrenamiento. En la ficha, el jugador escribirá las aptitudes y los valores 
más significativos de dichos compañeros (técnicos, de comportamiento). 
 
Registrar los aspectos positivos (sin ignorar los negativos) es útil para dar más 
seguridad, sobre todo a los adolescentes que tienen menos confianza en sí mismos, 
de modo que luego podrán superar situaciones en que cometen errores o su 
actuación es pobre. 

 

Material de apoyo
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Segundo partido amistoso entre nuestro equipo y otro equipo juvenil. 
 
Duración: 80' (primera mitad, 20’+20’ – segunda mitad 20’+20’) 
 
Reglas: 
 
1) Los equipos jugarán con todos los jugadores por turnos (en nuestro caso hay 20). 
2) Los árbitros son los edutrenadores de cada equipo (uno en la primera parte, el 
otro en la segunda), mientras que el otro edutrenador estará en el banquillo para 
organizar a los jugadores. 
3) Los edutrenadores habrán elegido a dos capitanes, uno para la primera mitad y el 
otro para la segunda, dependiendo de su grado de compromiso y su 
comportamiento durante los entrenamientos. 
4) Los mejores jugadores están instruidos para apoyar y aconsejar a sus compañeros 
de equipo durante el partido. 
5) Habrá un tiempo muerto por cada diez minutos de juego, que durará 1 minuto. 
Conviene que los edutrenadores lo usen para animar y aconsejar a los jugadores; un 
tiempo muerto de 5' entre las dos mitades (20') del partido; un tiempo muerto de 15’ 
entre la primera y la segunda parte (es decir, después de 40'). 
 
El edutrenador divide a los jugadores del banquillo en parejas: tendrán que observar 
atentamente las mejores jugadas (tanto de ataque como de defensa) de su propio 
equipo discutiéndolas entre sí y completando una ficha con las circunstancias y los 
protagonistas de dichas acciones. En la ficha solo escribirán los mejores aspectos, sin 
atender deliberadamente a los fallos. Cuando el edutrenador sustituya a los 
jugadores, los que vengan al banquillo sustituirán a los que pasan a jugar en la toma 
de notas. 
Registrar los aspectos positivos (sin ignorar los negativos) es útil para dar más 
seguridad, sobre todo a los adolescentes que tienen menos confianza en sí mismos, 
de modo que luego podrán superar situaciones en que cometen errores o su 
actuación es pobre. 
  
Al final del partido, después de la ducha, se planea un partido para todos los 
jugadores, con los padres presentes y los edutrenadores. Se recuerda el día y la hora 
del próximo entrenamiento. 
  
Los edutrenadores hablarán de este primer periodo de actividades, discutirán las 
mejoras relativas a la integración de los cinco chicos desfavorecidos y la atmósfera 
creada en el grupo. Se ayudan durante esta evaluación comparando las fichas que 
se han ido completando cada semana. 
  
A continuación, los edutrenadores destacarán los siguientes objetivos: 
- dar más cohesión al grupo, 
- confiar a algunos participantes ciertas responsabilidades, 
- negociar con los participantes un “acuerdo de cooperación”. 
 
Los cinco chicos con problemas de integración serán tratados de un modo especial 
durante estos periodos, se les dará más apoyo por parte de los participantes más 
maduros y dispuestos (tutor amigo). 

 

Material de apoyo
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2.5 GESTIÓN DE TAREAS

2.5.1 Análisis de la situación
Participantes
Estos jóvenes se caracterizan por haber fracasado en su integración

en el entorno y las instituciones. Dicho fracaso se manifiesta tanto a ni-
vel escolar como profesional, donde su incapacidad de cumplir las ta-
reas requeridas no se debe a causas físicas, sino más bien a la falta de
comprensión de cómo lo tienen que hacer y cómo manejar situación.
Además, se suelen sentir cada vez peor por tantos fracasos acumula-
dos, enferman fácilmente, muestran problemas cognitivos y emocionales
y no son muy independientes.

Los participantes provienen de diversas instituciones que trabajan con
jóvenes socialmente desfavorecidos:

a) “Casa Comunidad” (ping-pong): El grupo está formado por 12
jóvenes varones entre 16 y 22 años con problemas de integración social
y profesional. Viven en los suburbios de una ciudad media y provienen
de grupos sociales desfavorecidos (trabajadores inmigrantes, desem-
pleados). La mayoría de ellos son norteafricanos.

b) “El Hogar” (baile): el grupo está compuesto por 6 chicas entre 12 y
22 años, que han recibido malos tratos y tienen serios problemas fami-
liares, lo que les causa dificultades de integración social, educativa y
profesional. Viven en una ciudad media o en sus alrededores, provie-
nen de grupos sociales marginales (trabajadores inmigrantes, desemple-
ados). La mayoría de ellas son de origen extranjero. Se caracterizan por
presentar un marcado inconformismo, se suelen sentir mal y entienden
poco el marco social en que viven. Su fracaso en el entorno familiar tie-
ne eco en el ambiente escolar y profesional. Hasta parece que les faltan
los conocimientos sociales más básicos.

c) Prisión (desarrollo muscular): este grupo está compuesto por 10
jóvenes de edades entre los 18 y los 30 con problemas de integración so-
cial. Están a la espera de juicio por delitos de distinta gravedad. Provie-
nen de distintos grupos sociales, pero casi todos de zonas marginales.
La mayoría son norteafricanos. Además se suelen sentir mal (sentimien-
tos de incompetencia a causa de sus sucesivos fracasos) durante los
procesos de formación. Tienen deficiencias cognitivas y emocionales y
no son muy independientes.

d) “Casa Comunidad y Prisión” (fútbol): el grupo está formado por
12 jóvenes varones entre 16 y 30 años, con problemas de integración
educativa, social y/o profesional. Proceden de los dos grupos anteriores
(presos y jóvenes de barrios marginales).

Instituciones
a) La “Casa Comunidad” está abierta todos los días a los jóvenes

desde las 6 a las 8 p.m. Les ofrece a estos grupos objeto toda clase de
actividades, sobre todo culturales y deportivas. Algunas actividades son
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gratis, otras están organizadas por un equipo especializado.
b) El “Hogar” es una residencia femenina. Algunas asisten a clase por

el día, otras están aquí todo el tiempo; la organización les provee una
educación adaptada y actividades prácticas (cocina, manualidades,
salidas, deportes, etc.) Los trabajadores sociales se encargan de estas
jóvenes con el apoyo de los educadores.

c) La Prisión provee a este grupo objeto de toda clase de activida-
des, sobre todo culturales y deportivas. Todas estas actividades están
organizadas y gestionadas por un equipo de especialistas. Algunos pre-
sos trabajan, pero son una minoría, otros siguen cursos escolares imparti-
dos por profesores especializados.

Edutrenadores
El edutrenador que enseña tenis de mesa y fútbol está contratado

por el ayuntamiento. Ha estudiado Ciencias del Deporte (Ciencia y Tec-
nología de las Actividades Físicas y Deportivas, CTAFD). Además de las
clases por la tarde, organiza salidas, actividades al aire libre y viajes
durante las vacaciones.

La edutrenadora que enseña danza tiene un contrato en prácticas.
También ha estudiado Ciencias del Deporte (CTAFD). Además de las
actividades dentro del  Hogar, la organización facilita actividades al
aire libre, como patinaje sobre arena.

Los edutrenadores que enseñan desarrollo muscular y fútbol están
contratados por una asociación de ayuda a la población reclusa. Tam-
bién han estudiado Ciencias del Deporte. Además de las actividades
deportivas, a veces también organizan campamentos deportivos (ac-
tividades al aire libre, esquí, deportes de aventura).

La edutrenadora que se ocupa de los juegos interactivos tiene una
dilatada experiencia como entrenadora de deportes de exterior y de
aventura.

2.5.2 Planificación
Elección del módulo
El módulo fue escogido para superar las dificultades de los jóvenes,

más concretamente las jóvenes, que tiene problemas para realizar ta-
reas que les han sido impuestas. Debido a las frustraciones causadas a
lo largo del tiempo, estas jóvenes no pueden integrarse socialmente en
la escuela y/o el ambiente laboral.

Elección y explicación de la actividad física
El ping-pong o tenis de mesa es una actividad para puntuar, su prin-

cipio básico es funcional. Se basa en la comunicación y contracomuni-
cación, información y desinformación para desarrollar una tarea o bien
evitarla.

El baile o la danza es una actividad que requiere seguir un modelo.
Su principio básico es técnico. Se basa en la reproducción de gestos for-
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males, pero también en la comunicación y la información.
Los ejercicios de desarrollo muscular son una actividad de medición.

Su principio básico es estructural. Se basa en un desarrollo muscular que
permita levantar pesos, pero el desarrollo muscular está también rela-
cionado con la estética, la búsqueda del estado de forma a través del
desarrollo de los músculos superficiales.

El fútbol es una actividad de marcaje de tantos. Su principio básico
es funcional. Se basa en el principio de crear un espacio abierto con el
fin de estar en buena posición para disparar a la portería.

Una de las ventajas de elegir juegos interactivos es que todos los
participantes están en igualdad de condiciones al empezar. No hay
que tener mucho tiempo previo de aprendizaje para empezar el juego,
todos pueden participar y nadie está excluido. Dado que los juegos
interactivos no basan en ganar o perder, resultan bastante motivado-
res. Por otro lado, todo el grupo tiene el compromiso de encontrar la
solución un problema determinado. Estos juegos demuestran la estrecha
relación existente entre la actividad intelectual y el comportamiento
motor.

Objetivos a largo plazo
• Recuperar el sentimiento de ser competente
• Una presentación precisa de la tarea para realizar
• La adquisición de una metodología que garantice la independencia
de las elecciones y las decisiones.
• Los miembros del grupo se enfrentan a un problema
• Los miembros del grupo han de resolver juntos un problema, no indi-
vidualmente.
• Los miembros del grupo deben planificar una solución.
• Cada miembro del grupo debe contribuir a la solución.
• Los miembros del grupo deben decidir sobre el plan y la acción que
han de seguir juntos
• Los miembros del grupo pueden ver claramente si el problema se ha
resuelto o no.
• El grupo tiene que discutir las razones del éxito o fracaso de la tarea
asignada.
• El grupo tiene que discutir la transposición del juego interactivo a la
vida privada y laboral.

2.5.3 Ejemplos de actividades físicas relativas a la gestión de tareas
El módulo de gestión de tareas implica una diversidad de activida-

des físicas que difieren en los métodos para gestionar la resolución de
tareas. Incluye tres sesiones de ping-pong (90' por sesión) que se centra
en la representación de la tarea y refuerza la resistencia. Además, hay
tres sesiones de baile (60' por sesión) que acentúa las tareas de imita-
ción y creación de coreografías que reflejen situaciones laborales. Hay



145Materiales de enseñanza

tres sesiones de musculación (90' por sesión) que reflejan el cumplimien-
to de tareas cooperativas en grupos pequeños. A continuación, hay
una sesión de fútbol (90') donde los participantes tendrán que enfrentar-
se a la situación de que un equipo tiene más jugadores que el otro.

Para rematar estas actividades, hay una descripción de siete juegos
interactivos (de duración variable entre 15' y 25'), donde todo el grupo
está obligado a encontrar una solución a un problema dado y todos
están en las mismas condiciones al empezar. Estos juegos deberán de-
mostrar los estrechos vínculos entre la actividad intelectual y el comporta-
miento motor.
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Si
n 

co
nt

ro
l d

el
 b

a
ló

n 
A

ce
p

ta
r y

 a
p

lic
a

r 
in

st
ru

cc
io

ne
s 

A
ce

p
ta

r e
l r

es
ul

ta
d

o 
d

e 
la

s i
ns

tru
cc

io
ne

s i
m

p
lic

a
 

a
ce

p
ta

r r
es

tri
cc

io
ne

s,
 

p
er

o 
es

ta
s 

ex
ist

en
 

ta
m

b
ié

n 
en

 e
l á

m
b

ito
 

la
b

or
a

l. 
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m
ov

im
ie

nt
o

) d
e 

un
a

 
re

a
liz

a
ci

ón
 té

cn
ic

a
 (e

l 
d

es
p

ej
e)

  
- P

a
so

 d
el

 n
iv

el
 2

 a
l n

iv
el

 
3 

El
 e

q
ui

p
o 

d
e 

6 
so

lo
 p

ue
d

e 
m

a
rc

a
r s

i h
a

 re
a

liz
a

d
o 

 a
l 

m
en

os
 u

na
 d

ev
ol

uc
ió

n 
d

e 
b

a
ló

n 
en

 m
ov

im
ie

nt
o.

  
El

 e
q

ui
p

o 
d

e 
5 

co
lo

ca
 tr

es
 d

ef
en

sa
s q

ue
 la

nz
a

n 
la

 
p

el
o

ta
 a

 lo
s 2

 d
el

a
nt

er
os

 d
es

p
ué

s d
e 

re
cu

p
er

a
rla

 
(c

on
tra

a
ta

q
ue

). 
D

es
p

ué
s 

d
e 

ca
d

a
 ta

nt
o,

 q
ui

en
 

m
a

rc
a

 se
 p

a
sa

 a
l o

tro
 e

q
ui

p
o.

 
 V

a
lo

ra
ci

ón
 d

e 
la

 c
la

se
 

 M
ét

od
o:

 d
isc

ip
lin

a
 d

id
á

ct
ic

a
 

Un
 e

q
ui

p
o 

d
e 

5 
co

nt
ra

 6
, 

m
á

s u
n 

á
rb

itr
o 

O
b

se
rv

a
r u

n 
p

a
se

 d
e 

d
ev

ol
uc

ió
n 

en
 

m
ov

im
ie

nt
o.

 
A

ce
p

ta
r l

a
s r

es
tri

cc
io

ne
s 

y 
d

em
os

tra
r l

a
s 

ha
b

ilid
a

d
es

 re
q

ue
rid

a
s 

La
s h

a
b

ilid
a

d
es

 so
n 

ne
ce

sa
ria

s p
a

ra
 re

a
liz

a
r 

ta
re

a
s e

n 
el

 tr
a

b
a

jo
  

D
eb

e 
ha

b
er

 
d

em
a

sia
d

os
 d

el
a

nt
er

os
 

A
ce

p
ta

r l
a

 fr
us

tra
ci

ón
 

d
e 

la
s r

eg
la

s. 
C

ua
lq

ui
er

 ta
re

a
 p

ue
d

e 
cr

ea
r f

ru
st

ra
ci

ón
, l

os
 

d
ep

or
te

s a
yu

d
a

n 
a

 
en

fre
nt

a
rs

e 
a

 e
st

a
 

sit
ua

ci
ón

 
 Te

m
a

: J
ue

go
s i

nt
er

a
ct

iv
os

 
O

b
je

tiv
os

 
C

on
te

ni
d

o 
/ 

Pr
oc

ed
im

ie
nt

os
 

O
rg

a
ni

za
ci

ón
 

In
d

ic
a

d
or

es
 d

el
 lo

gr
o 

Ev
a

lu
a

r l
a

 si
tu

a
ci

ón
, 

d
es

a
rro

lla
r u

n 
p

la
n,

 
lle

ga
r a

 u
n 

a
cu

er
d

o 
en

 
el

 g
ru

p
o,

 tr
a

sv
a

sa
r e

l 
p

la
n 

la
 re

a
lid

a
d

. 
   Re

so
lv

er
 e

l p
ro

b
le

m
a

 
co

n 
el

 g
ru

p
o 

    

1.
 L

a
 la

gu
na

 á
ci

d
a

 (2
0’

):L
os

 p
a

rti
ci

p
a

nt
es

 s
e 

co
lo

ca
n 

fo
rm

a
nd

o 
un

 c
írc

ul
o 

irr
eg

ul
a

r u
sa

nd
o 

co
n 

un
a

 c
ue

rd
a

 e
n 

el
 su

el
o 

p
or

 d
el

a
nt

e.
 E

n 
m

ed
io

 d
el

 
cí

rc
ul

o
 h

a
y 

un
 te

so
ro

 q
ue

 h
a

y 
q

ue
 sa

lv
a

r. 
N

a
d

ie
 

p
ue

d
e 

p
es

ca
r e

l t
es

or
o 

so
lo

 p
or

q
ue

 n
o 

se
 p

ue
d

e 
to

ca
r l

a
 la

gu
na

 á
ci

d
a

 o
 sa

lta
r p

or
 e

nc
im

a
 d

e 
el

la
. 

Se
 n

ec
es

ita
 la

 a
yu

d
a

 d
el

 g
ru

p
o,

 d
e 

un
os

 1
5 

o 
20

 
m

ie
m

b
ro

s, 
q

ue
 p

os
ee

 u
na

 c
ue

rd
a

 d
e 

un
os

 4
0 

o 
50

 
m

 d
e 

la
rg

a
. L

a
 m

isi
ón

 d
el

 g
ru

p
o 

es
 p

es
ca

r e
l t

es
or

o 
y 

sa
ca

rlo
 c

o
n 

la
 c

ue
rd

a
 d

el
 m

ed
io

 d
e 

la
 la

gu
na

. 
 Lo

s p
a

rti
ci

p
a

nt
es

 re
fle

xi
on

a
n 

so
b

re
 e

l p
ro

ce
so

 y
 la

 
so

lu
ci

ón
. S

e 
d

isc
ut

irá
 la

 tr
a

ns
p

os
ic

ió
n 

a
 la

 v
id

a
 

la
b

or
a

l. 

C
ue

rd
a

 d
e 

un
os

 4
0 

o 
50

 m
. 

Te
so

ro
 d

e 
m

on
ed

a
s,

 
ca

ra
m

el
os

, e
tc

. 

Lo
s p

a
rti

ci
p

a
nt

es
: 

d
isc

ut
en

 so
lu

ci
on

es
 

a
ce

p
ta

n 
id

ea
s y

 tr
a

ta
r 

d
e 

re
a

liz
a

rla
s 

a
ce

p
ta

n 
id

ea
s a

je
na

s 
y 

tra
ta

r d
e 

re
a

liz
a

rla
s 

so
n 

ca
p

a
ce

s 
d

e 
en

co
nt

ra
r s

ol
uc

io
ne

s 
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Si
tu

a
ci

ón
 a

bi
er

ta
 (e

l e
d

ut
re

na
d

or
 p

er
m

a
ne

ce
 

d
et

rá
s;

 lo
s p

a
rti

ci
p

a
nt

es
 e

st
á

n 
en

 e
l c

en
tro

) 
 

 

Ev
a

lu
a

r u
na

 ta
re

a
 

a
sig

na
d

a
 

D
es

a
rro

lla
r u

na
 so

lu
ci

ón
 

Lle
ga

r a
 u

n 
a

cu
er

d
o 

en
 

el
 g

ru
p

o,
 

Re
sp

et
a

r l
a

s i
d

ea
s d

e 
lo

s 
m

ie
m

b
ro

s d
el

 g
ru

p
o 

 
En

co
nt

ra
r m

od
os

 
ef

ic
a

ce
s 

d
e 

co
m

un
ic

a
ci

ón
 

In
vo

lu
cr

a
r a

 c
a

d
a

 
m

ie
m

b
ro

 d
el

 g
ru

p
o 

El
eg

ir 
un

 lí
d

er
 

A
ce

p
ta

r a
 u

n 
líd

er
 

Re
so

lv
er

 e
l p

ro
b

le
m

a
 

2.
 C

ua
d

ra
d

o 
d

e 
cu

er
d

a
 (2

0’
): 

El
 g

ru
p

o 
d

e 
un

os
 1

5 
– 

20
 m

ie
m

b
ro

s 
tie

ne
 u

na
 c

ue
rd

a
 la

rg
a

 d
e 

en
tre

 4
0 

– 
50

 m
et

ro
s.

 N
a

d
ie

 p
ue

d
e 

ve
r, 

to
d

os
 ti

en
en

 lo
s o

jo
s 

ta
p

a
d

os
 c

on
 u

n 
p

a
ñu

el
o.

 L
a

 ta
re

a
 d

el
 g

ru
p

o 
co

ns
ist

e 
en

 c
on

st
ru

ir 
un

 c
ua

d
ra

d
o 

co
n 

la
 c

ue
rd

a
. 

 La
s p

a
rti

ci
p

a
nt

es
 re

fle
xi

on
a

n 
so

b
re

 e
l p

ro
ce

so
 y

 la
 

so
lu

ci
ón

. S
e 

d
isc

ut
irá

 so
b

re
 la

 tr
a

ns
p

os
ic

ió
n 

a
 la

 v
id

a
 

la
b

or
a

l. 
 Si

tu
a

ci
ón

 d
e 

a
p

re
nd

iza
je

 a
bi

er
to

 
A

p
re

nd
er

 d
es

cu
b

rie
nd

o 
y 

no
 im

ita
nd

o 

C
ue

rd
a

 d
e 

40
 –

 5
0 

m
et

ro
s,

 
Pa

ñu
el

os
 (p

a
ra

 v
en

d
a

r l
os

 
oj

os
) 

Lo
s p

a
rti

ci
p

a
nt

es
: 

d
isc

ut
en

 d
iv

er
sa

s 
so

lu
ci

on
es

 
a

ce
p

ta
n 

la
s i

d
ea

s d
e 

ca
d

a
 m

ie
m

b
ro

 d
el

 
gr

up
o 

en
cu

en
tra

n 
y 

a
ce

p
ta

n 
un

 líd
er

 
a

ce
p

ta
n 

la
s r

eg
la

s 
so

n 
ca

p
a

ce
s 

d
e 

en
co

nt
ra

r s
ol

uc
io

ne
s 

 

Pl
a

ni
fic

a
r c

o
n 

el
 g

ru
p

o 
Pl

a
ni

fic
a

ci
ón

 a
va

nz
a

d
a

: 
in

te
nt

a
r i

r a
 la

 c
a

b
ez

a
 

va
rio

s p
ue

st
os

 (c
o

m
o 

en
 

el
 a

je
d

re
z)

 
Pe

rm
iti

r e
l c

on
ta

ct
o 

co
rp

or
a

l c
on

 to
d

os
 lo

s 
m

ie
m

b
ro

s d
el

 g
ru

p
o 

Re
sp

et
a

r l
a

s i
d

ea
s d

e 
lo

s 
m

ie
m

b
ro

s d
el

 g
ru

p
o 

En
co

nt
ra

r m
od

os
 

cr
ea

tiv
os

 d
e 

re
so

lv
er

 
p

ro
b

le
m

a
s 

3.
 D

ob
la

r l
a

 m
a

nt
a

 (1
5’

): 
El

 g
ru

p
o 

d
e 

8 
– 

12
 

m
ie

m
b

ro
s e

st
á

 d
e 

p
ie

 so
b

re
 u

na
 m

a
nt

a
. E

l o
b

je
tiv

o 
es

 d
ob

la
rla

 lo
 m

á
xi

m
o 

p
os

ib
le

 h
a

st
a

 d
ej

a
rla

 d
el

 
ta

m
a

ño
 m

á
s 

p
eq

ue
ño

, p
er

o 
na

d
ie

 p
ue

d
e 

p
isa

r e
l 

su
el

o.
 L

os
 p

a
rti

ci
p

a
nt

es
 re

fle
xi

on
a

n 
so

b
re

 e
l p

ro
ce

so
 

y 
la

 so
lu

ci
ón

. S
e 

d
isc

ut
irá

 lu
eg

o 
so

b
re

 la
 

tra
ns

p
os

ic
ió

n 
a

 la
 v

id
a

 la
b

or
a

l  
   Si

tu
a

ci
ón

 d
e 

a
p

re
nd

iza
je

 a
bi

er
to

 
A

p
re

nd
er

 d
es

cu
b

rie
nd

o 
y 

no
 im

ita
nd

o 

M
a

nt
a

, 2
 x

 1
 m

et
ro

s 
Lo

s p
a

rti
ci

p
a

nt
es

: 
- d

isc
ut

en
 la

 so
lu

ci
ón

 
- a

ce
p

ta
n 

la
s i

d
ea

s d
el

 
gr

up
o 

y 
p

ro
b

a
rla

s 
- a

ce
p

ta
n 

la
s r

eg
la

s 
- s

on
 c

a
p

a
ce

s d
e 

en
co

nt
ra

r s
ol

uc
io

ne
s 

 

Tr
a

za
r u

n 
p

la
n 

co
n 

el
 

gr
up

o 
D

es
a

rro
lla

r r
eg

la
s d

e 
co

m
un

ic
a

ci
ón

 y
  

4.
 T

ra
ns

p
or

ta
r a

 u
n 

m
ie

m
b

ro
 so

b
re

 la
 c

ue
rd

a
 (2

0’
): 

El
 

gr
up

o 
d

e 
15

 a
 2

0 
m

ie
m

b
ro

s 
tie

ne
 u

na
 c

ue
rd

a
 d

e 
50

 
m

. L
a

 ta
re

a
 c

o
ns

ist
e 

en
 tr

a
ns

p
or

ta
r a

 u
n 

m
ie

m
b

ro
 

d
el

 g
ru

p
o 

a
 u

na
 d

ist
a

nc
ia

 d
e 

10
 a

 1
5 

m
et

ro
s c

on
 la

  

C
ue

rd
a

 d
e 

40
 –

 5
0 

m
et

ro
s  

 
Lo

s p
a

rti
ci

p
a

nt
es

: 
- d

isc
ut

en
 y

 p
la

ni
fic

a
n 

en
 g

ru
p

o 
- a

ce
p

ta
n 

d
ist

in
ta

s 
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a
p

lic
a

rla
s 

En
co

nt
ra

r u
n 

líd
er

 
Re

sp
et

a
r r

eg
la

s d
e 

se
gu

rid
a

d
 

Ev
a

lu
a

r l
a

s 
ta

re
a

s d
e 

to
d

os
, p

un
to

s f
ue

rte
s 

y 
d

éb
ile

s  

cu
er

d
a

. H
a

y 
q

ue
 u

sa
r t

od
a

 la
 c

ue
rd

a
. 

  Re
fle

xi
ón

 so
b

re
 la

s a
ct

iv
id

a
d

es
 a

l f
in

a
l 

Se
 d

eb
e 

d
isc

ut
ir 

la
 tr

a
ns

p
os

ic
ió

n 
a

 la
 v

id
a

 la
b

or
a

l 
 Si

tu
a

ci
ón

 d
e 

a
p

re
nd

iza
je

 a
bi

er
to

 

 
su

ge
re

nc
ia

s 
-s

on
 c

a
ut

os
 a

l e
nc

o
nt

ra
r 

so
lu

ci
on

es
 

  

Tr
a

za
r u

n 
p

la
n 

co
n 

el
 

gr
up

o 
D

es
a

rro
lla

r r
eg

la
s d

e 
co

m
un

ic
a

ci
ón

 y
 

a
p

lic
a

rla
s 

D
es

a
rro

lla
r m

od
os

 d
e 

en
co

nt
ra

r u
n 

líd
er

 
A

ce
p

ta
r l

a
s c

on
d

ic
io

ne
s 

co
rp

or
a

le
s d

e 
ca

d
a

 
m

ie
m

b
ro

 d
el

 g
ru

p
o 

5.
 C

ru
za

r l
a

 c
ue

rd
a

 (1
5’

): 
d

os
 m

ie
m

b
ro

s s
uj

et
a

n 
 u

na
 

cu
er

d
a

 d
e 

un
os

 1
,7

5 
m

. L
os

 m
ie

m
b

ro
s d

el
 g

ru
p

o 
es

tá
n 

d
e 

p
ie

 d
el

a
nt

e 
d

e 
la

 c
ue

rd
a

 y
 ti

en
en

 q
ue

 
p

a
sa

r p
or

 e
nc

im
a

 y
 q

ue
d

a
rs

e 
a

l o
tro

 la
d

o.
 N

o 
se

 
p

ue
d

e 
cr

uz
a

r l
a

 c
ue

rd
a

 so
lo

. N
a

d
ie

, s
a

lv
o 

lo
s d

os
 

q
ue

 la
 su

je
ta

n,
 p

ue
d

e 
to

ca
r l

a
 c

ue
rd

a
 

  Re
fle

xi
ón

 so
b

re
 la

s a
ct

iv
id

a
d

es
 a

l f
in

a
l 

Se
 d

eb
e 

d
isc

ut
ir 

la
 tr

a
ns

p
os

ic
ió

n 
a

 la
 v

id
a

 la
b

or
a

l 
 Si

tu
a

ci
ón

 d
e 

a
p

re
nd

iza
je

 a
bi

er
to

 

C
ue

rd
a

 d
e 

2 
– 

3 
m

et
ro

s  
Lo

s p
a

rti
ci

p
a

nt
es

: 
- d

isc
ut

en
 y

 p
la

ni
fic

a
n 

en
 g

ru
p

o 
- s

ig
ue

n 
y 

re
sp

et
a

n 
la

s 
re

g
la

s 
- e

nc
ue

nt
ra

n 
la

s 
so

lu
ci

on
es

 c
o

n 
el

 g
ru

p
o 

Ev
a

lu
a

r u
na

 si
tu

a
ci

ón
, 

d
es

a
rro

lla
r u

n 
p

la
n,

 
lle

ga
r a

 u
n 

a
cu

er
d

o 
en

 
el

 g
ru

p
o.

 
D

es
a

rro
lla

r y
 a

p
lic

a
r 

re
g

la
s d

e 
co

m
un

ic
a

ci
ón

. 
Re

sp
et

a
r l

a
s 

co
nd

ic
io

ne
s 

fís
ic

a
s d

e 
ca

d
a

 m
ie

m
b

ro
 

d
el

 g
ru

p
o 

Pe
rm

iti
r e

l c
on

ta
ct

o 
co

rp
or

a
l 

Tr
a

sp
on

er
 e

l p
la

n 
a

 la
 

re
a

lid
a

d
 

Re
so

lv
er

 lo
s p

ro
b

le
m

a
s 

co
n 

el
 g

ru
p

o 

6.
 L

a
 te

la
ra

ña
 (2

5’
): 

La
 te

la
ra

ña
 ti

en
e 

un
a

 su
p

er
fic

ie
 

d
e 

2 
x 

2 
m

et
ro

s, 
co

m
o 

un
a

 p
or

te
ría

 d
e 

b
a

lo
nm

a
no

. 
Se

 e
st

ira
n 

d
ist

in
ta

s 
cu

er
d

a
s a

 lo
 la

rg
o 

d
e 

la
 

su
p

er
fic

ie
 p

a
ra

 c
re

a
r a

gu
je

ro
s, 

gr
a

nd
es

, p
eq

ue
ño

s, 
et

c.
 E

l g
ru

p
o 

p
er

m
a

ne
ce

 e
n 

p
ie

 d
el

a
nt

e 
d

e 
la

 
te

la
ra

ña
 y

 c
a

d
a

 m
ie

m
b

ro
 ti

en
e 

q
ue

 c
ol

a
rs

e 
p

or
 u

no
 

d
e 

lo
s a

gu
je

ro
s s

in
 to

ca
r l

a
 c

ue
rd

a
. S

ol
o

 se
 p

ue
d

e 
us

a
r u

na
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III. CONSIDERACIONES FINALES

El deporte tiene una gran importancia en nuestra sociedad. Es impor-
tante para la economía, la ética, los valores personales, la salud, la imagen
de los países, las regiones o los negocios, las relaciones internacionales y
la comprensión entre naciones. El papel de los deportes en el campo
psicológico y pedagógico es cada vez mayor, su uso es cada vez mayor
en las directrices escritas de los colegios. Se debe usar el deporte para
desarrollar la identidad, el carácter y la personalidad. El deporte es un
campo que los profesores pueden utilizar para desarrollar dinámicas gru-
pales y procesos personales. Los alumnos pueden aprender holísticamente
y en una atmósfera acogedora. Los jóvenes necesitan objetivos para
poder desarrollar su identidad, carácter y personalidad, cuando no están
preocupados por las obligaciones y las tareas; no obstante, los profeso-
res necesitan además estructuras, finalidades y respuestas. El deporte es
un campo que ofrece una oportunidad para decidir sobre el nivel de
restricción, limitación, estructuras, espacios y tiempos de uso.

Por otro lado, no se valora lo suficiente el deporte en los centros edu-
cativos. La Educación Física se ve reducida y a veces hasta se prescinde
de ella; las clases de deportes no se evalúan, la calificación de las acti-
vidades físicas tiene muy poco valor en comparación con otras asigna-
turas, tanto para profesores como para alumnos. Los propios maestros
no se toman las clases de Educación Física en serio y no tienen la misma
preparación en esta asignatura como en otras. Durante las inspeccio-
nes hemos descubierto que los profesores a veces no dan suficientes
instrucciones, no están bien preparados, resultan estar desmotivados
con las clases o dejan a los alumnos practicar deporte sin ningún obje-
tivo concreto. El deporte en los centros de primaria y de formación
profesional, así como en las asociaciones deportivas, se suele enseñar
con el objetivo de promover el esfuerzo físico o simplemente para mo-
ver el cuerpo.

Parece ser que hay divergencias entre la teoría y la práctica, lo cual
se explica por varias razones:

• falta de conceptos o de su realización,
• falta de entrenadores y profesores cualificados,
• falta de conocimiento sobre el potencial del deporte,
• aprender habilidades blandas se considera menos importante que
aprender habilidades duras.

Aparte del ámbito del escolar y asociativo, el deporte se puede usar
como medio pedagógico en el ámbito laboral. Además de las aptitu-
des técnicas y formales necesarias, se necesitan muchas habilidades
sociolaborales blandas para conseguir unas prácticas laborales, un tra-
bajo o simplemente mantenerlo. Atendiendo a estas condiciones espe-
ciales y conceptos específicos, el deporte puede favorecer el desarrollo
de estas habilidades.

Consideraciones finales
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El deporte tiene un gran potencial en la educación y el trabajo. El
deporte no tiene por qué influir en la personalidad o el carácter de un
individuo. Nadie se vuelve mejor persona por practicar un determinado
deporte o correr todos los días. El uso del deporte como medio requiere
condiciones específicas, métodos, directrices, actitudes pedagógicas y
el comportamiento adecuado de entrenadores y profesores, así como
unos objetivos perfectamente marcados. El deporte como medio signifi-
ca que debemos enfatizar el desarrollo de competencias sociales e
individuales y el éxito de la persona en vez de enfatizar el esfuerzo medi-
do con criterios o valores generales. Dependerá del método de enseñanza
el que el deporte sea un campo competitivo o un medio para educar.
En este contexto, los entrenadores son también educadores, por eso los
hemos denominado aquí edutrenadores.

Hemos probado este manual en distintas áreas: en la formación e
integración profesional, en centros de FP, en prisiones, en hogares de
acogida, en instituciones sociales y en centros de ocio; con chicas y
chicos, con jóvenes de ambos sexos entre 13 y 30 años, estudiantes desfa-
vorecidos y parcialmente impedidos.

Un objetivo perfectamente defendible y viable es transferir este currí-
culo de potenciación de las cualificaciones clave a los colegios y
asociaciones deportivas. Para ello, necesitamos formar entrenadores,
profesores y voluntarios de asociaciones deportivas. Tenemos que desa-
rrollar pautas para la formación de profesores en los colegios y entrena-
dores en las asociaciones.

Los alumnos necesitan tanto entrenadores y profesores bien formados
y comprometidos como más oportunidades prácticas donde desarro-
llar su formación (sesiones).

Consideraciones finales
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