
 

FICHA AMPLIACIŁN 
 

1.- CONTEXTO DE PARTIDA 
 
El municipio cuenta con una larga experiencia en acciones para la integración social y laboral 
de personas usuarias de Servicios Sociales municipales, principalmente a través de Bolsa de 
Empleo y del Plan AVANZA, caracterizadas por la mayor adaptabilidad a las circunstancias 
sociales y personales de estos grupos cuyos resultados habían demostrado que en esta línea 
de trabajo estaban las claves de los programas para intervenir con los grupos social y 
laboralmente más frágiles.  A partir de ahí se diseña la metodología de intervención del 
proyecto ATTICUS basada en el trabajo integrado de Servicios Sociales y Agencia de 
Desarrollo.  
 
Así pues, el GRUPO DESTINO del proyecto, además de las personas con discapacidad, las 
mujeres con especiales dificultades para el acceso y mantenimiento de un empleo. 
 
 
2.- DESCRIPCIŁN DE LA EXPERIENCIA 
 
El proyecto ATTICUS contempla el desarrollo de itinerarios integrados de inserción 
sociolaboral, con una actuación integral sobre los beneficiarios/as de corte social y personal 
y respecto a su capacitación profesional teniendo como principal objetivo un cambio en la 
mentalidad y capacitación de los/as participantes a quienes no se concede una ayuda directa, 
sino que se les ayuda formándoles para su desarrollo personal y profesional.  
 
De igual modo se cuida hasta el mínimo detalle al empresariado que participe y 
comprometa con el proyecto, que contrate la mano de obra derivada del ATTICUS, y tenga 
como primera opción para la preselección de candidatos los servicios municipales de 
empleo, en prueba ello de su responsabilidad social y compromiso con el territorio. 
  
En este objetivo es fundamental el trabajo integrado de Servicios Sociales y de la Agencia de 
Desarrollo.  La METODOLOG¸A de trabajo en relación con las personas usuarias se 
beneficia de la proximidad y confianza generada en los procesos de Servicios Sociales y esa 
dinámica es aprovechada para afinar en el diseño de los itinerarios y para afianzar desde el 
inicio los compromisos de los/as beneficiarios. En relación con las empresas, se cuida que 
participen y se comprometan con el proyecto en sus contrataciones como vía para 
desarrollar su política de Responsabilidad Social Corporativa. 
 
Con este enfoque, lograban el OBJETIVO modelizar procesos de coordinación de recursos 
municipales y rentabilizarlos en relación con la puesta en marcha de los itinerarios 
integrados de inserción. 
 

 



 

FINANCIACIŁN: procede de los Fondos Sociales Europeos, convocatoria 2007, eje 2 del 
Programa Operativo „Adaptabilidad y Empleo‰, gestionado por el Ministerio de 
Administraciones Públicas en el período 2007/2013. 
 
 
3.- RESULTADOS ALCANZADOS 
 
A casi dos años desde su inicio, el proyecto ya cuenta con el aplicativo que permitirá 
maximizar la coordinación entre dispositivos y respecto de las inserciones alcanzadas, éstas 
llegan al 50% de entre los beneficiarios aptos, lo cual se considera un resultado muy 
satisfactorio. 
 
 

VALORACIŁN DE LA BUENA PR˘CTICA 
 
DE ESTA BUENA PR˘CTICA CABE DESTACAR:  
 

 Como innovaciones y aciertos 
• La modelización de los procesos de coordinación entre Servicios Sociales y Agencia 

de Desarrollo y especial aplicabilidad a los itinerarios integrados de inserción con 
personas usuarias de Servicios Sociales. 

• La vinculación de la estrategia con la RSC de las empresas en su dimensión social. 
 

 Transferibilidad 
Total transferibilidad a cualquier entidad local ya que se trata de reorganización de 
procesos con resultados contrastados y que implican relativos bajos costes garantizando 
su viabilidad, lo cual se encuentra encardinado en la política de mejora de procesos de la 
Admón. Local. 

 
 
 
PARA AMPLIAR INFORMACIŁN 
 
- DOCUMENTACIŁN COMPLEMENTARIA 

 
 

- OTROS ENLACES 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 

 
T¸TULO 
 

Itinerarios integrados de inserción: coordinación de Servicios 
Sociales y Agencia de Desarrollo. Proyecto ATTICUS. 

 
DESTINATARIOS/AS CLAVE 
 

Personal técnico. Administración. 

 

Actividad 

 
Proyecto que implanta itinerarios integrados de inserción de 
colectivos con especiales dificultades sociales y laborales a 
través de la coordinación de Servicios Sociales y Agencia de 
Desarrollo municipales. 
 

Modalidad  Proyecto completo. 

Tipo de 
 iniciativa 

 
Europea, enmarcado en el contexto de los Fondos Sociales 
Europeos, convocatoria 2007, eje 2 del Programa Operativo 
„Adaptabilidad y Empleo‰. 

 
Ubicación 
geográfica: 

 

En Alcalá de Guadaíra –Sevilla-. 

 
 

BREVE 
DESCRIPCIŁN 

 
 
 
 

 
Ubicación 
 temporal: 

 

2009/2010 

Entidad Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra. 

Web  
http://atticus.ciudadalcala.org/atticus-1012.html RESPONSABLE 

Contacto atticus@alcalaguadaira.org 

 
 
PALABRAS  CLAVE 
 
 

 Itinerarios integrados de inserción sociolaboral. 
 Metodologías de coordinación de recursos. 
 Responsabilidad social corporativa. 
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